TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

VERSAO SIMPLIFICADA

Fonte normativa: art. 18, inciso I, § § 1° e 2°, da Lei n. 14.133/2021:

SEI 0054005-93.2023
OBJETO: Aquisicao de licengcas para Remote Desktop Services para Servidor Windows

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE DEMANDANTE

Secdo Requisitante: SEGEAP - SECAO DE GERENCIAMENTO DE APLICACOES
Coordenadoria: COINF - COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA
Secretaria/Assessoria: STI - SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E-mail: coinf@tre-sp.jus.br, segeap@tre-sp.jus.br

Ramal: 2067

Responsavel: nadia.quadros@tre-sp.jus.br

PAC 2024: item 13 da Secretaria ( X ) ou( )ndo previsto no PAC 202_

(Fundamento: inciso II do artigo 18 da Lei n. 14.133/2021. Necessidade de alinhamento da contratacdo
pretendida ao planejamento)

Previsao de recebimento do objeto: marco/2025

Valor previsto na proposta orcamentaria: R$27.000,00

Critério de sustentabilidade: () Sim ou (X) Nao se aplica, pois trata-se de licenca de software

Critério de Acessibilidade: ( ) Sim ou (X) Néo, pois trata-se de licenca de software para acesso remoto a
servidores Windows

1. VISAO GERAL

Trata-se de estudo visando a aquisicdo de licengas de acesso para clientes dos Servicos de Area
de Trabalho Remota (Remote Desktop Services - RDS - Client Access License - CAL) para
Servidores Windows 2022.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (fundamento: inciso | do artigo
18 da Lei n. 14.133/2021)

CALs RDS s3o licengas necessarias para acesso ao Servigo de Area de Trabalho Remota de um

servidor rodando o sistema operacional Windows. Esta aquisicdo € necessaria para viabilizar o



uso da solucao de cofre de senha, adquirida por este Tribunal em 2022, processo SEI 0014407-
69.2022, para o acesso remoto seguro e controlado pela equipe de técnicos da STI aos servidores

Windows do Tribunal.

O cofre de senhas é uma ferramenta adquirida pela STl como parte da estratégia de
ciberseguranca definida pelo TSE. Sua fungao é controlar e automatizar todas as senhas através
de um sistema central e consolidado, em que as senhas sdo geradas e propagadas para 0s
sistemas remotos (destino) de forma segura. Uma das formas de acesso remoto é via Remote
Desktop Protocol (RDP). Portanto, sem as licengas de CALs RDS a utilizagao do cofre de senhas

fica limitada.

Esta contratagao difere da contratacdo de CALs de acesso a Servidores Windows 2022, de que
trata o processo SEIl 0047367-78.2022. Aquele processo teve como objetivo a aquisicao de
licengcas para autenticar os usuarios deste Tribunal no Active Directory da Microsoft, sistema

controlador de dominio utilizado neste Tribunal.

Ha dois tipos de CALs para Servigos de Area de Trabalho Remota:

e CALs de RDS por dispositivo
e CALs de RDS por usuario

No modelo por dispositivo, as CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota s&o fisicamente

atribuidas a cada dispositivo.

No modelo por usuario, as CALs para Servigos de Area de Trabalho Remota s&o atribuidas a um

usuario no Active Directory.

O modelo por dispositivo € indicado para ambientes onde ha dois ou mais turnos usando os
mesmos computadores para acessar os Hosts da Sess&o da Area de Trabalho Remota. O modelo
por usuario é indicado para ambientes em que cada usuario tem seus proprios dispositivos

Windows dedicados para acessar os Hosts da Sessdo da Area de Trabalho Remota.

O modelo por usuario € o mais indicado para o Tribunal, uma vez que flexibiliza o acesso pelos
usuarios, independente do dispositivo utilizado para acesso. O licenciamento deve ser por

volume, pois permite melhor controle das licengas e de sua utilizag&o.

No modelo por usudrio, as CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota por usudrio sdo
mostrados com expiracdo em 60 (sessenta) dias apos a emissdo. Pouco antes da data de
validade, quando o usuario entra, a data é estendida por mais 60 (sessenta) dias. Se um usuario
nao entrar antes da data de validade, ele deixara a lista, mas na proxima vez que entrar, ele

aparecera novamente com uma nova data de validade. Apds 90 (noventa) dias, as CALs podem

ser atribuidas para um usuario diferente.




A CAL para Servicos de Area de Trabalho Remota deve ser compativel com a versdo do Windows
Server a qual o usuario esta se conectando. Vocé ndo pode usar CALs para Servicos de Area de
Trabalho Remota para versbes anteriores a fim de acessar versbes posteriores do Windows
Server, mas pode usar versdes posteriores de CALs para Servicos de Area de Trabalho Remota a
fim de acessar versdes anteriores do Windows Server. Por exemplo, vocé deve ter uma CAL do
RDS 2022 ou posterior para se conectar a um host da sesséo de Area de Trabalho Remota do
Windows Server 2022 e também pode usar uma CAL do RDS 2022 para acessar um host de

sessao remota do Windows Server 2016 ou do Windows Server 2019.

A versao que atende o Tribunal é a versao para Windows Server 2022, que dara acesso

também as versdes 2019 e 2016 existentes hoje.

Esta licenca é fornecida somente na modalidade perpétua, onde o acesso ndo expira.
Entretanto, sera necessario adquirir novas versdes quando houver migragéao da versao do servidor

Windows para versao superior a 2022.

Com a aquisicao das licencas de CAL RDS e o gerenciamento de todas as contas administrativas
pelo cofre de senha, todos os acessos aos servidores Windows 2022, 2019 e 2016 sejam de
usuarios internos ou externos do Tribunal, serdo realizados de forma segura, controlada e

auditavel pela solugao de cofre de senhas.

Contratacoes similares da Administragao Publica

Id Contratacoes semelhantes da Administragao Publica

PEF 50/2018 - https://www.camara.leg.br/licitacoes-e-contratos/licitacoes/14777
ITEM 7 - Licenca de Acesso Microsoft Windows RDS User Call"

1 | Orgéo Gerenciador: Camara dos Deputados

Valor: R$362,00

150 licengas

PEF 04/2019

ITEM 9 - Licenga Vitalicia - CAL de acesso remoto (RDS) por usuario ao Windows
Server 2019, sem Software Assurance, Licenciamento por volume Microsoft
Orgao Gerenciador: TRT 16a regido

Valor: R$367,44

630 unidades

PEF 02/2023
3 |ITEM 4 - Licengas de Acesso Remoto (RDS) Usuario Microsoft Windows Server
2022




Orgdo Gerenciador: Camara Municipal de Iltaquaquecetuba
Valor: R$1.127,20
20 unidades

PEF 13/2023

ITEM 3 - Licenca Windows Remote Desktop Service user CAL - RDS CAL por
usuario

Orgao Gerenciador: Assembléia Legislativa do Estado do Amapa

Valor: R$1.004,00

5 unidades

PEF 34/2023
ITEM 2 - Licenga Remote Desktop Session Host (RDS CAL) por usuario

5 |Orgéo Gerenciador: Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
Valor: R$482,00
200 unidades

PEF 26/2023

ITEM 1 - Contratagdo de Licengas perpétuas RDS User CAL (Client Access
Licenses) para o ambiente de Servicos de Area de Trabalho Remota (Remote
6 | Desktop Services - RDS)

Orgéo Gerenciador: Arquivo Nacional

Valor: R$807,00

10 unidades

PEF 05/2024
ITEM 1 - Licenga Perpétua Windows Remote RDP CAL por usuario - Windows
RDS user CAL

/ Orgao Gerenciador: Prefeitura Municipal de Juina - MT
Valor estimado: R$1.013,60
10 licengas
Fornecedores

As empresas aptas a fornecer esse tipo de licenca devem ser revenda autorizada pela Microsoft

para fornecer seus licenciamentos de volume para instituicbes governamentais, categoria GP
(Government Partner), devendo estar no rol de parceiros LSP (Licensing and Solution Partner) -
https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/Parceiros%20LSP; atentar para a coluna “Atende

contas de governo”, que deve estar marcada.

A Certificacdo Government Partner € a comprovagao de que a empresa esta apta e credenciada



junto a Microsoft para operacionalizar Acordos de Licenciamento por Volume em suas diversas

modalidades e firmar contratos com entes publicos nos modelos exigidos pela lei 14.133/21.
Segue o contato de algumas destas empresas:

Brasoftware
thais.amancio@brasoftware.com.brfernanda.esteves@brasoftware.com.br
(11) 3179-6944, (11) 3179-6942, (11) 3179-6725, (11)96615-0355

Telefonica Brasil S/A
orlandodjunior@telefonica.com
(13) 99160-2044

Logicalis
karine.lima@]a.logicalis.com
(51) 9629-1045

3. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES (fundamento: inciso IV do artigo 18 da Lei n.
14.133/2021)

Esta licengca sera utilizada por todos os usuarios de contas administrativas que acessam
servidores Windows das coordenadorias da STI. A Tabela 1 traz a quantidade de usuarios

necessarios para atender cada area/aplicagao.

Tabela 1: Quantidade de licengas

COINF 24

CODES 7

COGS 2

COSE 8

Suporte N2 4
8
4

Isurios terceirizados

Aplicacdo desktop por RDP
Qtde TOTAL Licengas 57

Na COINF consideramos quase a totalidade dos servidores, uma vez que € a principal equipe
responsavel pela gestdo da infraestrutura do Tribunal. Alguns servidores da CODES, COGS e
COSE também possuem acessos administrativos a servidores especificos e, portanto também
precisam do acesso. As licencas do “Suporte N2” sdo para a equipe de suporte terceirizada que
apoia a COINF na gestao da infraestrutura. As licengcas para “Usuarios terceirizados” séo para
empresas que precisam acessar servidores windows dentro da infraestrutura do TRE, como por

exemplo usuarios das empresas de suporte Zoom e Safetec. As licencas para “Aplicacdo desktop



por RDP” s&o para uso em projeto piloto para disponibilizagdo de aplicacao desktop na web.

4. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (fundamento: inciso VI do artigo 18 da
Lei n. 14.133/2021)

O valor da contratacao é basicamente o valor da licenca.

A estimativa foi feita com base em cotagao de mercado e contrata¢des publicas do mesmo objeto,

conforme Tabela 2.

Tabela 2 - Pesquisa de Mercado

Orgdo/Empresa Referéncia Valor unitario Quantidade
Prefeitura Municipal de Juina - MT PEF 05/2024 - ltem 1 R% 1.013.60 10
Camara Municipal de ltaguaguecetuba PEF 02/2023 - ltem 4 RE1.127 20 20
Assembléaia Legislativa do Estado do Amapa | PEF 1372023 - ltem 3 R$ 1.004,00 5
TRE -EN PEF 34/2023 - ltem 2 R$ 482 00 200
Arguivo Nacional PEF 26/2023 - ltem 1 R$ 80700 10
Cotacao Telefénica R$ 1.020.00 20

Valor médio unitdric  R$ 1.013,60

A cotagcdo da Telefonica esta disponivel no doc. SEI doc. 5870862. A Telefénica apresentou
cotagao para 2 produtos: Win RDS User CAL e Win RDS User LSA. O primeiro produto (Win RDS
User CAL) é o que atende aos requisitos deste Estudo. O segundo produto (Win RDS User LSA)
também atende aos requisitos, mas € mais oneroso, pois inclui o Software Assurance (LSA), que
da direito a novas versées do produto por um periodo de 3 (irés) anos, além de suporte e
treinamento ao usuario. O TRE-SP ja possui contratado o servico de suporte Unified da Microsoft
(SEI 0013359-41.2023), que da suporte e treinamento a todos os produtos Microsoft adquiridos
pelo Tribunal. A atualizacdo de versbes € interessante, mas, como as licencas de Windows
Server do Tribunal ndo possuem Software Assurance (LSA), nao justifica a aquisicdo deste

servico para as CALs RDS.

Considerando o total de 57 (cinquenta e sete) licengas (Tabela 1) e o valor médio unitario apurado
na Pesquisa de Mercado da Tabela 2 (R$1.013,60), o custo total estimado para a contratagao

é de R$57.775,20 (cinquenta e sete mil setecentos e setenta e cinco reais e vinte centavos).

5. DETALHAMENTO DO SERVICO

Aquisi¢ao de 57 (cinquenta e sete) licengas de Acesso Remoto (CAL RDS), por ata de registro de
preco, com as seguintes caracteristicas:

1. Fabricante: Microsoft;

2. ldioma: Portugués ou inglés;



Plataforma: Windows Server;

Versao: 2022;

Tipo: CAL por usuario, por volume;
Formato de entrega: download da licenga;
Part Number: AAA-03871

Modalidade da licenga: Perpétua

®© N o o kw0

O uso das licengas sera gradual, a medida que o cofre de senha for implantado em cada secgao.
Além disso, conforme detalhado na “Descricao da Necessidade da Contratacao”, as licengas sao
atribuidas a cada usuario que acessar o servigo e, apos 90 (noventa) dias, podem ser atribuidas
para um usuario diferente. Logo, sera preciso observar como sera a rotatividade das licengas e
qual o total de licengas atende o Tribunal.

Neste cenario, a contratagdo por ata de registro de preco é a mais vantajosa, pois permitira a
aquisicado parcelada das licengas, na medida certa da necessidade do Tribunal.

Propbe-se a aquisi¢ao inicial de metade das licencgas, ou seja, 29 (vinte e nove) licencgas.

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO (fundamento:
inciso VIl do artigo 18 da Lei n. 14.133/2021)

N&o ha o que se falar em parcelamento uma vez que o objeto € unico.

7. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO/VIABILIDADE DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA
(fundamento: inciso XIII do artigo 18 da Lei n. 14.133/2021)

Sao Paulo, em 17/05/2024.

O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, elaborado pelos integrantes TECNICO e
ADMINISTRATIVO, conclui pela VIABILIDADE da contratacéo.

JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DA VERSAO SIMPLIFICADA DESTE ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR (fundamento: § 2° do artigo 18 da Lei n. 14.133/2021)

Integrante Técnico

Luis Cezar Darienzo Alves
luis.darienzo@tre-sp.jus.br

Erivaldo Pereira da Silva
erivaldo.silva@tre-sp.jus.br

Integrantes Administrativos

Ana Beatriz Amorim Dantas
ana.dantas@tre-sp.jus.br

Luciana Russo Kohnen Grosche
luciana.grosche@tre-sp.jus.br




8. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DA VERSAO SIMPLIFICADA DESTE
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (fundamento: § 2° do artigo 18 da Lei n. 14.133/2021)

A adogéo da versao simplificada dos Estudos Preliminares deve-se ao fato do valor estimado da
contratacdo estar abaixo do valor maximo para os casos de Dispensa de Licitagdo, conforme
hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n.° 14.133/2021.

RESPONSAVEIS

Sdo Paulo, _ de de 202__ .

Demandante e Setor Técnico

Aprovoem ___ de de 202_ .

Assinatura do Chefe do Setor demandante.

Aprovoem ___de de 202_ .

Assinatura da autoridade competente



