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1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO (Art. 6º, XXIII, alíneas “a” e “i” da Lei n. 14.133/2021)

1.1. OBJETO

1.1.1. Contratação de licenças de softwares de Design Gráfico, com direito de atualização

e suporte, nos termos da tabela abaixo, conforme condições e exigências

estabelecidas neste instrumento.

LOTE ITEM
ESPECIFICAÇÃ

O
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R
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CÓD.
PMC
TIC
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IDADE

VALOR
UNITÁRIO

VALOR
TOTAL

1 1 ADOBE
ACROBAT
PRO DC VIP
TEAMS SINGLE
APP

27502 Licença
Subscrição
por 36
meses

Cessão
temporária
de
direitos sobre
programas de
computador
locação de
software

- 41 R$
3.305,00

R$
135.505,00

1.1.2. O(s) serviço(s) objeto desta contratação são caracterizados como comuns uma vez

que se trata de produtos de software padronizados e disponibilizados pelos

fabricantes por meio de condições de comercialização usuais de mercado;
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podendo, portanto, ser contratado por meio de processo licitatório na modalidade

pregão em sua forma eletrônica, conforme dispõem os Incisos XIII e XLI do artigo 6º

da Lei nº 14.133/2021. Os softwares de design gráfico constantes no objeto da

presente contratação possuem padrões de desempenho e qualidade que podem

ser objetivamente definidos pelo edital, por intermédio de especificações usuais de

mercado. Trata-se de softwares que, de posse das especificações contidas no Termo

de Referência, os licitantes podem cotar preços oferecendo itens que já se

encontram disponíveis de forma padronizada no mercado atual.

1.1.3. O prazo de vigência da contratação é de:

1.1.3.1. O prazo de vigência da contratação é de 36 (trinta e seis) meses, para as

licenças de subscrição de 36 (trinta e seis) meses, contados da assinatura

do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021

1.1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serão aplicadas em relação

à vigência da contratação.

1.1.5. Em observância ao art. 13 da IN SGD-ME nº 94/2022, procurou-se definir o objeto

deste certame de forma precisa, suficiente e clara, sem a utilização de

especificações que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessárias, limitem ou

frustrem a competição ou a realização do fornecimento da solução. Dessa forma, o

Estudo Técnico Preliminar ateve-se aos princípios da isonomia e da

competitividade, constantes no art. 5º da Lei n. 14.133, de 2021, procurando buscar

a proposta mais vantajosa para a Administração Pública.

1.1.6. Em atenção ao art. 2º do Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, declara-se que a

especificação do item que constitui o objeto do presente certame, descritas no

Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referência, não foram construídas de

forma a direcionar ou favorecer a contratação de um fornecedor específico.

2. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

2.1. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICAÇÃO DO PRODUTO

2.1.1. A descrição da solução como um todo encontra-se pormenorizada em tópico
específico dos Estudos Técnicos Preliminares, apêndice deste Termo de Referência.

2.1.2. A solução de TIC consiste em contratação de licenças de softwares de Edição, com
direito de atualização e suporte, conforme tabela a seguir:
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ITEM PRODUTO DESCRIÇÃO TÉCNICA

1
ADOBE
ACROBAT PRO
DC
VIP TEAMS - 36
MESES

• Licença aplicativo individual - Acrobat Pro DC para equipes.
• Licenciamento subscrição usuário nomeado.
• Não serão aceitas versões Standard.
• Serviço de Suporte Técnico e Garantia de Atualização
durante o
período da assinatura contratada. As licenças de software
devem
ser fornecidas em sua versão mais recente.
• Ferramentas de PDF para revisar, editar e preparar
documentos.
- Monitore e envie lembretes de contratos.
- Exporte, converta e edite PDFs.
- Funciona com Windows e Mac.
- Ferramentas avançadas para comparar PDFs, remover
informações, criar PDFs pesquisáveis e editáveis.
• Assinatura e coleta de assinaturas.
• Suporte técnico avançado 24 horas.
• Admin Console.

3. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO (Art. 6º, XXIII, alínea ‘b’, da
Lei nº 14.133/2021)

3.1. A presente contratação justifica-se conforme apresentação a seguir.

3.2. Contextualização e Justificativa da Contratação

3.2.1. A demanda de Adobe Acrobat Pro não foi realizada no ano de 2023 somando-se

aos pedidos de 2024, temos a necessidade de 41 licenças que atenderão às

seguintes áreas:

SEPLAN/COGS/SESU/SEARQ/COAS/SECOE/SECOP/CEMEL/COPRO/COS/SEACESS/SE

ARQ/SEARQT/SEPP/SESELE/SEUE/SELEGIS/COEJEP/SEPPE/SEESTE/CREGAB/COORI/S

EDIPO/SEGDOC/ STI.

O software é necessário para a edição de documentos em pdf, conversão de

documentos de pdf para outros formatos, procedimentos frequentemente

necessários para a elaboração e alteração de informações, relatórios, estudos,

tabelas, termos de referência, minutas de normas, anonimização de dados

pessoais, etc.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO E MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO (Art. 6º, XXIII, alíneas ‘d’ e
“e” da Lei nº 14.133/21)

4.1. Condições de execução

4.1.1. A execução do objeto seguirá a seguinte dinâmica:

4.1.2. Início da execução do objeto: 10 dias úteis da assinatura do contrato.

4.1.2.1. O fornecimento das licenças, será feito por meio de acesso ao

site do fabricante, a área de acesso exclusivo da CONTRATANTE,

por meio de credenciais específicas, e verificação das licenças e

quantidades disponibilizadas frente à quantidade e tipos de

licenças constantes da Ordem de Serviço emitida para fins de

fornecimento.

4.1.3. Toda e qualquer informação sobre a disponibilização dos acessos online

deverá ser direcionada para o e-mail: cose@tre-sp.jus.br, - COSE

(Coordenadoria de Suporte e Equipamentos) localizada na Rua Francisca

Miquelina, 123, - 4º andar prédio Brigadeiro - Bela Vista, São Paulo, SP,

telefone: (11) 3130-2110.

4.2. Local e horário da prestação dos serviços

4.2.1. Os serviços serão prestados de forma remota.

4.2.2. Os serviços serão prestados no seguinte horário: das 09:00h às 18:00h.

5. ESPECIFICAÇÃO DA GARANTIA DO SERVIÇO (ART. 40, §1º, INCISO III, DA LEI Nº 14.133, DE 2021)

5.1. O prazo de garantia contratual dos serviços, complementar à garantia legal, será de, no

mínimo 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia útil subsequente à data do

recebimento definitivo do objeto

5.2. A CONTRATADA deverá prestar assistência técnica durante todo o período contratual.

5.3. As licenças adquiridas devem contemplar o fornecimento de release e patches de

manutenção desenvolvidos durante o período de licenciamento contratado.

5.4. A CONTRATADA deverá possibilitar a abertura de chamados de suporte sem restrições

injustificadas, cabendo avaliação pela CONTRATANTE quanto às justificativas apresentadas

no sentido contrário ao previsto nesta obrigação.

São Paulo, 19 de Dezembro de 2024
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__________________________________
Identificação e assinatura do servidor (ou equipe) responsável
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