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PASSO A PASSO — REQUERIMENTO TiTULO NET

A A Prefeitura Municipal irad disponibilizar um computador no local divulgado para
que o publico possa utilizar e ter acesso ao Formuldrio de Autoatendimento Eleitoral
no site do Tribunal.

Caso a pessoa ndo consiga concluir o requerimento e necessite de auxilio, poderd
solicitar a ajuda do servidor da prefeitura presente no local. O auxilio poderd ser
no computador disponibilizado, ou no celular do(a) solicitante, que nesse caso
deverd possuir recursos para tirar as fotos necessarias para o requerimento.

Quando a pessoa ndo tiver e-mail ou telefone WhatsApp*, nem mesmo de
parentes proximos, deixar este(s) campo(s) em branco no requerimento. Nesses
Ccasos, para obter o titulo de eleitor, o atendente deverd orientd-lo a retornar em
aproximadamente 10 dias. O titulo eleitoral poderd serimpresso diretamente no site
do TRE/SP em https://www.tre-sp.jus.br, Servicos eleitorais/Atendimento online/
Imprimir titulo de eleitor, preencher os dados solicitados €, na tela a seguir, clicar
em “Abrir documento em pdagina cheia” (Acesse o item 3 da Cartilha— Impresséo
do titulo eleitoral).

*E-mail ou telefone WhatsApp — No preenchimento do requerimento poderdo
ser fornecidos e-mail efou telefone/WhatsApp dos parentes préximos do(a)
solicitante, caso este(a) ndo possua.

Importante! Ao final de todo atendimento, é dever do servidor da prefeitura
destacado para auxilio ao publico APAGAR e EXCLUIR DEFINITIVAMENTE todas as
fotos que foram salvas em seu celular ou no computador do local.



PREENCHIMENTO DO REQUERIMENTO - AUTOATENDIMENTO
ELEITORAL - TITULO NET

Acesse www.tre-sp.jus.br e clique em "Servicos Eleitorais” - Atendimento online.

Acessibilidade | Owvidoria | Transparéncia e prestagio de contas I ﬂl

Tribumal
Regicnal
il Elsitoral- 5P

SErvicos

TRE-SP

ATENDIMENTO ON-LINE

« Justificativa eleitoral « Imprimir titulo de eleitor « Situacao eleitoral
» Multas - Titulo de eleitor - Cancelamento de titulo - Certidoes eleitorais
Agendamento para atendimento presencial

Atendimento online
Certiddo de quitagdo
Situacdo eleitoral

Titwlo e local de votacdo

Atendimento on-line: servicos eleitorais estao

disponiveis no site do TRE-SP

Tribunal ) ) _ _ . _
Regianal Servigos eleltorais  Eleigdes  Partidos  Comunicagdo
~ll Elcitaral-SP

Jurisprudéncia Legislagdo Servigos judicia

Servicos eleitorais
Atendimento online
Acessibi id;:idet
Biometria
Carta de servigaos
Certiddes
Consulta a zonas eleitorais

Mesarios

Clique em "Titulo de eleitor”.

# / Servicos eleitorals / Atendimento online =

Servicos eleitorais
Atendimento online
Acessibilidade
Biometria

Carta de servicos

CertidGes T

Aqui estdo os principais servigos prestados pela Justica Eleitoral de Sao Paulo

Consulta a zonas eleitorais

I
Escolha uma das opgdes abaixo \L
Mesédrios
I
Parceria cidada X i
+ Titulo de eleitor | 4iend nento para alistamento, revisdo e transferéncia de domicilia)
Titulo e local de votagdo - B i
+ Justifigikiva eleitoral (ustfique sua auséncla s urn: 6

Rezoneamenta s sy .
+ Imprimir titulo de eleitor | se vocé js ¢ eleitor ou eleitora, faga a impressa

Leia as orientagdes da tela que se abre - Servigos disponibilizados, verificagéo de
possiveis débitos com a Justica Eleitoral (quitac@o de multas) e documentos que
o/a requerente deverd ter em mdos para encaminhamento por foto:

imagens de frente e do verso do documento oficial de identificacdo;

imagem do comprovante de residéncia;

fotografia em estilo “selfie” do requerente segurando o documento oficial de

identificacdo;

imagem do comprovante de quitagdo militar caso o alistando do sexo masculino
ainda ndo tenha inscrigdo eleitoral (operagdo alistamento para primeiro titulo) e
esteja preenchendo o requerimento entre os dias 1° de janeiro e 31 de dezembro
do ano em que completa 19 anos (seja pelo nascimento, seja pela alteragé@o no
registro civil - caso do homem transgénero), ficando dispensada em caso de



alistamento tardio de eleitor com 20 anos ou mais. Na tela que se abre, clique em “Autoatendimento Eleitoral”.

Obs.Em se tratando de mulher transgénera, ndo serd cobrada a quitagdo militar AUTOATENDREENTO

ainda que seu registro civil indique o género masculino (art. 35, §6°). ELEITORAL

Todos os documentos que forem anexados deverdo estar totalmente legiveis e
em formato “.pdf”, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png". UITOATENINENTD ELEITORAL

ersao; 1,0067

Acessibilidade | Ouvidoria | Transparéncia e prestacdo de contas I 0

Tribunal

‘Regior-al Servigos eleitorais  Eleicies Partidos Comunicagdo Jurisprudéncia Legislagdo  Servicos judiciais  Institucional Q
Eleitoral-SP

@A / Servicos eleitorais / Atendimento online / Formuldrio Titulo Net =

Servicos eleitorais Titulo de Eleitor

Atendimento online

Acessibilidade Acesse o Autoatendimento Eleitoral

Biometria

A eleitora ou o eleitor deve fazer apenas um requerimento.
Caso ja o tenha feito, acompanhe aqui a analise pela Justica Eleitoral.

TEVE O TITULO CANCELADO?

Carta de servigos

|
ORIENTACGOES J/
Certidoes
Servigos disponibilizados
Consulta a zonas eleitorais « alistamento - 1°titulo de eleitor ou quando a inscrigdo estiver cancelada por determinagdo de
autoridade judiciaria.
Mesarios ¢ transferéncia - alteracao de domicilio eleitoral, quando j& ha inscricdo eleitoral em qualquer
municipio ou zona, unidade da Federacdo ou pafs. Na mesma operacdo pode ser feita retificacdo de
dados. 6
Parceria cidada

e revisdo - alteracdo do local de vota¢do no mesmo municipio, ainda que haja mudanca de zona
eleitoral, retificar dados pessoais ou regularizar situacdo de inscrigdo cancelada. -

Lidas as ORIENTACOES, clicar em “Acesse o Autoatendimento Eleitoral”.

Acessibilidade | ouvideria | Transparéncia e prestacio de contas

Tribunal i
Regional Servigos eleitorais leicGes  Partidos  Comunicacdo  Jurisprudéncia egislacdo  Servigos judiciais  Institucional Q
il Ergitoral-SP

# / Servicos eleitorais / Atendimento online / Formulario Titulo Net =

Servicos eleitorais Titu]o de Eleitor

Atendimento online = fFwVE

Acessibilids .
cessibilidade Acesse o Autoatendimento Eleitoral

. ) I
Biometria A eleitora ou o eleitor deve llzer apenas um requerimento. frie
Caso ja o tenha feito, acompanh®aqui a analise pela Justica Eleitoral. R
Carta de servicos E—
ORIENTACOES \L

Certiddes

Servigos disponibilizados

Consulta a zonas eleitorais + alistamento - 1° titulo de eleitor ou guando a inscricdo estiver cancelada por determinacdo de
autoridade judiciaria,



Na tela seguinte, selecione a opgdo conforme o caso.

Superior
[Eleitoral

Servipos aleitorais  Eleipies  Fartidos  Comunicagdo  Jurisprudéncia  Legislagdo  Servigos judiciais

# ! Servigos eleitorais / Autoatendimento eleitoral

Atendimento Eleitoral

!

Q
Q

- 4

Tire seu Titulo Eleiteral

Faga a solicitagdo para tirar o seu primeirg titulo eleitoral {para eleitores residentes no Erasil e exterior].

Atualize seu cadastro

Para vood gue & um elsitor & dezeja atuslizar todos oz seus dados ns |ustica Eleitoral. Dadas peszosis,
enderage, telefone, local de votagdo (para eleitores residentes no Erasil e exterior].

Acompanhe uma Solicitacdo

Arompanhe ums solicitagdo encaminhada paras a Justigs Eleitoral.

Inclua seu Nome Social

Pessoa transgenero ou ndo binaria: seja quem vocé & na hora de votar. Atualize seu cadastro para incluir
Teu nome de recanhecimenta no tituls de eleitor & no cadastre eleitorsl (para eleitores residentss no Brasil
& exterion).

Imprima seu Titulo Elzitoral

Sevock |5 € eleitor, faga 3 impressdo do zeu titulo agui.

Regularize seu titulo eleitoral cancelado

Regularize seu titulo eleitoral cancelada (para eleitores residentes no Brasil e exterior).

Consultar Situacdo Eleitoral

Consulte a situagdo do seu titule na Justica Eleitaral.

Consulte o Nimero do seu Titulo Eleitoral 5

Consulte o nimere do seu titulo na Justiga Eleitoral.

Atualize seus Dados Pessoais

Altere nome, data de nazcimento. filizgdo, telefone, e-mail ou maiz informagdes pezzoaiz (para eleitores
residentes no Brasil e exterior).

Atualize seu Endereco

Aruzlize 20 endersgo residencial, telefone & e-mail (para eleitores rezidentes no Brasil @ exwerior).

Troque seu Local de Votacae

Escolha um noveo local de voragdo dentro do seu municipio (para eleitores residentes no Brasil ou no
exterior). Ezta opgdo ndo € destinada pars & stuslizagda de enderego do elsizar.

ENG

nNsuiucsIcn3

Para o primeiro titulo eleitoral, clique em “Tire seu Titulo Eleitoral”.

&m Servigos eleltorals  Elesgdes  Partidos  Comunicaglo  Jursprudéncia  Leglslagdo  Servigos judiclals  Instiuclonal @
Elwitoral

#& / Servigos eleitorais / Autoatendimento eleitoral =

Atendimento Eleitoral

== Tire seu Titulo Eleitoral

Fataa 0 para tirar o seu primeiro titulo eleitoral {para eleitores residentes no Brasil & exterior).

® Atualize seu cadastro
BB paravoce que é um eleitor e deseja atualizar todos os seus dados na |ustica Eleitoral. Dados pessoais,
enderego, telefone, local de votacdo {para eleitores residentes no Brasil e exterior).

=0, Acompanhe uma Solicitagdo

Acompanhe uma solicitagdo encaminhada para a |ustia Eleitoral.

Inclua seu Nome Social \L

Pessoa transgénero ou ndo binaria: seja quem voce € na hora de votar, Atualize seu cadastro para incluir
seu nome de reconhecimento no titule de eleitor e no cadastro eleitoral (para eleitores residentes no Brasil
& exterior),

—— Imprima seu Titulo Eleitoral 9

Se vocé ja & eleitor, faga a impressao do seu titulo aqui

Namesma pdaging, abrird atela“Autenticacdo” com campos a serem preenchidos.

Autenticagdo "

O, seja bem-vindo,

Para acessar este servigo & necessario informar os dados abalxo!

Wumera do titulo eleitoral ou CPF ou nome Jata de nascimento

Mome da mae "INio consta

protegido por reCAPTCHA [ Privacidade - Termas )

Valtar Entrar




Preencha todos os campos com os seus dados e clique em “Entrar”.

Autenticagdo »"

Ql4, seja bem-vinde,

Para acessar este serviqo & necessario informar os dadaos abaixo:

- Data de nascimento -
Nome da mae Lo consta -

protegido por reCAPTCHA [ Privacidade - Termas )

Mamero do titulo eleitoral ou CPF ou nome

Valtar Entrar

Abrird uma nova tela com o seu nome.

& Superior Sanvigos aleitorals  Eleigies  Pattidos  Comunicagao  Junsprudéncia  Legislagdo  Servigos judiclals — Institucional @
Eleitoral

~ Servigos eleitorais / Autoatendimento eleitoral 9

Tirar primeira Titule f Documentos

Jor XX X00CXKX, - =

bkl scu exte efsitory

o Documentos

Esta solicitagdo web ndo garante a regularizacio da situagio do eleitor. Ela serd analisada e conclulda pela
unidade da Justica Eleitoral e os documentos abaixo devemn ser anexadas 4 sua solicitacio para o
atendimenta,

Figue atento ao tamanho do arquive e formatos permitidos: 5 MB - PNG |PG JPEG .PDF

Tipo de documento Obrigatoriedade Anexo \L

FOTO SEGURANDO UM DOCUMENTO

Uma fota de rosta (sellie) segurando o

seu documento de (dentificagdo ao lado

do seu rosto com o lado da folo para

frente, conforme exempla ao lado, 6

: + Salacionar arquiva
E prolbide: Dbrigatéric ]
< Eadn e Arnilne sosiiena el e ‘ "

Logo abaixo, namesmatelq, leia as orientagbes doitem1“Documentos” e selecione
OS arquivos a serem enviados.

o Documentos

Ezta solicitagdo web ndo garante 2 regularizagdo da sitwagdo do eleitor. £l serad analizada e concluida pela
unidada da |ustiga Eleitaral & oz documentos abaixo dever ser anexados & sus solicitagdo para o

atendimenta.

Figue atento ao tamanho do arguivo & formatos permitidos: 5 ME - .PNG JPG JPEG .PDF

Tipo de documento Obrigatoriedade Anexo

FOTO SEGURANDO UM DOCUMENTO
Uma foto de rosto {selfie) segurande o
seu documento de identificagéo ac lado
do seu rosto com o lado da foto para
frente, conforme exemplo ac lado.

E proibida: Cbrigataric
- Foto com &culos escuros, chapéu cu
bonés;

- Foto com outras pessoas;

- Fotos cortadas, desfocadas ou
impréprias.

+ Splecionar anquiva

DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAD

Fotos que contenham a frente e o verso

de um documente de identificagio -

valido: | ﬁ | | A + Zelecionar arquiva
& d

- RG, Carteira de Trabalho Profissional, Cbrigatare
Passaporte (somente com filiag&c), CNH

(proibido para alistamento).

Permitido anexar até 5 arquivos.

COMPROVANTE DE RESIDENCIA
Comprovante de residéncia emitido nos
3 meses anteriores em nome do

solicitante ou de seus pais ou, casc ndo + Selecionar arquiva

i - Cbrigataric - ==
pOSSUa, & Necessano que comprove o ==

vinculo.
- Conta de luz, agua cu telefone; Mota
fizcal; Envelope de correspondéncia.

CERTIDAD DE NASCIMENTO OU
CASAMENTO

& Certiddo de nascimento ou certidéc de + Selecionar arquiva

) Opcional = o
casamento & exigida para os casos de i
alteracdo de nome civil, inclusdo ou

aheragdo de filiagdn.

OUTROS DOCUMENTOS
Outros documentos ou comprovantes:
- Declaragdes ou certiddes.

(=

- Certificado de gquitagdo do servigo + Selecionar arquiva

Opcicnal
militar {para homens, no ano em que Fe

completam 19 anos).
- Qutros.
Permitido anexar até 5 arquivos.

Cancelar Enviar



cligue em “Enviar”.

Tipe de documento

Apbs selecionados todos os arquivos obrigatorios e opcionais, quando necessarios,

FOTO SEGURANDO UM DOCUMENTO
Uma foto de rosto (selfie) segurands o
seu documento de identificacdo ao lade
do seu roste com o lado da foro pars
frente, conforme exemplo ao lade

E proibida:

- Foto com doulos escuros. chapiu ou
bornes:

- Foto com outras pessoas:

- Fotos cortadas, desfocadas ou

impréprias.

DOCUMENTO DE IDENTIFICACAD

Fotos que contenham a frente & o verse
de um documento de identificacio
vilida:

- RG, Carteira de Trabalho Profissional
Passaporte (somente com filiagdc), CNH
(proibide para alistamenta)

Pesmitido anexar ate 5 arquives.

COMPROVANTE DE RESIDENCIA
Comprovante de residéncia emitido nos
3 meses anteriores am nome do
solicitante ou de seus pais ou. caso nio
POSSUA & NECessAnio gue COMProve o
vinoulo.

- Comta de luz, dgua ou telefone; Nota
fiscal, Envelope de cormespondéncia.

CERTIDAD DE NASCIMENTD OU
CASAMENTO

A Certidao de nascsmento ou certidac de
casamento & exigida para os casas de
alteragia de nome civil. inclusda au
ahteragdo de filiagda.

OUTROS DOCUMENTOS

Outros documentos ou comprovantes:
- Declaragdes ou certiddes.

- Certificado de quitagio do servigo
militar (para hemens, no ano em que
completam 19 anos).

- Qutros.

Permitido anexar st& 5 arquivos.

J m‘ + SETDAR B

- + Se‘ecionar anquiva

Tewm_orproars

Abrird uma nova tela com a confirmag¢do do envio dos documentos, clique em
“Fechar” para continuar.

Dacumentos obrigatérlos emiados com sucesso!




Apdbs, preencha todos os campos do item 2 “Dados pessoais” com os seus dados

e cligue em “Enviar”,

g Dados pessoais

DADOS PESSOAIS

DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO

W’

OUTROS DADOS

Pogsul irmBio) gémen Com ool T
Dessja gov mesbnio volurdna nas sleigdes?

Poasail algurma dehcidncial

Em seguidaq, preencha todos os campos do item 3 “Dados complementares” com

os seus dados e clique em “Enviar”.

Acessibilidade

. Saperion Servicos eleitorais
|

# / Servicos eleitorais / Autoatendimento eleitoral

Tirar primeiro Titulo / Dados complementaras

OO 3000 000,

udg SOy esre sie

o Documentos
o Dados pessoais

a Dados complementanes

Cancelar

Anterion

Enwiar




O campo “Quanto & identidade de género aceita as opcdes “cisgénero” (pessoa
que se apresenta ao mundo e se identifica com seu género de nascimento
biolégico), “transgénero” (pessoa que se apresenta ao mundo e se identifica com
género diferente do seu género de nascimento biolégico, abrangendo travestis e
transexuais) e “prefere néo responder”. Serd preenchido conforme declaracéo da
pessoa eleitora.

Quando assinalada a opcdo “transgénero”, serd habilitado o campo “Nome
social” para preenchimento no caso de pessoa que ainda ndo tenha retificado

seu registro civil.

Na proxima etapa, deverdo ser preenchidos todos os campos do item 3 “Endereco”
com os dados do endereco do(a) eleitor(a). Feito isso, clicar em “Enviar”,

scemubiidade | Ouvidonia

M NN NN

e © © o

O andeieca inkarmailo abiaas dave gar o Masma da comprovants de ehderecs andnado fa aba 'Documantas

Informmado o CEP e este existindo na base de dados do Cadastro Eleitoral, o sistema
preencherd, automaticamente, os campos Municipio, Bairro e Logradouro, devendo
o solicitante apenas indicar nimero e complemento (este se houver).

« Caso o CEP ndo exista na base de dados do Cadastro Eleitoral, o(a) solicitante
deverd indicar todos os campos relativos ao seu domicilio;

« Caso o CEP ndo pertenca & UF indicada, serd apresentado um alerta para a
troca do CEP.

E importante o correto preenchimento dos campos pois as informagées de
endereco colhidas nesta tela possibilitardo ao sistema listar ao interessado
os locais de votagdo pertencentes a zona eleitoral ao qual o eleitor deverd ser
vinculado. Portanto, & fundamental que no sistema ELO os logradouros e os bairros
sejam adequadamente associados d zona eleitoral. Caso o CEP-logradouro ndo
esteja associado a nenhuma zona eleitoral, o sistema tentard identificar a zona do
requerente por intermédio do bairro por ele informado.



Seguimos para o proximo item, onde serdo disponibilizados os locais de votagcdo
disponiveis para opc¢do do eleitor.

Deseja votar em uma seclo com acessibilidade?

Mome Enderego Bairm

Navegue entre as paginas para ver as opgoes

O Formuldrio exibird os locais de votagdo da zona na qual o eleitor foi alocado de
acordo com o enderec¢o informado no formuldrio. Quando ndo houver associagdo
de logradouro, o Formuldrio exibird todos os locais de votacdo do municipio. A
escolha do local s6 serd efetivada se houver vaga disponivel no momento da
conclusdo do requerimento pela Justica Eleitoral.

Apbs selecionado o local de votacdo, clicar em “Enviar”.

EWIEL TENEIYIC FAULY ALVES MUMA JUSE UE WHAIVIARUU, 207 3MUUC

Cancelar Anterior Enviar

1 )

Havendo débitos para o alistando surgir@o novos campos nos quais o requerente
deverdemitiraguia paraseurecolhimento ousolicitaraisengcdo de seu pagamento,
se for o caso. Em seguida, clicar em “Enviar”.



o Débitos

O brasileiro nato que néo se alistar até os 19 anos ou o naturalizado que néo se alistar até um ano depois
de adquirida a nacionalidade brasileira, esta sujeito a cobranga de multa no valor de RS 3,51.

Emitir guia para
® =

pagamento.

Declaro, sob as penas da lei, para os fins previstos no art. 367, § 3°, do Cédigo
Eleitoral, que ndo disponho de recursos financeiros para pagamento da multa
pendente de quitagdo decorrente de auséncia as urnas e/ou auséncia aos
trabalhos eleitorais, motivo pelo qual solicito a iseng@o de pagamento.

./ ADECLARAGCAO SE DARA NOS CASOS 1\\ l
DECORRENTES DE:

O

Cancelar Anterior Enviar
- AUSENCIA AS URNAS:

-AUSENCIA AOS TRABALHOS ELEITORAIS;

Contatos
o '\\ - ALISTAMENTO TARDIO. /)

\x\\w"—/

O boleto poderd ser pago nos terminais de autoatendimento do Banco do Brasil
ou pelo seu aplicativo (Banco do Brasil). O pedido de regularizagéo somente serd
processado apds o recolhimento da multa devida, o que serd informado & Justica
Eleitoral em até 2 dias apbs o pagamento.

N&o havendo débitos, a proxima etapa serd o preenchimento de todos os campos
com os contatos do(a) alistando(a). Apds, clicar em “Enviar”.

Contatos

Os dados de contato ndo sao obrigatdrios, mas é importante para o cartério eleitoral entrar em contato em
caso de divi ici

Acelta receber mensagem eletrénica (WhatsApp) da Justiga Eleitoral no celular?

Informe preferencialmente um
telefone para contato através do WhatsApp

Aceita receber e-mail da Justica Eleitoral?

v/ v
E muito importante o correto preenchimento dos telefone e l
e-mail para eventual necessidade de comunicacéao com o(a) Cancelar Anterior Enviar

interessado(a).

Caso o/a solicitante ndo tenha e-mail e/ou telefone, solicitar que informe os dados
de uma pessoa proxima de confianga que possa receber informacgdes sobre seu
titulo, ou deixar este(s) campo(s) em branco no formuldrio.



Em seguida, serd solicitada a confirmagd@o dos dados pessoais digitados. Apds Caso o/a solicitante possua débitos com a Justica Eleitoral na proxima tela
confirmados todos os dados, clique em “SALVAR” para prosseguir. aparecerq, junto ao nimero do protocolo de acompanhamento da solicitagéo, o
valor da multa e opg¢do para pagamento.

o Resuma

Quase |&! Confira os dados informados antes de enviar a sua solicitacio

Dados Pagsngs Actnpanhaer sohcriachs

Eleitor ¢ Eleitora com Triula Elertoral n®

Padi oy ok ol
Deébitos
Do o ——
&
L X
L )
s
Dados complementares Protocolo:
M
Dals Sobotagdo

Alendimarts Daa 2ona
Targa para stard-Terd o
Sohenacha

SAuacho AGUARTANDO ATEMODIMENTO

----------

Histdrico

212/0%/2033 - 15:57 - CRIADA PELDQ SOLICITANTE

23/0% 2037 - 1603 - AGUARDAMDD ATEMDINEMNTD
lici | 3 [



Casondohajadébitos aserem quitados, serdgeradoum protocolocomorientacdes
ao eleitor. Salve o nUmero do protocolo g, por fim, clique em “FINALIZAR".

Tritunal
. Buparior Servicos eleilorais a
il Elestornl

I

ﬂ- i [: I Aurtoatend

ba

Protocolo:

Nome
Data Saliitagaa
Atendimento pela Iona

Ternmpa para atendimenta

Solicitagdo
Setwagda
Historico
1 i} 2 IADA PE &
i 123 _.|_|:‘|:|4~1'_:':. ATE

Finplopr

Esse documento serd enviado & Justica Eleitoral para a verificagcdo de sua

viabilidade.

O protocolo emitido nGdo comprova a regularidade da inscrigdo ou sua quitagdo
eleitoral. Referido protocolo destina-se a informar o nUmero e a data da solicitagdo
para permitir o acompanhamento, também pela Internet, da solicitagdo.

MENSAGEM NO PROTOCOLO DO FORMULARIO DE
AUTOATENDIMENTO ELEITORAL - TITULO-NET

ORIENTAR O COMPARECIMENTO AO CARTORIO ELEITORAL

Quando, na tela relativa ao protocolo, aparecer a seguinte mensagem “PENDENTE
DE COLETA BIOMETRICA”, conforme destacado abaixo, o(a) atendente deverd
proceder o agendamento diretamente no site do TRE-SP para a pessoa interessada
e orientar o seu comparecimento ao cartério eleitoral na data agendada.

Lp  XX00000KK (>

[MEo sou este elsitor)

Protocolo:

Nome:

Data Sclicitaggo: 24/outubro/2023
Atendimento pela Zona: 001/SA0 PAULO
Tempo para atendimento: 5 dias Uteis
Solicitagdo: TIRAR1° TITULO
Situagdo: PENDENTE DE COLETA EIOMETRICA

Prazo para comparecimento: 30 dias

Historico

24/10/2023 - 13:35 - CRIADA PELO SOLICITANTE G

24/10/2023 - 13:37 - PENDENTE DE COLETA BIOMETRICA
Para que seu atendimento seja concluido é necessario realizar a coleta de sua biometria. Informe-se no site do TRE do
seu Estado sobre os locais onde é possivel fazer essa coleta. Ndo se esquega de levar um documento de identidade
com foto. O prazo para o seu comparecimento é de 30 dias. Se vocé ndo se apresentar nesse prazo, sua solicitagio
sera excluida e voceé precisara fazer um novo pedido.

Enderego do Cartério Eleitoral

Endereco: AVENIDA ERIGADEIRD LUIS ANTONIO, 453
Bairro: BELA VISTACEP: 01317-000
Municipio: SAD PAULO - SPTelefone: (11) 3130-2701
Horéario de atendimento: 12H AS 18H



Para o agendamento, deverd acessar o site do TRE-SP e clicar em: “Servigcos
eleitorais - Atendimento online” - Agendamento para atendimento presencial.

SEM NECESSIDADE DE COMPARECIMENTO AO CARTORIO ELEITORAL

Acompanhar solicitagao

maA  MAYRA REGINA CORREA AZZOLINI,

[MEo sou este eletor)

Protocolo: 5UJS-IDY
Nome: MAYRA REGINA CORREA AZZOLINI
Data Solicitagdo: 31/outubro/2023
Atendimento pela Zona: 273/5A0 PAULD
Tempo para atendimento: 5 dias (teis
Solicitago: ATUALIZAR ELEITOR
Situacdo: AGUARDANDO ATENDIMENTO

Historico

31/10/2023 - 16:44 - CRIADA PELO SOLICITANTE

31/10/2023 - 16:50 - AGUARDANDO ATENDIMENTO
Solicitagao enviada. Aguardando o atendimento da Justica Eleitoral.

Finalizar

Quando, na tela relativa ao protocolo, ndo aparecer a mensagem “PENDENTE DE

COLETA BIOMETRICA”, clique em “Finalizar”.

ACOMPANHAMENTO DA SOLICITAGAO -
FORMULARIO DE AUTOATENDIMENTO - TITULO-NET

Apbs a finalizagcdo do preenchimento do formuldrio, & possivel acompanhar
a tramitagdo do pedido também pela internet. Para isso, basta acessar a guia
“Acompanhar Requerimento” e informar o nimero do protocolo gerado durante

a primeira etapa do atendimento.

Acesse www.tre-sp.jusbr e clique em “Servicos Eleitorais” - “Atendimento online”

Aressibilidade | Owvidoria | Transparéncia e prestacio de contas I (i ]

Tribural Q
Regiunnl J L r 2 ! % I LIEL 1
“ll Eloitaral-5P

ke Servigos

TRE-SP

ATENDIMENTO ON-LINE

« Justificativa eleitoral « Imprimir titulo de eleitor « Situacao eleitoral
» Multas  Titulo de eleitor « Cancelamento de titulo - Certidaes eleitorais
Agendamento para atendimento presencial

Atendimento online
Certid3o de quitagdo
Situacda eleitoral
Titulo € local de votagdo

Validar documentos

Atendimento on-line: servigos eleitorais estao P—
disponiveis no site do TRE-SP ‘- I

|urisprudéncia

Hinna
Diario da Justica Eletronico
i Acesso a . ‘5 . ' (DJE)

Ll acessibilidade ; | o

PIF

- o



Clique em “acompanhe aqui”.

Acessibilidade | Ouvidoria | Transparéncia & prestacio de contas ﬂ

Tribunal

Regional Servigos eleltorais  Eleigdes Parlidos  Comunicagde  Jurisprudéncia  Legislagde  Servigos judiciais  Institucional Q
=l Eloitoral s Acessibilidade | Ouwidoria | Transparéncia e prestacdo de contas
. . . Tribunal
SEI‘VI(;OS eleitorais Regional Servigos eleitorais tit Q

"l Eieitoral-SP

Atendimento online

#& / Servicos eleitora Atendiment ne / Formuldrio Titulo Net [

Acessibilidade

Servigos eleitorais Titulo de Eleitor

Carta de servicos Atendimento online ) f)w

Certiddes Acessibilidade . g
Acesse o Autoatendimento Eleitoral

Consulta a zonas eleitorals
Biometria

Meséarios Caso ja o tenha feito, acompanhe aqui a analise pela Justica Eleitora
Carta de servicos

Parceria cidada ORIENTACOES \L
Certiddes
Consulta a zonas eleitorais = alistamento

Mesdrios = transferéncia

Parceria cidad3a ) " ! ;

& revisao

Clique em “Titulo de eleitor”.

W / Servicos eleitorals / Atendimento online H

Na tela a seguir, digite os dados de acordo com a opcéo selecionada (Protocolo
ou Dados pessoais) e cliqgue em “PROXIMO”.

Servicos eleitorais =) f)w

Atendimento online

Acessibilidade

ATENDIMENTO ON-LINE

Blometria

AUTOATENDIMENTO

Certiddes /I\
.".‘.filllI"-|-If1(1'\:\||['IIIZ-\II'-'.l'I"."if:I:.|:Il".||IZ|fJ'-FJ!'|.:|.l'.||r_:.l| eitoral de Sdo Paulo
Consulta a zonas eleitorais

Carta de servigos

I
Escolha uma das opcdes abaixo \L
Mesarios
I
p \a cldads
R e v Titulo de eleitor | stendimento para alistamento, revisio e transferéncia de domiclial
Titulo e local de votagdo
. 7 Justifiqtiva eleftoral qustfique sus auséncia 3 urnas
LISTAR REQUERIMENTOS
Rezoneamento 5 g .
7 Imprimir titulo de eleitor (sevocé ja ¢ eleitor ou eleitora, faga a impressio do sel

Escolha o requerimento que deseja visualizar.

<>

Numero do Protocolo

Data do requerimento

s 4= XXXXXXX < 01/10/2023

iR 4

| ANTERIOR | CANCELAR R PROXIMO |




ou

AUTOATENDIMENTO

ELEITORAL

PESQUISAR REQUERIMENTO
Buscar por * Protocolo Dados pessoais . «
Nome * | ¥XXXXXX XXXXX XXXXX «

Data de nascimento * | XXX «

Mae * | OO0 XX XXXXX

Mao consta no registro de nascimento.

* Campos obrigatorios

PROXIMO

Serdo listados os seus requerimentos. Selecione o pedido a ser consultado e clique
em “PROXIMO".

AUTOATENDIMENTO

ELEITORAL

LISTAR REQUERIMENTOS

Escolha o requerimento que deseja visualizar.

Numero do Protocolo ¢ Data do requerimento
° 4= XXXXXXX <4m 01/10/2023
a2
| ANTERIOR | CANCELAR | PROXIMO |

Os dados do seu requerimento e a situacéo serdo informados conforme abaixo.

AUTOATENDIMENTO

ELEITORAL

REQUERIMENTO - DETALHAR SITUACAO

INFORMACOES

Este protocolo nao garante a regularizacio da situacao do eleitor. O requerimento devera ser analizado e
concluido pela unidade da Justica Elsitoral. Acompanhe o andamento de seu requerimento na aba "Acompanhar
requerimento

DADCS DO REQUERIMENTO

Humero do Protocolo: Data do requerimento: 01/10/2023

Nome:

Situacio: Aguardando a anilise da Justica Eleitoral. Consulte na pagina do Tribunal
Regional Eleitoral de seu estado sobre a forma de atendimento.

ANTERIOR IMPRIMIR FINALIZAR



Possiveis situagées do requerimento:

1. Aguardando a andlise da Justiga Eleitoral - Quando o requerimento foi solicitado
e estd em digitagdo processamento ou processamento interno. Também
seu requerimento pode estar em diligéncia e aguardando documentagdo
complementar. Verifique seu e-mail.

2.Requerimento Processado - Quando seu requerimento foi aceito e ja é possivel
baixar o E-Titulo ou emitir certiddes.

3.Requerimento Excluido - Quando foi dado prazo para o eleitor cumprir exigéncia
e ele nGo cumpriu prazo. Dessa forma, o requerimento foi excluido pelo atendente
ou apds o aceite do requerimento o RAE tenha sido excluido.

4.Requerimento Indeferido - Quando o requerimento foi aceito, mas o RAE
(Requerimento de Alistamento Eleitoral) foi indeferido. O motivo serd indicado no

comprovante.

E-Titulo - Processadas as informagdes, se ndo houver qualquer pendéncia, basta
fazer o download gratuito do aplicativo e-Titulo no telefone celular ou tablet de
qualquer plataforma (Android e iOS) e, a partir dai, utilizar a versdo digital do
documento, dispensando o titulo em papel.

IMPRESSAO DO TiTULO ELEITORAL

Quando a pessoa ndo tiver e-mail ou telefone WhatsApp, nem mesmo de paren-
tes préximos, o atendente deverd orientd-lo a retornar em aproximadamente 10
dias para obter o titulo de eleitor.

Para imprimir o titulo, acesse https://www.tre-sp.jus.br e no Menu “Servico ao
eleitor” e clique em “Atendimento online”, conforme tela a seguir:

Acessibilidade | ouvidoria | Transparéncia e prestacao de contas | ﬂ

Tribunal
Regional ! i eleitora Eleicde nunica Iris| 1 Legislac:

=l Elsitoral-SP

Servigos ‘

=Atendimento online

TRE-SP

ATENDIMENTO ON-LINE

Certiddo de quitacdo

Situacao eleitoral

« Justificativa eleitoral - Imprimir titulo de eleitor - Situacao eleitoral

Titulo e local de votacdo
« Multas « Titulo de eleitor - Cancelamento de titulo - Certidoes eleitorais R
Agendamento para atendimento presencial Validar documentos
Atendimento on-line: servicos eleitorais estao
disponiveis no site do TRE-SP
Consultas juridicas

(Ls)

Jurisprudéncia




Apbs, clique em “Imprimir titulo de eleitor”.

Transparéncid & presia
Tribunal
Regsonal Servicos eleitorais  Eleigde Partid ( icacd urisprudéncia Legislacd licia nstitucional Q
=l Ewitoral-SP -
Autenticacao «
& / Servigos eleitorais / Atendimento anline =
0la, seja bem-vinda,
Servicos eleitorais WATAY LS : ;
Para acessar este servigo € necessario informar os dados abaixo:
Atendimento online

P 0 M WA s O i = N —
ATENDIMENTO ON-LINE —

Acessibilidade

Biometria
- Mome i MNio consta
Carta de servigos
protegido por reCAPTCHA ( Privacidade - Termaos ) ‘
Certidfies
Aqui estao os principais servicos prestados pela Justica Eleitoral de Sao Paulo. Voltar Entrar
Consulta a zonas eleitorais —
Escolha uma das opgoes abaixo: i e
Mesarios evitlone
et i _— Na tela a seguir, clique em “Abrir documento em pdagina cheia” e clique no icone
o Titulﬂ de Eleitﬂr:-'-ll-u-'u":"-:|:.|'.|.| sramenio, revisdo & rransferdncia de domicilio
T — para imprimir o titulo eleitoral, conforme tela a seguir. &
+ Justificativa eleitoral jjustifique sua suséncia s urnas)
Rezoneamento am— — - i ..
- < Imprimir titulo de eleitor  se vocé ji & eleitor ou eleitora, faga a iImpressdo do seu
Tira-dividas titwlor qui)
¢ SitnarSn Flaitaral oo cos csnnsto alataeal Imprimir Titulo Eleitoral
Elaitor f Eleitora com Titulo Eleitoral n° A
(Mo 2au e el o) E"'
Aqui esta seu Titulo Eleitoral.
Preencha os campos solicitados: ALIIr dOCUMENto em paging E““‘
m Q\ ™ - {1 d=1 = < Zaamautamitia @E R %
- e . (s
l) NUmero do titulo eleitoral, CPF ou nome;
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL pruscic
2) Data de nascimento; ‘ TITULO ELETORAL T —

¢ CODIBC CE VALIDAZAD

[M:ME Do ELEITOR

.- |
3) Nome da mée; S

MUKECiPED § uP DIATA D2 BMISRED
I kil — I m Titulz Blaitzral preses @n 12:10 S
. D1/04E035 pars wlsitor/eleitzre zam
4) Nome do pai —
.

A autenticidade peste documento pedera ser confirmadsa na
pagine do Tribunal Supsrior Eleftoral na Intermet, ne enderego:
www . tse Jus br por mele do cédigo de valldagSo cu QR Code.

E clique em “Entrar”.

Orientagdes:

- A data de emissao do titulo eleitoral corresponde & Gltima operagde cadastral do eleiter / eleitora.

- Estardo aptos a wotar os eleitores f eleitoras regulares & maiores de 1€ anos na data do 12 turno ou
turno Unico da eleigdo.



EMISSAQ DA CERTIDAO DE QUITAGAO ELEITORAL NO SITEDQ | A eeou claue emQuitagao sleltoral
TRE/SP — :

Regronal »ervicos eleitorai
il Eretoral SP

Acpssibilidade | Ouvidoria Transparéncia e prestacdo de contas

Acesse www.tre-sp.jusbr e clique em “Servigos Eleitorais” - “Certidées”. f ; s
de | Ouwvidoria | Transparéncia o contas Senrig{)s eleiturms Certidaes
Tribumal
o, : | e . A e R =) F)(»
Servigos A 2l
5 Composigdo partidaria
TRE-SP
Atendimento online Biometria Crimes eleitorais L
ATENDIMENTO ON-LINE s = .
B L Certiddes Negativa de alistamento eleitoral
« Justificativa eleitoral - Imprimir titulo de eleitor - Situacao eleitoral P o )
+ Multas - Titulo de eleitor - Cancelamento de titulo « Certidoes eleitorais ' Consulta a zonas eleitorais Quitagao efeitoral -
Agendamento para atendimento presencial valldar documentas A emissa validacao das certiddes pela Internet exige o preenchimento de
5 1nia
Parceria cidada . lad nformad ncidir inteiramente com aqueles constantes
Atendimento on-line: servicos eleitorais estao (65 consitas St alibioial G R e & et fi o & it
. » . . e e Titulo e local de votacao
disponiveis no site do TRE-SP - i Caso nao disponha dos dados necessarios para efetivar a emissio ou
Jurisprudéncia Rezoneamento validac3o. procure o auxilio de um cartério eleitoral. Os contatos das zonas
Didrio da Justica Eletrénico Y P i il pRLALISIT = e Portals dos Tribunais Regionais
@ Acesso 3 . t5 . 1 (DIE) e Eleitorais ou no Portal do TSE em consulta a zonas eleitorais
Informacao ihili
Ll acessibilidade - o
Acesso a informacio: TRE-SP da Numero de seqtes eleitorais Populacio quilombola: TRE-SP Mural eletranica

Na proxima tela, preencha com todos os dados solicitados e clique em “Emitir”

A emiss@o das certiddes pela Internet exige o preenchimento de todos os campos

promrerer g T do formuldrio de emissdo. Os dados informados devem coincidir inteiramente
o, D 2 com aqueles constantes do cadastro eleitoral. Se forem diferentes, a certiddo ndo
Servicos eleitorais serd emitida.

‘ Certiddes



# / Servigos eleitorais / Certiddes / Quitagdo eleitoral

Servicos eleitorais
Autoatendimento eleitoral
Certiddes
Desincompatibilizagdo
Eleitorado no Exterior
Justificativa eleitoral

Local de votagdofzonas
eleitorais

Quitacdo de multas

Titulo de eleitor

Tags

#Eleitor

Gestor responsavel

Certidao de quitacao eleitoral

Emissiio de certidiio

Nome da eleitora ou do eleitor

i e ki o ke el -

MOmero do titulo ou CPF

Mumero do titulo ou CPF -

Data de nascimento @

Mome da mae

Mome da mae _

Nome do pai

Nome do pai -
Emitir -

Validacdo de certiddo

Apbs, basta clicar em “clique aqui” e imprimir a certiddo

Certid3do de Quitacdo Eleitoral

ELEITOR/ELEITORA COM BIOMETELA COLETADA

Para ohter a Certidédo de Quitagio Eleitora ‘

(6] O\/T\\l/ 1 det

— |4 Zoom automatico

JUSTICA ELEITORAL

TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

CERTIDAO

Nao consta

—Ndo consta

Privacidade Termos

DohanAn

Certifico que, de acordo com os assentamentos do Cadastro Eleitoral e com o que
dispde a Res.-TSE N2 21.823/2004, o(a) eleitor{a) abaixo qualificado(a) estd QUITE com a

Justiga Eleitoral na presente data .

Eleitor(a):

Inscricdo:

Zona:

Secdo:

»

-

Para validar a certiddo de quitacdo eleitoral que acaba de ser emitida, repita a

operag@o acima (acesse www.tre-sp.jus.br e clique em “Servicos Eleitorais” -

“Certidées” - “Quitacéo eleitoral”) e cligue em “Validagdo da certiddo”, conforme

segue:
Tribsunal
‘M Servigos eleitorais i 1stituc Q
N/ se ele a Certiddes / Quitacdo eleitoral

Servicos eleitorais
Autoatendimento eleitoral
Certiddes
Desincompatibilizacdo
Eleitorado no Exterior
Justificativa eleitoral

Local de votagao/zonas
eleitorais

Quitagdo de multas

Titulo de eleitor

Tags

Certidao de quitacao eleitoral

Emiss3o de certiddo

Validagdo de certidio -

Nuamero do titulo

Data de emissdo da certidao ®
Horario de emissao da certidao ®

Codigo da certiddo 4,

Privacidade Termos

Validar



Preencha todos os campos e clique em “Validar” A certiddo emitida estd validada.

Certidao de Quitacac Eleitoral

bunal Sardiios shalinns ; ) a Eleitar no exterior
perer Servigos eleitorais € €
— o ] Este € um documento auténtico emitido pela Justica Eleitoral.
Certiddes / Quitacio eleitoral Justificativa eleitoral
Texto do Documento:
lei . T a . - Local de votagdofzonas
0s eleitorais i ; ‘e . P
¢ Certidao de qUItagao eleitoral eleitorals Certifico que, de acordo com os assentamentos do Cadastro Eleitoral e com o que dispde
endimento eleitora O CC Ouvidori a Res.-TSE n® 21.823/2004, oia) eleitor(a) abaixo gualificadoia) esta QUITE com a Justiga
Hrigenas Eleitoral na presente data .
oo validagSo de certiddo
Quitagdo de multas Eleitorial:
= N do titul
e Titulo eleitaral Inscricdo:

ado no Exterior " " -

Data de Mascimento:

ativa eleitora Data de emissdo da certiddo

- Tags Zona:

Horario de emissao da certidao ® #Eleitar SE;ED:
i — - i Municipio:
S Codigo da certiddo ixestor rESp()I]SElVEI
l LIF:
H Corregedoria-Geral Eleitoral + Domiciliado desde:

Privacidade Termos
P — Filiagdo:

Ocupacdo declarada peloja) eleitorial:

Certiddo emitida as:
Pronto!!

Cddigo de validagdo:

Mowva consulta

Nos casos em que ndo for possivel emitir a certiddo de quitagdo eleitoral ou em
gue o requerimento Titulo Net n&o tenha sido concluido (Indeferido ou Excluido) o

interessado deve ser orientado a entrar em contato com o cartério eleitoral.



EMISSAO DA GRU PELO ELEITOR — AUSENCIA AS URNAS OU
AOS TRABALHOS ELEITORAIS
Servicos eleitorais

Para solicitar a quitacdo de débitos eleitorais por auséncia ds urnas ou aos e T

ribunal
.‘Rrgiﬂnﬂl Servigos eleltorais  Eleigdes Parlidos Comunicagde  Jurisprudéncia  Legislagdo  Servigos judiciais  Institucional Q

trabalhos eleitorais. Acessibilidade

Biometria

O Google Chrome deve ser indicado para a emissdo da GRU.

Carta de servigos
Acesse www.tse.jus.br — “Servigos Eleitorais” — “Atendimento online” Certidaes
Consulta a zonas eleitorais

Mesarios

elhe  Servigos
Farceria cidada

TRE-SP
Atendimento online

ATENDIMENTO ON-LINE -

Situacdo eleitoral

- Justificativa eleitoral - Imprimir titulo de eleitor - Situagao eleitoral

Titulo € local de votagic . . .
- Multas - Titulo de eleitor - Cancelamento de titulo - Certidoes eleitorais ’ C|IO|ue em “Multas - Eleitor em débito”.
Agendamento para atendimento presencial Validar documentos
Servigos eleitorais -, 0.
Atendimento on-line: servicos eleitorais estao e PI——
. # . . { ) Consultas juridicas
disponiveis no site do TRE-SP i il n
Jurisprudéncia -
— S, - ATENDIMENTO ON-LINE
Didrio da Justica Eletronica
@ #‘cfzssoé ] . ‘5 . 1 (DJE) sl
sl acessibilidade i
— JE 6
Acesso i informacio: TRE-SP di Niimero de segies eleitorais Populagio quilombola: TRE-SP Mural eletronico ] poan
b F

< Titulo de eleitor . <
s Justificativa eleitoral

Reronaamentn

s Imprimir titulo de eleitor

s Situa¢ao Eleitoral

Multas - eleitor em débito . . -

¢ Cancelamento de titulo =



Leia as informacgdes que aparecem na tela que se abre, com destaque para as
seguintes:

« No preenchimento dos campos solicitados, os dados informados devem coincidir
com os constantes do cadastro eleitoral;

« Apds quitar a Guia GRU no Banco do Brasil, € necessario aguardar a identificacdo
do pagamento pela Justica Eleitoral e o registro na inscri¢do pela zona eleitoral
onde for inscrito o eleitor, que, a partir dai, ficard regular quanto ao débito pago.

« Se ainscri¢gdo estiver na situacdo “cancelado” em decorréncia de trés auséncias
consecutivas injustificadas as eleicdes, o eleitor, além de pagar as multas
devidas, deve requerer operacdo de revisdo ou de transferéncia de domicilio
eleitoral para regularizar sua situagao.

Lidas as informacgdes, preencha os dados solicitados para consultar os débitos
do(a) solicitante.

Clique em “Guia de multa para pagamento”. Leia as orientagées que seguem e,
apos, selecione no link “Clique para consultar ou quitar débito”.

Consulta de débitos do eleitor

MNome do eleitor

NOME DO ELEITOR

MNumero do titulo ou CPF

NUMERD DO TITULD QU CPF

Data de nascimento &

DATA DE NASCIMENTO

5 . . . » L .
Servigos eleitorais Multas - eleitor em debito
Atendimento online (@) ) w)®)
Acessibilidads .
cassibllidade Quitacdo de Multa
|
Blometria A eleitora ou o eleitor que deixou de votar em alguma eleicdo (1° ou 2° turnos)
e nao justificou deve emitir 2 guia de multa para pagamento,
Carta de servigos —
Em caso de urgéncia na regularizacdo da situacdo eleitoral, a pessoa deve
Certidbes entrar em contato com a zona eleitoral onde for inscrita para orientagdes.

Consulta a zonas eleltorals
Mesarios

Parceria cidad3

Titulo & lacal de votagio
Rezoneamento
Tira-dinvidas

Atendimento eleitoral no
Poupatempo

Ferguntas e Respostas

Tags

Efbuls alartoral  ZEleitor faltoso

Consulte aqui o enderego das zonas eleitorais do estado de 530 Paulo.

Se ainscrigdo estiver na situacdo "cancelado”, devido a trés auséncias

consecutivas sem apresentacao de justificativa, o eleitor deve pagar as multas

devidas e também requerer a operacdo de revisdo ou a de transferéncia de
cilic eleitoral pelo Atendimento Online do TRE-SP para regularizar sua
situacio. £ possivel ainda solicitar revisio e transferéncia nos cartrios

eleitarais. Para isso, & necessario agendamento.

MNome da mée /I\

NOME DA MAF [N&o consta 0
Nome do pai \L
MOKME DO PAI [(N&o consta

protegido por reCAPTCHA { Privacidade - Termos )

Consultar 6




N&do havendo débitos a serem quitados, aparecerd a mensagem: “Ndo
encontramos débitos de multas relacionados a sua inscri¢do eleitoral, que estéa

em situagdo Regular.”

Caso existam débitos a serem quitados, haverd duas possibilidades para
prosseguir: Emitir GRU ou Pagar

Consulta de débitos do eleitor

Cadigo Valor Emitida em Acdes
RS M Emitir GRU [ Pagar
RS @ Emitir GRU (8 Pagar
Mowva consulta

a. Se aopcgdo escolhidafor Emitir GRU, serd gerada a GRU Simples, para pagamento
exclusivamente nos sistemas do Banco do Brasil.

b. Escolhendo a opc¢do Pagar, a pessoa serd encaminhada a ferramenta do
PagTesouro e terd a opgdo de geragdo de um coddigo PIX, que permite o pagamento
por aplicativo de qualquer instituicdo financeira ou por cartdo de crédito.

|Tesour09

Dados da Solicitagao do Pagamento Formas de Pagamento

Selecione a forma de pagamento:

Descricdo
10123 - MULTAS CODIGO ELEITORAL E LEIS CONEXAS E

Nome do confribuinte

m— Cartdo de

Crédito
CPF do contribuinte
o Ao escolher a opgéo Pagar, serdo gerados um QR Code e um

. . Codigo que podem ser usados para realizar o pagamento.
Numero de referéncia

VR W LYY T YT

Valor total do servigo
R$ 7,02

REQUERIMENTO DE JUSTIFICATIVA ONLINE

Importante: o Sistema JUSTIFICA funciona apenas nos navegadores Firefox e
Chrome.

Acessar o sistema JUSTIFICA no site do Tribunal para gerar o requerimento de
Justificativa que serd enviado d zona eleitoral:

Acesse www.tre-sp.jusbr e cligue em “Servicos Eleitorais” - “Atendimento online”

Acessibilidade | Owvidoria | Transparéncia e prestagio de contas | [i ]
IA

Tribural
Regional S E F 5 lur ] i : I titu il Q
Eleitoral-5P

ke Servigos

TRE-SP

ATENDIMENTO ON-LINE

+ Justificativa eleitoral « Imprimir titulo de eleitor - Situacao eleitoral
» Multas « Titulo de eleitor - Cancelamento de titulo « Certidoes eleitorais
Agendamento para atendimento presencial

Atendimento online
Certid3o de quitagdo
Situacdo eleitoral
Titulo € local de votagdo

Validar documentos

Atendimento on-line: servicos eleitorais estao (5 consutas rdicas
disponiveis no site do TRE-SP i
Jurisprudéncia
#n
Didrio da Justica Eletronico
i .Iﬂr:cfzssué ] . & . t (o))
rmagao ihili
U acessibilidade = o
Acesso i informacdo: TRE-SP da Niimero de segies eleitorais Mural eletrénico
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Acessibilidade
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Certiddes
Consulta a zonas eleitorais
Mesarios

Parceria cidada



Clique em “Justificativa eleitoral”

Servigos eleitorais = F
Atendimento online

ATENDIMENTO ON-LINE

+ Titulo de eleitor

Justificativa eleitoral _

s Imprimir titulo de eleitor

/ Situa¢ao Eleitoral
Multas - eleitor em debito

s Cancelamento de titulo

Leia atentamente as informacgdes que aparecem na proxima tela, em especial:

- O prazo para justificativa (eleitor ou eleitora no Brasil ou no exterior);
« As orientagdes para proceder ao requerimento online** e, ainda;

A possibilidade de envio do requerimento via postal

Justificativa pela internet (online):

A justificativa de auséncia ds urnas poderd ser enviada pela internet, a
partir do dia seguinte a votacdo, por meio do Sistema JUSTIFICA.

O envio pelo Sistema JUSTIFICA exige o cumprimento dos seguintes
requisitos:

a) identificar-se corretamente;
b) preencher o motivo da justificativa;

c) anexar, de forma digitalizada, o comprovante da impossibilidade de
comparecimento (atestado médico, comprovante de passagens, entre
outros, no formato “jpg” ou “pdf”, tamanho maximo 2MB).

Deve ser encaminhada uma justificativa para cada turno de eleicdo.

Encaminhada a justificativa, via Sistema, serd enviado um namero de
protocolo para consulta e informagdes pelo e-mail cadastrado.



Lidas as informacgodes, clique em “Sistema JUSTIFICA”

Justificativa pela internet:

A justificativa de auséncia as urnas podera ser enviada pela internet, a partir do dia
saguinte & votacdo, por meio do Sistema ]USﬂFlcﬁ‘

AUl aul
O envio pelo Sistema JUSTIFICA exige o cumprimento dos seguintes requisitos;
a) identificar-se corretamente;

b) preencher o motive da justificativa;

¢) anexar, de forma digitalizada, o comprovante da impossibilidade de comparecimento
{atestade médico, comprovante de passagens, entre outros, no formato 'jpg" ou "pdf',
tamanha maximeo 2ME).

Deve ser encaminhada uma justificativa para cada turno de eleigio,

Encaminhada a justificativa, via Sistema, sera enviado um nimero de protocolo para consulta e
informacgdes pelo e-mail cadastrado.

Acesse o Sistema JUSTIFICA - AL

***Importante: o Sistema JUSTIFICA funciona apenas nos navegadores Firefox e Chrome,

Na tela que se abre, clique em “Iniciar requerimento de justificativa”

Requerimento de Justificativa Eleitoral

Selecione uma das opgdes

Iniciar requerimento de justificativa «

Consultar requerimento de justificativa

Na tela “Informe seus dados”, insira os dados solicitados (titulo de eleitor; nome;
data de nascimento), clique em “né@o sou um rob%” e em “Avancar”

() Justica
%~ | Eleitoral

Requerimento de Justificativa Eleitoral

Informe seus dados

Titulo eleitoral ™

FOOOOOOO0N0N

Mome do eleitor ™

EEEEEEEEEE L e ey

Data de Mascimento ™

SRR,

N&o sou um robd
reCAPTCHA
Priracidade - Termas

Na tela “Informe os demais dados da justificativa”, conferir os dados e inserir:
e-mail, confirmar e-mail, telefone, eleicdo, motivo da auséncia no dia da elei¢do,
inserir o documento comprobatério (requerimento digitalizado). Clicarem “Enviar”.

Obs: Caso o eleitor ndo tenha e-mail para informar, podera ser colocado o de
algum parente préoximo ou outro ficticio, apenas para viabilizar a inser¢éo no

sistema e emissdo de protocolo.



Y Lustica Requerimento de Justificativa Eleitoral

Tiluko eleitorsl Dala de nascimert

N KN K s w0

E-m
FOO000000000000000
LEEELELEEEE R EEEY
Telefone WHOEOO0N000E
Selecione a eleicéo desejada * O
Wotivio da auséncia no dia da eleicio (no maximo 1024 caracteres) * WO OO OO0,

Documento comprobatdrio (gue comprove o motiva da suséncia) 20 JPG, PNG ou PDF

* iltar

Documento comprobatdrio (gue comprove o motiva da auséncia) 1. JPG, PNG ou POF * @

Na proxima tela aparecerd o numero do protocolo gerado para acompanhamento.
O atendente deverd orientd-lo(a) a retornar em aproximadamente 10 dias caso
o/arequerente precise da certid@o de quitacdo eleitoral (para emisséo da certidéo
de quitacdo, vide passo fls. 20, tem 6 — Emiss@o da certiddo de quitacdo eleitoral
no site do TRE/SP).

Caso o requerimento seja de eleitor pertencente a outra zona eleitoral
do estado de Séo Paulo ou de outra UF, ao envid-lo no sistema, este serd
automaticamente encaminhado paraapreciagcdodazonacompetente.

disponibilizado para auxilio ao publico APAGAR e EXCLUIR DEFINITIVAMENTE todos
os documentos comprobatdérios da auséncia no diada eleicdo que eventualmente
tenham sido salvas em seu celular ou no computador do local.
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