VALOR
PUBLICO

CRIAR CONDICOES PARA O
EXERCICIO DA CIDADANIA,
AGINDO PARA GARANTIR A
LEGITIMIDADE DO PROCESSO
ELEITORAL, E ATUAR COMO
INSTRUMENTO PARA PROMOCAO
DA INCLUSAO SOCIAL

Tribunal Regional Eleitoral
de Sao Paulo




VALOR PUBLICO

O valor publico refere-se aos beneficios gerados pela organizacédo para a sociedade, que podem
variar de acordo com a perspectiva ou com os atores, incluindo:

@ Bens ou servigos que satisfazem os desejos de cidadas, cidaddos e

clientes; JUSTICA ELEITORAL
365° ZONA ELEITOFIAL

@ Escolhas de producado que atendem as expectativas de cidadas e
cidaddos no que se refere a justica, equidade, eficiéncia e eficacia;

@ Instituicdes publicas adequadamente ordenadas e produtivas que
refletem os desejos e preferéncias de cidadas e cidadéaos;

@ Justica e eficiéncia na distribuicao;

@ Uso legitimo de recursos para realizar fins publicos; e

@ Inovacao e adaptabilidade as mudancas relativas a preferéncias e

demandas.
e



CADEIA DE VALOR

A CADEIA DE VALOR E A REPRESENTACAO

GRAFICA DE COMO ORGANIZAMOS OS MACROPROCESSOS DE GOVERNANCA INSTITUCIONAL
PRINCIPAIS PROCESSOS DE TRABALHO Atividade Correcional A%':g;:;gﬂffj;; Gestdo da estratégia
(MACROPROCESSOS), DE FORMA A GERAR _—
VALOR A SOCIEADADE MACROPROCESSOS FINALISTICOS
Elelgdes Gestao da |nru.m5.pa;:

Gestao Administrativa

Esses processos sado subdivididos em
FINALISTICOS,
DE APOIO e
DE GOVERNANCA,
sendo que os processos finalisticos
representam as atividades essenciais

para o cumprimento da nossa missao
Institucional.

Cadastro Eleltoral

Gestac Creamentssia, Cadastro Partidario

Financeira & Contdbil

Prestacdo Jurlsdiclonal

Relaclonamento com a socledade T e




NOSSAS ENTREGAS

S

. Integridade do processo eleitoral

S}

. Eficiéncia na prestagao jurisdicional

Eficiéncia no atendimento a cidada e
ao cidadao

. Diversidade e inclusao

S

Informacdes acessiveis, fidedignas e
tempestivas




SOB O OLHAR ESTRATEGICO

VALOR PUBLICO TAMBEM SE TRADUZ EM ATENDER AOS
ANSEIOS DA SOCIEDADE POR MEIO DOS ORGAOS POR
ELA MANTIDOS

O TRE-SP construiu e aprovou, em 2021, seu Plano Estrategico para
o ciclo 2021-2026.

Toda a elaboracéo da estratégia foi conduzida com o auxilio de
Instrumentos de participacéo que envolveram a sociedade,
magistradas e magistrados, servidoras e servidores.

ACREDITAMOS QUE O QUE SE CONTROI EM CONJUNTO
GERA MAIS ENGAJAMENTO E MELHORES RESULTADOS

PAZ JUSTIGAE
16 INSTITUIGOES

EFICAZES

PLANO ESTRATEGICO

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL
DO ESTADO DE SAO PAULO

2021-2026




SOB O OLHAR ESTRATEGICO

arantir a legitimidade Consolidar a credibilidade da Justiga Eleitoral, em especial quanto & transparéncia, segurancga e : 6
do processo eleitoral efetividade, bem como ser reconhecido como um tribunal inovador e sustentavel. VALORES
Acessibilidade | Credibilidade |Comprometimento | Eficiéncia \ Etica \ Imparcialidade | Inovacao
pmmmmmmmmmm————— MACRODESAFIO ===============- . gTomsmmEEszamsemsmemssasesesens MACRODESAFIQ ==-========-==c-mememmmmmmaann .
: ; o - | Fortalecimento da Relagéo Institucional do Judiciario
: Garantia dos Direitos Fundamentais : tor a Sodadade
s SRR OBJETIVO ESTRATEGICO --cceccaa--- { Jeesesesmsasssssasssssmssssssss OB.IETIVOS ESTRATEGICOS ~cicvsnmsvsvossvossnvevns

Aprimorar o relacionamento com atores

e instituigdes parceiras para maximizaro | Z¢lar pela satisfagdo do usuario dos
desempenho organizacional servigos prestados pelo TRE-SP

SOCIEDADE

B e s N -

: i
i . ) . ) {
' Promover a cidadania e a responsabilidade social !
] |

P o= oo

Agilidade e Produtividade na

utivid Enfrentamento a Corrupgao, a Improbidade
Prestacao Jurisdicional

Administrativa e aos llicitos Eleitorais

Promover a agilidade e produtividade na

o e Enfrentar a Corrupg¢ao, a Improbidade Administrativa e os llicitos Eleitorais
Prestacao Jurisdicional

Promogao da Sustentabilidade Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanga Judiciaria

Fortalecer os processos de
governanca institucional

Otimizar os processos
de trabalho

Aprimorar a gestdo dos dados

Promover a sustentabilidade R ey
e a memoria institucional

Aperfeigbamento da Gestéo
Orgamentaria e Financeira

- = Fortalecimento da Estratégia Nacional de
Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas TIC e de Protecio de Dados
Fortalecer a Estratégia Nacional de TIC e de

Aperfeigoar a gestao de pessoas Protegdo de Dados

Aperfeigoar a gestdo orgamentaria e financeira

16 iz
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A GERACAO DE VALOR
PUBLICO E O OLHAR PRIMEIRO

E ULTIMO DA ESTRATEGIA

N&o a toa, a perspectiva SOCIEDADE
ocupa a parte superior do Mapa
Estrategico, traduzindo os principais
objetivos de longo prazo de nossa
organizacéao.




1 PAZ JUSTICAE

INSTITUIGOES

SOB O OLHAR ESTRATEGICO ¥

MISSAO

Garantir a legitimidade do processo eleitoral

VISAO

Consolidar a credibilidade da Justica Rt <2 s St o vy e | (T
Eleitorall em espeCial quanto é Acessibilidade | Credibilidade | Comprometimento Eficiéncia Etica | Imparcialidade | Inovagéo
transparéncia, segurancga e efetividade,

bem como ser reconhecido como um
tribunal inovador e sustentavel

-------------- - grmmmesssmssesseseseseseseesess=s MACRODESAFIQ =r=ssesecemressccscseneeeenanes-,
' Fortalecimento da Relagdo Institucional do Judiciario i

com a Sociedade :
——————————————————————— OBJETIVOS ESTRATEGICOS -——————~———----—-—----—-—----{

imorar o relacionamento com atores ] = . i
! Zelar pela satisfagio do usuario dos |

jtuicBes parceiras para maximizaro ! |
. & i = I
desempenho organizacional servicos prestados pelo TRE-SP |

B T N

SOCIEDADE

e

Enfrentamento a Corrupgao, a Improbidade

Agilidade e Produtividade na
Administrativa e aos llicitos Eleitorais

Prestacdo Jurisdicional

tromover a agilidade e produtividade na

kit entar a Corrupg¢éo, a Improbidade Administrativa e os llicitos Eleitorais
Prestacao Jurisdicional

VALORES

W Acessibilidade ¥ Etica

W Credibilidade W Imparcialidade

W Comprometimento < Inovacéao

W Eficiéncia
™

ocao da Sustentabilidade eicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

Prtalecer 0s processos de Otimizar os processos | Aprimorar a gestdo dos dados

gr a sustentabilidade T TSR I
governanga institucional de trabalho & a memoria institucional

MACRODESAFIO . MACRODESAFI(
Aperfeicoamento da Gestao Fortalecimento da Estratégia Nacional de
Orgamentaria e Financeira TIC e de Protecdo de Dados
BJETIVO ESTRATEGIC i 4 TEEseee-- OBJETIVO TRATEGICO s======

Famento da Gestdo de Pessoas |
Fortalecer a Estratégia Nacional de TIC e de

Aperfeigoar a gestdo de pessoas Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira | Protegdo de Dados



PAZ JUSTIGAE
1 INSTITUIGOES

EFICAZES

SOB O OLHAR ESTRATEGICO

MAPA DE CONTRIBUICAO PARA A AGENDA 2030

Olhar para a sociedade € também contribuir com
os esforcos de sustentabilidade e de
e @ | acessibilidade. Por isso, nossa estratégia esta

MISSAO

VISAO t bé f ‘e tribui A da 2030
Garantir a legitimidade Consalidar a credibilidade da Justica Eleitoral, em especial quanto a transparéncia, seguranga e : @ a m e m O C a a e m C O n r I u I r C O m a ge n a
do processo eleitoral efetividade, bem como ser reconhecido como um tribunal inovador e sustentavel, VALORES . .
Acessibilidade \ Credibilidade |Comprometimento Eficiéncia | Etica \ Imparcialidade \ Inovagéo d a O N U ¢ C a d a u m d e n O S S OS O bJ et I VOS d e | O n go

R O prazo (macrodesafios) foi associado a um ou mais

Fortalecimento da Relagao Institucional do

N R e LT Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
oL il > ¥

SOCIEDADE

Enfrentamentc a Corrupcgéo, a Improbidade
Administrativa e acs llicitos Eleitorais

SRR I (0EM BEE

@ o S ¥

Aperfeicoamento da Gestao Administrativa
e da Governanga Judiciaria

Agilidade e Produtividade na Prestagéo Jurisdicional

gam, duur fum  GEEN

> M & o

pmmmmmmmmmm e MACRODESAFIQ ====-====-===== y gmmmmmmmmmmamans MACRODESAFIQ -=========ss===y go==-=so——oooooe

Aperfeicoamento da Gestéo P Aperfeicoamento da Gestao . Fortalecimento da Estratégia Nacional |
de Pessoas P Orgamentaria e Financeira

S VR | TR

MACRODESAFIO -----=====-==-=,

CRESCIMENTO

APRENDIZADO E




13 PAZ JUSTICAE

INSTITUIGOES
EFICAZES

SOB O OLHAR ESTRATEGICO ¥

PARTICIPACAO E INTEGRACAO

Gerar valor publico passa pelo aperfeicoamento da gestéo. Para tanto, fol instituido o Sistema
Integrado de Planejamento — SIP (Portaria TRE-SP n° 143/2021). Como resultado, temos o
alinhamento de todos os instrumentos de planejamento (estratégico e taticos) aos macrodesafios
do periodo 2021-2026.

Indicadores de
desempenho

Planos
taticos

Projetos e
Iiniciativas




QUALIDADE DA GESTAO PUBLICA

GOVERNANCA,

SUSTENTABILIDADE
E INOVACAOQ

oy,

TCU

SELO OURO SELO LINGUAGEM SIMPLES iGovTIC-Jud IESGo

Prémio CNJ de Qualidade 2024 Iniciativa que garante Exceléncia em governanga

90,8% dos pontos possiveis atendimento em Libras nas de TIC pelo CNJ
elei¢gdes foi premiada em 2024

16 i

EFICAZES

Nivel aprimorado (78,28% dos
pontos possiveis) no indice de
Governancga e Gestao das

Entidades do Setor Publico



INTEGRIDADE DO PROCESSO oz
ELEITORAL

Fazem parte das nossas entregas a sociedade acdes que promovam
um processo de votacao e apuracao de resultados transparente, limpo
e justo, com ampla condic&o de participacéo e garantindo o direito de
votar e ser votado, fortalecendo a democracia.

Essas entregas estédo diretamente relacionadas as atividades que
desenvolvemos para atender cidadaos e cidadas, como a realizagcéo
das elei¢gbes, a manutencdo do cadastro eleitoral e do registro
partidario, a prestacéo jurisdicional e o relacionamento com a
sociedade.

O PLENO EXERCICIO DO VOTO E A LEGITIMIDADE DO PROCESSO ELEITORAL SAO O CERNE DA NOSSA
ESTRATEGIA, E ESTAO PRESENTES NA DECLARACAO DE MISSAO, VISAO E VALORES DO TRE-SP




16 i
EFICAZES

PROCESSO ELEITORAL W

O TRE-SP é o maior Tribunal

Regional Eleitoral do pais,

seja em nldmero de 393 102.602
eleitores(as), de zonas ZONAS secoes
eleitorais, de servidores(as) eleitorais eleitorais
ou de colaboradores(as)

que atuam nas eleicdes.

- 34.403.609 11.037
Nas Eleicdes 2022, o _ _
TRE-SP foi responsavel sleitores e locais de
P eleitoras votacdo

por 28% do eleitorado
do Brasil.




PROCESSO ELEITORAL
TRANSPARENCIA

NO PROCESSO ELEITORAL, A TRANSPARENCIA E ESSENCIAL PARA
PROMOVER A CONFIANCA PUBLICA E PARA FORTALECER A LEGITIMIDADE

DO PROCESSO DEMOCRATICO

Nas Eleic6es 2024, publicamos em nosso site
diversos arquivos, relatérios e bases de dados
publicos, oferecendo uma oportunidade para
que cidadaos, cidadas, pesquisadores,
pesquisadoras e entidades fiscalizadoras
tivessem acesso as informacdes dos sistemas = =

eleitorais, contribuindo para o fortalecimento el — i ———
da integridade eleitoral. - Se—

OOOOOO

Imprensa Mesdrios e apoios

Esses dados estdo disponiveis em:




PROCESSO ELEITORAL
TESTE DE INTEGRIDADE DAS URNAS

100% de efetividade nas auditorias realizadas para demonstrar a confiabilidade das

urnas eletronicas por meio da verificagcéo do seu funcionamento em condigdes
normais de uso e da verificagcéo da integridade dos sistemas eleitorais

Realizado desde 2002 pela Justica Eleitoral, o
Teste de Integridade compara a totalizacdo de
votos em cédulas de papel com os votos
digitados nas urnas eletronicas. Ocorre no mesmo
dia e horario da votacéao oficial, em ambiente
monitorado por cameras, e tem o objetivo de
demonstrar o correto funcionamento do registro
do voto pela urna e da apuracédo do sistema
eletronico de votacéo.

™ I'_lTI 'I'I.-T- _ T T TEEL,  TE. — Ty
i

. Ty
. Il o eppe—

Em 2024, auditamos 33 urnas eletronicas no 1°
turno e outras 10 urnas no 2° turno das elei¢des.




PROCESSO ELEITORAL
MESARIOS E MESARIAS

A Justica Eleitoral paulista contou com mais de 400 mil mesarios e mesarias e mais de 50 mil apoios
logisticos no Estado de S&o Paulo para atuar nos locais de votacéo, garantindo o exercicio do voto pelos
cidadéaos e cidadas no dia do pleito.

A “"Area do Mesério”, publicada no nosso site,
apresenta funcionalidades para colaboradores
e colaboradoras convocados, tais como

Para a convocacéo dessas pessoas, o TRE-SP vem
modernizando 0s seus processos internos de forma a
reduzir o gasto de recursos publicos.

confirmacgéao da convocacéo, acesso a carta de
Em 2024, as convocacgdes foram feitas convocacao, atualizagéo de dados de contato

majoritariamente através do envio de e informacgdes sobre treinamento.
mensagens por e-mail e whatsapp, com
apenas 554 correspondéncias enviadas

pelos Correios (uma economia de R$
49.866,52 em relagéo as Eleicées 2022).



https://www.tre-sp.jus.br/servicos-eleitorais/mesarios/convocacao-de-mesarios

PROCESSO ELEITORAL
TRANSPORTE DE ELEITORES E ELEITORAS

A Lei n°® 6.091/1974, que prevé o transporte gratuito, foi complementada pela Resolugédo TSE n°
23.736/2024, a qual assegurou o fornecimento de transporte as pessoas de comunidades tradicionais,
além daquelas de aldeias indigenas, de comunidades remanescentes de quilombos e instituiu, ainda, a
obrigatoriedade da oferta gratuita de transporte coletivo urbano municipal e intermunicipal, inclusive o
metropolitano, pelo Poder Publico.

e Transporte gratuito fornecido em 7/7/% dos municipios do
Estado de S&o Paulo;

e Em mais de 160 municipios, houve, ainda, a implementacao
de transporte pela Justica Eleitoral, garantindo o acesso ao

voto as eleitoras e aos eleitores residentes em locais mais
distantes, nas comunidades tradicionais, indigenas e
quilombolas.




PROCESSO ELEITORAL 16 e
INCLUSAO POLITICO-ELEITORAL

—
Desde 2022, o TRE-SP promove o Programa de Incluséao 0 nTm..m
Politico-Eleitoral, que tem como objetivo ampliar a @
participacédo de povos e comunidades tradicionais e de
pessoas em assentamentos rurais no processo eleitoral,
mediante compreensao das necessidades dessas pessoas €
elaboracéo de planos de acé&o para superacao dos desafios

encontrados.

Ja foram visitadas 132 comunidades e realizados mais de
P dois mil atendimentos desde o inicio do programa, além de
' realizadas parcerias com outros érgdos como FUNAI, ITESP,
= Fundacao Florestal, OAB-SP e Poupatempo, este Ultimo para
= = emissao de documentos de identificacso civil.




PROCESSO ELEITORAL
INCLUSAO POLITICO-ELEITORAL

Em 2024, as comunidades caicaras e remanescentes de Quilombos da Praia de Camburi, em Ubatuba, e o
Quilombo Ivaporanduva, em Eldorado, puderam votar bem perto de suas casas. Consideradas localidades
de dificil acesso, as comunidades receberam sua primeira secéo eleitoral em 2024, tornando menos penoso
o exercicio do voto pelos seus residentes e fortalecendo a participacdo democratica.

O Programa de Inclusao Politico-Eleitoral possui carater permanente e continuara promovendo visitas as
demais comunidades quilombolas, indigenas, caigaras e aos assentados e assentadas paulistas.

'm It i‘ : . | £ @ E S il g R o B ‘ PREMIO
e e e K i R ) s A RESPONSABILIDADE SOCIAL

D0 PODER JUDICIARIO
E PROMOCAO DA DIGNIDADE

O projeto obteve a segunda
colocacao no Prémio
Responsabilidade Social do Poder

T

Judiciario e Promogéo da
Dignidade, bem como mencéo
honrosa no Encontro Nacional de
Administracao de Justica 2024 -
ENAJUS



PAZ JUSTICAE

EFICIENCIA NA PRESTAGAO EF
JURISDICIONAL Y,

Na nossa Cadeia de Valor, um dos processos finalisticos € a Prestacao Jurisdicional, que também é
uma das atividades-chave do Modelo de Negodcios do TRE-SP.

O macrodesafio Agilidade e Produtividade na Prestac&o Jurisdicional busca aperfeigoar esse
processo, de modo a gerar mais beneficios a sociedade.

A cada ano, o Conselho Nacional de Justica
define, de forma colaborativa, uma série de
metas relativas a prestacao jurisdicional, nas
quais o TRE-SP se destaca em seu
cumprimento.

“.5.2p Tribunal Regional Eleitoral
de Sao Paulo




METAS NACIONAIS DO PODER
JUDICIARIO - 2024

STATUS EM 31/10/2024

META 2

M ETA1

il

Status parcial: 113,38%

Identificar e julgar, até 31/12/2024,
100% dos processos referentes as
eleicoes de 2020 e 60% dos processos
referentes as eleicoes de 2022,
distribuidos até 31/12/2023, que
possam importar na perda de
mandato eletivo ou em inelegibilidade

8% (2020)

M ETA9

META4
A, @"3’.
W

/‘/

Status parcial: 82,5

150,07% (2022)

Identificar e julgar, até 31/12/2024,
70% dos processos distribuidos ate
31/12/2022 e todos os processos de
conhecimento pendentes de
julgamento ha 6 anos (2018) ou mais

Status parcial: 133,62%

Status parcial: 100%



EFICIENCIA NO ATENDIMENTO A
SOCIEDADE
l “

credibilidade da Justica Eleitoral, quanto e 3

Consideramos que o alcance da nossa
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visdo de futuro, “consolidar a

A

" ]
* T

a efetividade, transparéncia e
seguranca”, pressupode o investimento

na consolidagdo da imagem institucional

e o fortalecimento dos mecanismos de
transparéncia e de atendimento ao
cidadao.

......

Para tanto, disponibilizamos diversos canais de comunicagdo com as cidadas e os cidadaos, promovendo,
assim, o macroprocesso finalistico Relacionamento com a Sociedade, dando publicidade e transparéncia as
Informacdes institucionais.



EFICIENCIA NO ATENDIMENTO A

SOCIEDADE

Até 31/10/2024

ATENDIMENTO

Atendimento realizado pelos 393
cartorios eleitorais do Estado.

1.417.561

CENTRAL DE ATENDIMENTO
AO ELEITOR (148)

48.183

Fornecimento de informacdes, por
telefone, referentes aos servicos
eleitorais.

CARTA DE
SERVICOS \/53'48:1
isualiza¢bes

AO USUARIO

Informacdo a sociedade sobre os
servicos prestados pela Justica
Eleitoral paulista

SECAO DE ATENDIMENTO
AO CIDADAO

771

Recebe pedidos de informacao (Lei de
Acesso a Informacéao) e requisicdes de
titulares de dados pessoais (Lei Geral de
Protecao de Dados).

SECAO DE APOIO
A OUVIDORIA

1.802

Atende demandas relativas a
solicitacdes, reclamacdes, denuncias,
sugestdes e elogios.

@ REDES SOCIAIS

X (Twitter) ) 15.282 seguidores

Facebook )Y 108.975 seguidores

Instagram ) 37.546 seguidores
Threads YY) 7.423 seguidores
TikTok )) 10.226 seguidores

Linkedin )Y 4.127 seguidores

A comunicacgao direta
com o publico € feita
por meio de sitio na
internet (www.tre-

sp.jus.br), bem como

pelas redes sociais,
como Instagram,
Facebook, Threads,
Twitter e TikTok — sendo
que as redes socials
vém ganhando
relevancia como canal
direto e interativo de
aproximagao e dialogo
com a sociedade.



EFICIENCIA NO ATENDIMENTO A
SOCIEDADE

O MACRODESAFIO “GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS" BUSCA LEVAR A TODAS AS
PESSOAS O ACESSO AOS SERVICOS PRESTADOS PELA JUSTICA ELEITORAL
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o/ e wa “a B B Nossa participacao
Politica Nacional Judicial de Atencéo g ¥ < % NesSas a¢oes, em 2024,

Ud a Pessoas em Situacao de Rua e b Ajgig T, - | .
J suas interseccionalidades 4 W = WELEY -4 alcan(}a ram.

ATENDIMENTO

gue tem como objetivo aproximar o AT g s %, o requerimentos  tjtulos de
C . PSSR de dispensa .
Poder Judiciario das pessoas em P eleitor
, _ . f sy de pagamento .
situagdo de rua, proporcionando | - _ de multa emitidos
atendimento em diversas frentes. Ly ]
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EFICIENCIA NO ATENDIMENTO A
SOCIEDADE

&3 Buscando estender nosso atendimento, mantemos ativas 222 parcerias com
Prefeituras do estado de S&o Paulo. Esse projeto, chamado Parceria Cidad3,
o PARCERIA proporciona acesso aos servigos digitais da Justica Eleitoral com o auxilio das

[:lDADﬁ Municipalidades, que colocam a disposi¢cao dos cidadéos e cidadas
W equipamentos e pessoal para prestar auxilio.
S Ja atendemos 57.697 pessoas desde a implantacéo do projeto, em 2023, sendo
28.110 deles somente em 2024.

o . . 5 -
Alem disso, dando cumprimento a Res. CNJ n°® 508/2023, partmpamosoda -~ Ponto de
implantacdo de 4 Pontos de Incluséao Digital - PIDs, que tambem permitem acesso | T Inclusio
aos servicos digitais da Justica Eleitoral e ja prestaram 8 atendimentos desde a sua Digital

Inauguracéo, em 2024.

Anhembi - 419 ZE/SP Bom Sucesso de Itararé - 579 ZE/SP

Barra do Turvo - 2289 ZE/SP Campos Novos Paulista - 839 ZE/SP




INFORMAGOES ACESSIVEIS,
FIDEDIGNAS E TEMPESTIVAS

O processo finalistico Relacionamento com a Sociedade também integra a nossa Cadeia de Valor.

Por isso, a entrega de informacgdes acessiveis, fidedignas e tempestivas, em linguagem simples e
acessivel, sobre os diversos servigos prestados, sobre os canais de atendimento do TRE-SP, sobre
a legislacéo eleitoral, sobre a preparacéo adequada dos locais de votacdo, assim como o adequado
tratamento das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, bem como a atualizacéo
permanente da Carta de Servicos ao Usuario do TRE-SP, dentre outros temas de interesse publico,
representam a atuacédo do TRE-SP na criacdo de valor publico para a sociedade.

o pemmam . N Cariilha da Ovuvidoria B ) i
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EDUCAGAO DE

ACESSIBILIDADE, DIVERSIDADE E |!ﬂ|

INCLUSAO

Em todos os campos de atuacgao, buscamos zelar pelo respeito a diversidade e a equidade,
empenhando-nos em implementar medidas que assegurem a ampla participagéo social, sem

: C e . 10 Sesciunies

qualquer tipo de discriminagao. O
Nas Eleic6es 2024, eleitoras e eleitores surdos ou com deficiéncia auditiva i

puderam contar com o auxilio da Central de Interpretagéao de Libras (CIL) :"*Tu“m

s ) em todo o estado. Por meio desse servico, a pessoa surda ou com Y,

EM LIBRAS . o A . o o o . o /
deficiéncia auditiva fazia videochamada, em tempo real, com um intérprete

EID‘:\ da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para tirar ddvidas sobre localizagao de
- Aponte a camera

doseucenlarpara  S€GOes, documentos validos para votar e outras informacdes para a votacéao.
© QR Code e fale
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em Libras
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ACESSIBILIDADE, DIVERSIDADE E |!ﬂ|

INCLUSAO

Também nas Eleigcées 2024, disponibilizamos, nos locais de votagéo, pessoas especialmente
designadas para oferecer atendimento acessivel ao eleitorado surdo ou com deficiéncia
auditiva, além de coordenadores e coordenadoras de acessibilidade, encarregados de prestar
auxilio as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
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LIBRAS ACESSIBILIDADE
1.781 Apoios com conhecimento em Libras 10.983 Coordenadores e Coordenadoras
341 para a capital e 1.440 para o interior 2.048 para a capital e 8.935 para o interior
682 Apoios com conhecimento em Libras 3.860 Coordenadores e Coordenadoras

339 para a capital e 343 para o interior 2.049 para a capital e 1.811 para o interior




ACESSIBILIDADE, DIVERSIDADE E
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DIALOGOS TRANSFORMADORES: ENFRENTANDO
O ASSEDIO E AS FORMAS DE DISCRIMINAGAO

DIALOGOS TRANSFORMADORES: 9 @ )
:NFRENTANDO) O ASSEDIO i e

E AS FORMAS DE DISCRIMINACAO
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O evento, realizado nos dias 26 e 27 de setembro
de 2024, reuniu o corpo funcional da Justica
Eleitoral paulista e a sociedade em geral com o
objetivo de debater tematicas relacionadas ao
assédio e a discriminacgéo, tails como racismo,
assedio sexual, LGBTFobia, sexismo, entre outros,
em uma serie de debates e mesas de conversa.

PROGRAMA TRANSFORMACAO

O programa tem como
objetivo fomentar a adocéao de
politicas afirmativas que
possibilitem a reducéao das
desigualdades, com a incluséo
social no mercado de trabalho
de mulheres integrantes de
grupos vulneraveis.

Em 2024, foi assinado contrato de servigo de
limpeza e conservacéo predial que atendeu aos
requisitos da Resolugdo CNJ n°® 497/2023,
resultando na contratac&do de 7 mulheres em
situacéo de vulnerabilidade.




18 IGUALDADE
ETNICO-RACIAL

PACTOS NACIONAIS Yo

A entrega de valor publico passa também pelo alinhamento entre os diversos orgdos do Poder Judicidrio na
busca pela construgcdo de uma sociedade mais justa. Assim, aderimos aos Pactos Nacionais do Poder
Judiciario pelos Direitos Humanos e pela Equidade Racial.

A adesao ao Pacto Nacional do Poder Judiciario pelos Direitos Humanos tem como uma de suas entregas a
criacdo da Unidade de Monitoramento e Fiscalizagdo das Decisdes do Sistema Interamericano de
Direitos Humanos no ambito do TRE-SP (conheca mais sobre a unidade acessando o QR-Code abaixo).

Buscamos, assim, garantir a observancia dos tratados internacionais de direitos humanos e a utilizacdo de
jurisprudéncia da Corte Interamericana de Direitos Humanos.

Ja a adeséo ao Pacto Nacional do Judiciario pela Equidade Racial conduz o TRE-SP a implantar iniciativas
que combatam e corrijam as desigualdades raciais, buscando eliminar o racismo estrutural.

A adesao a esses pactos também apresentam como entrega de valor publico a implantacdo dos
protocolos para julgamento com perspectiva de género e com perspectiva de raga do Poder Judiciario.

s PACTO NACGIONAL
A0 DO JUDICIARIO PELA

' EQUIDADE
RACIAL




SUSTENTABILIDADE E INOVAGCAO

Nossa missdo, nossa visédo e nossos valores também estéo
focados em inovacéo e sustentabilidade, como forma de
contribuir para a construgéo de uma sociedade mais justa e PLS

TRE-SP

PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL
Acreditamos que investir em um futuro sustentavel € parte NN EEEEEEEN

fundamental da estratégia institucional, uma vez que a 202172026

democratica.

responsabilidade socioambiental € um dever de todo agente
publico.

. Por meio dessa acéao, realizamos a mensuracéo da quantidade de materiais
4

' enviados para reciclagem nas elei¢cdes. Assim, apos o término do periodo

eleitoral, solicitamos aos partidos politicos, diretérios, candidatos e candidatas

2024 gue nos informem o quantitativo de materiais descartados de forma
ambientalmente correta.




SUSTENTABILIDADE E INOVAGCAO

AGAD CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DO CLIMA

GOVERNANGCA CLIMATICA

Os esforgos direcionados a reducao de emissao de gases do efeito @

GUIA PARA estufa pelas organizagcdes também geram Valor Publico. 16 Mot
Tt Nessa frente, estamos implantando nossa governancga climatica, de -!:

INVENTARIO DE , i .
EMISSOES DE GASES forma a alinhar nossas agdes ao Programa Justica Carbono Zero,

DE EFEITO ESTUFA instituido pela Res. CNJ n°® 594/2024.

RES. BEEm 6EE Ja realizamos os inventarios de emissdo de gases de efeito estufa
O & Y,

8 - Descrigdo: Capa do Guia para Elaboragdo de Inventirio de

eyl ano de 2024 esta em fase final de compilacéo.
em primeiro plano e, em segundo plano, morros na margem

%' &% opostado rio. Afotografia é sobreposta por um retingulo na

~s .- cor verde, exceto na parte esquerda em que ficam em PR o .

i el De posse desses dados, podemos adotar praticas mais efetivas para
Srorrnrrermrae il que se promova a redugao das emissoes, contribuindo para a
undo verde e ocupa a metade superior da capa. Abaixo

estdo os simbolos dos ODS 12, 13 e 16. Na parte inferior da

= I &, #v  capaestdo os logos do Sampalab e do Tribunal Regional m it i ga g é O d a e m e rgé n C i a C | i m é t i C a .

Eleitoral de Sdo Paulo.

referentes aos anos de 2021 2022 e 2023, e o inventario referente ao

Este € um projeto conduzido pelo Laboratério de Inovacéo e Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel do TRE-SP, o SAMPALAB, a partir de
A O técnicas de inovagao que agregam valor aos trabalhos realizados.

Inteligéncia e Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel.




Tribunal Regional Eleitoral
de Sao Paulo

2024




