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ASSPE Descricdo: Analise SWOT

Objetivo: avaliar e compreender o atual cenario interno

UMA MISSAO PARA VOCE e externo em que esta inserido o TRE-SP para elaborar

' um planejamento estratégico mais adequado aos
DIAGNU ST I CU objetivos organizacionais nos préximos 6 anos.
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Publico-alvo da pesquisa: magistrados, servidores,

Ajude a entender como o :

ambiente externo e o interno 5 sociedade

vao impactar nossos objetivos |

estratégicos. Periodo: Agosto/2020
Clique no link e 10 a 20/8/2020 - aplicagado da pesquisa
responda a pesquisa até

15/08/2020.
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D, 24 a 31/8/2020 - analise e consolidagao (ASSPE)
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Tribunal Regional Eleitoral do Estado de Sdo Paulo

Presidente: Desembargador Waldir Sebastido de Nuevo Campos
Junior

Magistrado Gestor de Metas: José Wellington Bezerra da Costa Neto
Assessora de Gestdo Estratégica: Regina Rufino

Responsdavel pelos processos participativos: Regina Rufino
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Pesquisa PuUblica sobre o Diagndstico Andlise do Ambiente Interno e
Externo — TRE-SP 2020

2 Resumo do Resultado da pesquisa publica

Identificagao dos participantes (opcional)
ToraL | 20+
ESTAGIARIODOTRE | 1
ESTUDANTE | 1
VEREADOR/EMPRESARIO | 1

SOCIEDADE |l 10
SERVIDOR PUBLICO

SERVIDORMUNICIPAL CEDIDO | 1
SERVIDOR JEZE 47
SERVIDOR JE SECRETARIA 3
SERVIDORZE 108
SERVIDOR SECRETARIA
MAGISTRADO 1° GRAU
0 50 100 150 200 250 300 350
Forcas
NENHUMA

ESTUDOS DE UNIVERSIDADES ATESTANDO..
CAPILARIDADE NO ESTADO
PROXIMIDADE COM O PUBLICO-ALVO/CLIENTE
MAIOR COLEGIOELEITORAL DO PAiS

MAIOR TRE DO PAIS(ESTRUTURA,..
TECNOLOGIA E EQUIPAMENTOS
CREDIBILIDADE COM O ELEITOR (CLIENTE)
GRATUIDADE NA PRESTACAODOS SERVICOS
ELEICOES ELETRONICAS
CELERIDADE DOS PROCESSOS/RESULTADOS
QUALIFICAGAO DOS SERVIDORES
EFICIENCIANO ATENDIMENTO AO PUBLICO

SEGURANCA E CONFIABILIDADEDO..

LISURAE CELERIDADE NA APURAGAOQ DAS..

COMPROMETIMENTO DOS SERVIDORES
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FALTA DE IDENTIDADE ORGANIZACIONAL
DIFICULDADE DE COMUNICACAO ENTREA..
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA
FALTA DE QUADRO PROPRIO DE MAGISTRADOS
DESCONHECIMENTO, POR PARTE DOS..
AUSENCIA DE PADRONIZAGAO DO..
FALTA DE VALORIZACAO DOS SERVIDORES..
FALTA DE EMPENHO DO TSE EM PROMOVER..
CONCENTRAGAO DE SERVIGOS DEAPOIO..
NUMERO INSUFICIENTE DE SERVIDORESDO..
FALTA DE IMOVEL PROPRIO NAMAIORIA DAS..
DEPENDENCIA DA FORGA DE TRABALHO DOS..
‘ FALTADE ESTRUTURA ADEQUADA PARA..
DEPENDENCIA DE INFRAESTRUTURA DE..

Séo Paulo

Fraquezas

200

250

300

NOS SISTEMAS ELEITORAIS EURNAS
ELETRONICAS

FIM DA REQUISIGAO DE SERVIDORES DO

INFORMATICA

FINANCEIRA)

APROVACAO DE PROJETOS DE LEI QUE
FAVORECAMA JUSTICAELEITORAL

AUDITORIAPOR PARTE DE PARTIDOS POLITICOS

ESTADO, QUE PODE CULMINAR NA MELHORIA DA
FORCADE TRABALHO E NOVOS SISTEMAS DE

CANCELAMENTO DOS CONVENIOS PELAS
PREFEITURAS (NOVOMODELO DE AUTONOMIA

REFORMA POLITICA

Oportunidades
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MUNIQiPIOS SENEGAREM A CELEBRAR
CONVENIOS COM A JUSTICAELEITORAL

FIM DA REQUISICAO DE SERVIDORES DO
ESTADO, O QUE REDUZIRIASIGNIFICATIVAMENTE
A FORCADE TRABALHO DISPONIVEL

ALTERAGOESLEGISLATIVAS SEMA
PARTICIPACAO DA JUSTICA ELEITORAL

DETERMINACOES DO TSE EMITIDAS FORA DE
CONSONANCIA COM AS REALIDADES DO
TRE-SP E DASZONAS ELEITORAIS

REDUGAO DO ORCAMENTO DO TRE-SP EM
VIRTUDE DA CRISE ECONOMICA

ATAQUES A CONFIABILIDADE DAS URNAS
ELETRONICAS E A SEGURANGA DO PROCESSO
ELEITORAL




W Tribunal Regional Eleitoral do @ Sao Paulo ’

ESTRATEGIA ORGANI NAL v
| @ 1<gASSPE - PS}"E e
= W

2 Resumo do Resultado da pesquisa publica

(extraido do Google Forms — Resposta):
02022020 Pesquisa Ambiente SWOT TRE-SP Agosto 2020 - Formulancs Google
B e > : @

Pesquisa Ambiente SWOT TRE-SP Agosto 2020

Perguntas Respostas @

298 respostas

Nao esta aceitando respostas .'

Mensagem para os participantes

ste formulario ndo aceita mais respostas

Resumo Pergunta Individual

Vocé é:

204 respostas

@ Magistrado - 2° grau

@ Magistrado - 1° grau

@ Membro do Ministério Piblico

@ Senidor Justiza Eleitoral - Secretaria
@ Senidor Justiga Eleitoral - Zona Eleito..
@ Senvidor Puklico

@ Advogado

@ Membro de Associagdo de Classe

TR J
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FORGAS

Ma sua opinido, considerando a situagdo atual da Justica Eleitoral Paulista, quais das
opgoes abaixo retratam forgas aplicdveis & atuagdo desta instituigio? (assinale todas
que considerar relevantes)

208 respostas

S ARTTIEF T AT T ISP RET IR s
servidores
Eficiéncia no atendimento ao
puklico
Segurancga e confiabilidade do
processo ... 187 (58%)
Tecncologia e equipamentos =130 (43,8%)
=141 (47,3%)

=125 (41,0%)
=185 (55,4%)

Maior colégio eleitoral do pais =122 (40,9%)

—102 (34,2%)

L 247 |

—190 (86,5%)
215 (72,1%)

242 (8

227 (76.2%

Maior TRE do pais (estrutura,
servidore. ..

Gratuidade na prestagio dos
SErvigos

Estudos de universidades
atestando as e...

— 160 (53.7%)
—81 (27.2%)
—84 (21,5%)

—4 ({1.3%)
] a0 100 150 200 250

DSDR2020 Pesquisa Ambiente SWOT TRE-SP Agosto 2020 - Formulirios Google

Caso identifique alguma outra forga (vantagem interna) a ser considerada, descreva agui

32 respostas

JE azsegura que o Estado Democratico de Direito instituido pela CF88 continue existindo e
perpetuando.

0 guadro cadtico pintado pela pandemia, nos mostra gque & preciso mudar a forma de votagdo e
abandonar a velha urna eletrdnica, existern diversos meios mais baratos, eficientes e seguros para
ezcolher nossos governantes.

Possibilidade de executar remotamente grande parte das atividades, com flexibilidade de horarios.
Tendéncia de aumento da motivacdo do quadro de pessoal pois mesmo em tempos de pandemia,
de alto nivel de desemprego e recessdo econdmica a remuneracdo foi preservada integralmente e
os servidores foram minimamente afetados. A Administragdo surpreendeu para melhor os
servidores, com grande destaque para a STI.

Capacidade de superacdo de obstdculos.

Trabalho remoto: as metas e resultados alcangados durante o trabalho remoto demonstram o
comprometimento dos servidores, independente de estarem em trabalho presencial, com toda
equipe junta ou & distdncia
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Considerando ambiente interno como aquele em que o TRE-SP tem controle, quais
fraguezas (desvantagens internas) deste Tribunal vocé destaca? (assinale todas que
considerar relevantes)

208 respostas

LAEREIUETSE U rnidesrumard
de outros._...

Falta de valorizagdo dos
servidores req...

Mimers insuficiente de
servidores do qu...

Falta de empenho do TSE em
promocwver im...

Falta de quadro proprio de
magistrados

Dificuldade de comunicagio
enfre a Secr...

257 (26,2%)
240 (82,6%)
—127 (42,6%)
—200 (67.1%)
—178 (50,7%)
— 154 (55%)
133 (44,6%)
—101 (B4, 1%)

—104 (34.9%)

—107 (35.9%)
— 40 [16.4%)

107 (35.9%)
Equipamentos de informatica =87 (22,5%)
47 (14.1%)

[v] 100 200 300

Caso identifique alguma outra fraqueza (desvantagem interna) a ser considerada, descreva
aqui

56 respostas

Concentracdo de estrutura, recursos materiais e humanos na sede do Tribunal e TSE;
Capilarizagdo da Justica Eleitoral.

Sisterna de informatica adequado

Auséncia de efetivas medidas de auferigdo da gualidade dos servigos prestados pela JE e grau de
satisfacdo da sociedade com o papel desempenhado pela JE.

Percebo que grande parte dos cargos de Chefes de Cartdrios sdo ocupados por servidores que ndo
pOSSUEM as competéncias necessarias para exercer o cargo. Ha caréncia de capacitagdo técnica e
habilidades pessoais.

1) A divulgagdo de noticias falsas gue atingiu grande massa do eleitorado, causando desconfianga
com relagdo ao processo eletrdnico de votacdo. |sso refletiu diretamente na forma como os
servidores que trabalham com atendimento ao podblico sdo tratados pelo plblico externo. Desde
2018, ha um ambiente de animosidade contra & Justica Eleitoral por parte de uma parcela
consideravel da populagdo; 2) o fato de dependermos demais do auxilio das prefeituras provoca
uma espécie de sentimento, em alguns politicos, de que Ihes devemos “favores”.
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Oportunidades

Considerando ambiente externo comeo aquele em gue o TRE-5P ndo tem controle,
selecione as oportunidades (aspectos externos positivos) que, na sua opinido, podem
impactar positivamente o TRE-5P (assinale todas que considerar relevantes):

208 respostas

Aprovag3o de projetos d;::ir-lue —220 (78,8%

Reforma Politica —158 (53.4%)

Cancelamento dos convénios

pelas prefei... 131 (44%)

Fim da requisigio de servidores

do Esta... 100 {33.6%)

Auditoria por parte de partidos

palitic. . —83(27.9%)

0 50 100 150 200 250

Caso identifique alguma outra oportunidade a ser considerada, descreva agui

45 respostas

A Pandemia e a regulamentagdo do servigo remoto.

Confinamento em virtude do COVID-10 trouxe grande oportunidade em termos de execucdo mais
eficiente do trabalho realizado como por exemplo: redugdo de custos, novas métricas de trabalho
mais eficientes e eficazes, independéncia quanto aos requisitados, melhoria da qualidade de vida
no trabalho para oz servidores do quadro € o mais importante - celeridade, maior e melhor
atendimento aos eleitores e demais stakholders da JE. Agora podemos fazer mais, melhor e com
MENOr Custo.

Expansdo da prestacdo de servigos por empresas e orgéos publicos de forma remota.

0z politicos gue ai estdo, sdo incapazes de realizar uma reforma politica com a profundidade
necessaria, assim a Justica Eleitoral ndo deve esperar melhoras oriundas de tais projetos.

Evolugdo da jurisprudéncia do STF e do TSE, que vem ajustando as modificacdes dos Poderes
Executivo e Legislativo; o desenvolvimento de noveo processo eleitoral (e-voting por aplicativo e por
outra plataforma para quem ndo tem acesso e conectividade), pois com a pandemia & necessario
reinventar.
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Oportunidades
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