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APRESENTACAO

Este é o Relatdrio de Agdes de Linguagem Simples do Tribunal Regional Eleitoral de

Sao Paulo, referente ao periodo 2021 - 2024.

Para incentivar e disseminar o uso de Linguagem Simples pelo Poder Judiciario, foi
lancada a Recomendacao n? 144, pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), no final do
ano de 2023. A norma aconselhou aos Tribunais o uso de linguagem clara e acessivel,
e de elementos visuais que facilitem a compreensao da informacao, sempre que

possivel, em todos os atos administrativos e judiciais.

A convite do CNJ, o Tribunal Regional Eleitoral de S3o Paulo (TRE-SP) assinou, em 27

de junho de 2024, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, um acordo

de Cooperacao Técnica com o compromisso de tornar a comunicagao mais clara e
compreensivel, eliminando, sempre que possivel, a linguagem complexa
desnecessaria que habitualmente é usada em comunicagdes mais formais,

especialmente no ambiente juridico.
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp_recomendacao_cnj_144_2023/@@download/file/TRE-SP_Recomenda%C3%A7%C3%A3o_CNJ_144_2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/acordo-de-cooperacao-tecnica-linguagem-simples/@@download/file/TRE-SP_Acordo_de_Coopera%C3%A7%C3%A3o_T%C3%A9cnica_linguagem_simples.pdf

A finalidade dessa mudanca é tornar o judicidrio um 6rgdo ainda mais acessivel a

todas e todos, seja por meio da linguagem escrita ou falada, mediante esforcos para:

O Pacto objetiva a adocgao de ac¢des, iniciativas e projetos a serem desenvolvidos em

todos os segmentos da Justica e em todos os graus de jurisdicdo, com focoem 5

eixos:

2, )
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1. Simplificagao de documentos

a) Fomento ao uso de linguagem simples e direta nos documentos judiciais, sem

expressoes técnicas desnecessarias;

b) Criacdo de manuais e guias para orientar cidaddos e cidadas sobre o

significado das expressdes técnicas indispensaveis nos textos juridicos.

2. Brevidade nas comunicagoes

a) Incentivo a utilizacao de versdes resumidas de votos nas sessdes de julgamento,

sem prejuizo da juntada de versao integral nos processos judiciais;

b) Incentivo a brevidade de pronunciamentos nos eventos do Poder Judiciario,

com capacitacado especifica para comunicagdes orais;

c) Criacdo de protocolos para eventos que evitem formalidades excessivas.

3. Educacao, conscientizagao e capacitagao

a) Formacao inicial e continuada de magistrados(as) e servidores(as) para

elaboracao de textos em linguagem simples e acessivel a sociedade;

b) Promoc¢do de campanhas de amplo alcance de conscientiza¢do sobre a

&)
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importancia do acesso a justica de forma compreensivel.

4. Tecnologia da Informagao
a) Desenvolvimento de plataformas com interfaces intuitivas e informagdes claras;

b) Utilizacdo de recursos de audio, videos explicativos e traducdes para facilitar a

compreensao dos documentos e das informag¢des do Poder Judiciario.

5. Articulagao interinstitucional e social

a) Fomento da colaborac¢do da sociedade civil, das instituicdes governamentais ou

nao, e da academia, para promover a linguagem simples em documentos;

b) Criacdo de uma rede de defesa dos direitos de acesso a justica por meio da

comunicacao simples e clara;
c) Compartilhamento de boas praticas e recursos de linguagem simples;

d) Criacdo de programas de treinamento conjunto de servidores e servidoras para

incentivar o uso da comunicagao simples, acessivel e direta;

e) Estabelecimento de parcerias com universidades, veiculos de comunicacdo ou

influenciadores digitais para cooperagao técnica e desenvolvimento de protocolos

bo;
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de simplificagdo da linguagem.

Esse Acordo de Cooperacgao esta diretamente relacionado aos dois macrodesafios

deste Tribunal, pela perspectiva “Sociedade”:

a) Garantia dos Direitos Fundamentais, e
b) Fortalecimento da Relagdo Institucional do

Judiciario com a Sociedade.

Bem como se alinha ao ODS 16 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da

Agenda 2030 da ONU, a saber:

1 PAZ JUSTICA E

INSTITUIGOES EFICAZES

Promover sociedades pacificas e inclusivas para

o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso
a justica para todos e construir institui¢oes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis




Descricdo da imagem: quadro azul retratando o ODS 16, com os dizeres em letras brancas “Paz,
Justica e InstituicGes Eficazes. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes, responsdveis
e inclusivas em todos os niveis”.

Em outubro, este Regional recebeu o Selo de Linguagem Simples 2024, do CNJ, apds

inscrever cerca de 30 ac¢dOes realizadas pela Secretaria do Tribunal sobre o tema, em

atendimento as Portarias CNJ n. 351/2023 e 143/2024.

Descrigéio da imagem: Selo de Linguagem Simples, do CNJ.

|
TRE-SP
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp-portaria-cnj-351-2023-versao2/@@download/file/TRE-SP_Portaria_CNJ_351_2023_2.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp_portaria_cnj_143_2024/@@download/file/TRE-SP_Portaria_CNJ_143_2024.pdf

Descrigdo da imagem: foto, da esquerda para a direita: o diretor-geral Claucio Corréa; Caroline
Cavarzere, do gabinete da Secretaria de Planejamento Estratégico e de Elei¢Ges - Seplan, gestora do
Pacto Pela Linguagem Simples no TRE-SP; e a juiza assessora da Presidéncia, Fernanda Colombini,
participam da ceriménia de entrega do Selo, no Supremo Tribunal Federal (STF).

Os 6rgaos do Poder Judicidrio contemplados com o Selo 2024 podem ser consultados

nesta lista.
A matéria sobre a cerimdnia de entrega do Selo pode ser acessada no site do STF.

Desde 2021, ou seja, antes mesmo da Recomendagdo n2 144/2023, o TRE-SP ja vem

desenvolvendo iniciativas para transformar sua comunicacao, tanto para o publico

9
TRE-SP SEPLAN
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https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/10/selo-linguagem-simples-aprovados-2024.pdf
https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/selo-linguagem-simples-2024-e-entregue-em-cerimonia-realizada-no-stf/

'NO TRE-SP

externo quanto interno do Tribunal. Todas essas a¢des foram inscritas junto ao CNJ

para obtencdo do Selo, em julho/2024.

RESUMO

Essas a¢Oes estao detalhadas abaixo.

12



ACOES DE 2021

e Oficina “Linguagem Cidada”

junho/2021 (COUVEX)

Oficina “Linguagem Cidada”, do Colégio de Ouvidores da Justica Eleitoral.

e Webinario “10 anos da Ouvidoria do TRE-SP”

dezembro/2021 (COUVEX)

Webinario “10 anos da Ouvidoria do TRE-SP” com os temas Linguagem Cidada e

Comunicacao Nao-Violenta.

TRE-SP SEPLAN
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ACOES DE 2022

e Acordo de Cooperagao com Prefeitura de Sao Paulo - SMPED

junho/2022 (prorrogado até junho/2026) (SEPLAN)

Acordo de Cooperacao com a Prefeitura de Sao Paulo - SMPED para a¢oes de

acessibilidade e inclusao.

A parceria com a Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia garante o acesso de
pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva a uma central de atendimento em Lingua

Brasileira de Sinais (Libras) durante as elei¢des.

Esta iniciativa foi destacada pelo CNJ durante a 12 Reuniao de Planejamento da
Linguagem Simples no Poder Judicidrio, em 16 de outubro, para o ano de 2025,
dentre outras acées dos demais Tribunais que também receberam o Selo de

Linguagem Simples 2024.

Acesso a matéria pelo link: Noticias TRE-SP

TRE-SP SE
14


https://www.tre-sp.jus.br/comunicacao/noticias/2024/Outubro/tre-sp-recebe-selo-linguagem-simples-por-acordo-que-garante-atendimento-em-libras-nas-eleicoes?SearchableText=linguagem%20simples

e Documentos adaptados a Linguagem Simples 2022

CARTILHA DE
ACESSIBILIDADE PARA

AS ELEICOES GUIA RAPIDO

(CAPITAL)

DICAS DE
@ QBJETNOSEEENE /@ ACESSIBILIDADE

17 GRIETIVOS PARA TRANSFORMAR NOSS0 MUNDO

E
INCLUSAO

ELEICOES

2422

#seuvotofazopais

TRESP

DSEPLAN  Cf COAIS (DSEACESS

Cartilha de Acessibilidade para as Elei¢Ges Guia Répido “Dicas de acessibilidade e
2022 inclusao Eleigdes 2022”

julho/2022

(SEPLAN) (SEPLAN)

Acesso pelo link “Cartilha” Acesso pelo link “Guia”
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp-cartilha-acessibilidade-capital/@@download/file/TRE-SP%20Cartilha_Acessibilidade_Capital_R02.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp-guia-rapido-dicas-de-acessibilidade-e-inclusao/@@download/file/TRE-SP%20Guia_Rapido___Dicas_de_Acessibilidade_e_Inlcusao__Vers%C3%A3o%20final%20_.pdf

ACOES DE 2023

e Matéria “Menos burocratés, mais simplicidade”

junho/2023 (SECOM)

Matéria “Menos burocratés, mais simplicidade”, no Jornal Noticias do TRE-SP.

ENutfcias do TRE - junho 2023 - n® 190

BOAS PRATICAS

“Menos burocratés,
mais simplicidade”

Linguagem Cidada descomplica
a comunicagdo dos érgdos publicos
com usudrios

1%
TRE-SP SEPLAN
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Descrigdo da imagem: foto da matéria publicada no Jornal Noticias do TRE-SP, mostrando duas
pessoas conversando, acima dos dizeres “Menos burocratés, mais simplicidade - Linguagem Cidadd
descomplica a comunica¢do dos érgéo publicos com usudrios”.

e Contratacao de servigos de LIBRAS, audiodescrigao e legendagem

julho/2023 (SEPLAN)

Contratacao, por ata de registro de precos, de servicos de LIBRAS, audiodescri¢ao e

legendagem.

Por servirem como facilitadoras para a compreensao das mensagens transmitidas,
essas ferramentas inclusivas sao consideradas como parte do processo de

implantacdo da Linguagem Simples no Tribunal.

e Evento “Setembro acessivel”
setembro/2023 (SEPLAN)

Evento “Setembro acessivel” com palestras sobre Linguagem Simples.

S.c

TRE-SP SEPLAN
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O evento foi realizado nos dias 26 e 27 de setembro de 2023, com transmissao pelo
canal do TRE-SP no Youtube, em forma de um bate papo, com especialistas que

abordaram os temas Linguagem Simples e Direito Visual:

I- primeiro dia de evento, tema: "Inclusdo que o uso da Linguagem Simples traz as
pessoas com deficiéncia", conduzido por Heloisa Fischer e Vinicius Barqueiro, que
abordaram técnica de comunicagao usada para transmitir informag¢des de maneira
simples, objetiva e inclusiva, mostrando ser imprescindivel o debate por érgaos

publicos.

lI- segundo dia de evento, tema: "Linguagem Simples e Direito Visual (Visual Law)
para facilitar a comunicacao juridica", conduzido por Claudia Cappelli e Joseane
Corréa, que trouxeram tema que aborda recursos visuais para transmissao de

informacgdes juridicas de forma clara e compreensivel.

TRE-SP SEPLAN
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https://youtu.be/P0oO8z__Ylc?feature=shared
https://youtu.be/UQTiT73xhVY?feature=shared

Setembro | Movos olhares para a
A el forma de comunicacao e
CESSIVEl | inclusao

26.09 - 15:00 27.09 - 15:00

A inclusdo que a Linguagem Simples e
Linguagem Simples traz Direito Visual para
Gis pessoas com facilitar a comunicagdo
deficiéncia juridica

Prof.- Heloisa Fischer loseane Corréa
Prof. Vinicius Cassio Barqueiro Prof.' Dr." Claudia Cappelli

Mediadora: Mediadora:
Rosa Maria de 0. S. Martinelli Fernanda Cristina Rocha

Descrigdo da imagem: Card do evento “"Setembro Acessivel: novos olhares para as formas de comunicacio
e inclusde”, fundo com tons de roxo e grade decorativa em roxe claro. Do lado superior esquerdo, a
logomarca da Segdo de Gestdo da Acessibilidade e Inclus3o, do TRE-SP. Abaixo, os dois dias do evento,
divididos em dois quadros com bordas brancas, contendo a data e a previsdo do horario de inicio, o tema
de cada dia do evento, seguide dos nomes dos(as) convidados(as) e mediadoras. Na parte superior direita,
em sentido vertical, a logomarca do TRE-SP, seguida dos simbolos dos ODS 4, 8, 10 e 16, e do simbolo de
evento acessivel em libras.

Acessivel
em Libras

e Oficina “Mapa da Empatia”
setembro/2023 (SEPLAN)

A Oficina “Mapa da Empatia” fez parte do evento “Setembro Acessivel”, e funcionou
como uma oficina de sensibilizacao para desenvolver os seguintes pontos: maior
autoconhecimento e percepg¢do do outro para relacdes pessoais e profissionais;
disseminacao da cultura da diversidade e da inclusdo; reconhecer e adotar pontos de
vista mais empaticos dentro da organiza¢do e no atendimento ao publico; aprender a

lidar com situagdes de conflito e diferengas dentro da organizagao.

@, o

TRE-SP SEPLAN
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Descri¢do da imagem: foto de pessoas durante a Oficina “Mapa da Empatia”

e Aula sobre Linguagem Simples para equipe da Secao de Gestao da Inovagao

setembro/2023 (SEPLAN)

Aula sobre Linguagem Simples, ministrada pela servidora Flavia Marcia para a equipe
da Secdo de Gestao da Inovacdo, da SEPLAN.

20



Linguagem simples:

Técnica e causa social.

0 que ¢

E uma téchica de comunicagdo e uma
causa social que surgiu na década de
1940, no Reino Unido e nos Estados
Unidos, e hoje € um tema de alta
relevancia para organizagoes
inovadoras em todo o mundo.

Descricdo da imagem: apresenta¢do usada durante a aula sobre Linguagem Simples.

e Curso “Linguagem Cidada e Mediagao de conflitos”
novembro/2023 (SGP e Ouvidoria)

Foram oferecidas 100 vagas para o curso “Linguagem Cidada e Mediacao de

Conflitos”, da professora Fernanda Bérgamo.

21



e Documentos adaptados a Linguagem Simples 2023

CARTILHA

Orientagdes para a participagao da Justica
Eleitoral nos mutirdes de atendimento|as
pessoas em situacdo de rua.

S

1 =

Pt

AlUa atrav

CEm frimeiro p

do Pop

o titulo

Tribunal Regional Eleitoral
de Séo Paulo

Cartilha “Pop Rua Jud”
setembro/2023

(SEPLAN e SAMPALAB)
Acesso pelo link “Cartilha”

GUIA PARA
ELABORAGAO DE
INVENTARIO DE
EMISSOES DE GASES
DE EFEITO ESTUFA

12 e T3t 16 e
RESPIMSINESS. EF

Descrigdo: Capa do Guia para Elaboragio de Inventdrio de
Emissdes de Gases do Efeito Estufa. Ao fundo, a fotografia de
uma paisagem com barcos e vegetaciio na margem de um rio
em primeire plano e, em segundo plano, morros na margem
oposta do rio. A fotografia é sobreposta por um retidngulo na
cor verde, exceto na parte esquerda em que ficam em
evidéncia os barcos e a vegetagio. O retingulo é translicide
@ permite a visualizagio completa da fotografia. O titulo do
documento, Guia para Elaboragao de Inventdrio de Emissaes
de Gases do Efeito Estufa, estd com fonte branca sobre
fundo verde e ocupa a metade superior da capa. Abaixo
estio os simbolos dos ODS 12, 13 e 16, Na parte inferior da
capa estdio os logos do Sampalab e do Tribunal Regional
Eleitoral de Sdo Paulo.

Tribunal Regional Eleitoral

de Sio Paulo

Guia “Elaboracdo de Inventdrio de
emissOes de gases de efeito estufa”
outubro/2023

(SEPLAN)

Acesso pelo link “Guia”

.Um
c 9
2
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp-cartilha-pop-rua-jud/@@download/file/tre-sp-Cartilha-Pop-Rua-Jud-VERSAO-09.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp-guia-para-elaboracao-de-inventario-de-gases-de-efeito-estufa-2023/@@download/file/TRE-SP_Guia%20VERS%C3%83O%2014-%202ed.pdf

ACOES DE 2024

e Campanha de Linguagem Simples

margo e abril/2024 (SEPLAN)

A Campanha teve por objetivo promover o uso da Linguagem Simples, direta e

compreensivel na Secretaria e nos Cartdrios Eleitorais de todo o Estado.

O que & Linguagem Simples?

Comeca nesta segunda (8) a campanha “Linguagem Simples no TRE-SP®,
Organizada pela Secdo de Gestdo da Acessibilidade e Inclusdo (Seacess), da
Coordenadoria de Gestdo da Acessibilidade, Inovacdo e Sustentabilidade
(COAIS), a campanha tem como objetivo promover o uso da linguagem
simples, direta ¢ compreensive| na secretaria e nos cartérios eleitorais,

Neste primeiro dia, vamos abordar conceitos iniciais, Confira abaixo!

1%
TRE-SP SEPLAN

08/04/24
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Descrigdo da imagem: A imagem contém um material informativo sobre a campanha "Linguagem
Simples no TRE-SP". Na parte superior, hd o titulo "O que é Linguagem Simples?" sequido da data
"08/04/24". Abaixo, hd um pardgrafo explicativo sobre a campanha, destacando sua organizagéo
pela Secdo de Gestdo da Acessibilidade e Inclusdo (SEACESS) e pela Coordenadoria de Gestdo da
Acessibilidade, Inovagdo e Sustentabilidade (COAIS). Visualmente, a imagem apresenta quatro
silhuetas coloridas de pessoas em diferentes tons (azul, vermelho, amarelo e roxo). Acima delas, hd
baldes de fala coloridos, simbolizando a comunicagdo.

Os conteudos foram apresentados no menu “Novidades” da Intranet do TRE-SP e
contou com textos explicativos sobre os temas iniciais para compreensao da técnica

de Linguagem Simples:

Os temas que foram abordados na campanha:

O que é Linguagem Simples?

. A Linguagem Simples é inclusiva e acessivel?

. Por que usar Linguagem Simples?

J O que é Direito Visual?

. Qual a diferenca entre Linguagem Simples e Direito Visual?

e Oficina de Linguagem Simples - Workshop “Como inovar e simplificar a

linguagem nos Cartdrios?”

abril/2024 (SEPLAN e SAMPALAB)

Q;,}
TRE-SP SEPLAN
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A Oficina aconteceu durante o Evento de Abertura das Elei¢des 2024, para um
publico de 35 Chefias de Cartdrio, em parceria com o Laboratdrio de Inovagdo do
Tribunal de Justica de Sao Paulo, Inov@tjsp!, e com o LAB11, Laboratério de Inovacao

Publica da Prefeitura de S3o Paulo.

Ressalte-se que a parceria com o Tribunal de Justica para esta agado foi registrada na

Plataforma Renovalud, acessivel por este |ink.

Para além da capacitacao tedrica, a oficina forneceu conhecimento pratico e
capacitacao aos participantes para aplicar efetivamente os principios da Linguagem

Simples em suas comunicagdes e elabora¢des de documentos.

Apos a realizagao da oficina, os participantes avaliaram-na com excelente nota,

conforme demonstra o grafico abaixo:

4. AVALIACAO

Conforme o quadro abaixo, 17 participantes do TRE-SP
avaliaram a oficina. Desse total, 12 atribuiram a nota mdaxima
a iniciativa, mostrando a importéncia do tema e a qualidade
do trabalho apresentado.

Como vocé avalia a Oficina Linguagem Simples?

17 respostas

13
12 (70,6%)

2i11.8%) 2{11,8%)
115,9%)
0 (0%} 0{0%) 0{0%) 00%) 0 (0%} 0 (0% )

1 2 3 4 -] ;] T a 9 10

Avdaliacdo da Oficina de Linguagem Simples pelos participantes.

o %
TRE-SP SEPLAN
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https://renovajud.cnj.jus.br/conteudo-publico?iniciativa=1002

Descrigdo da imagem: trecho do relatdrio sobre a Oficina de Linguagem Simples do SAMPALAB,
demonstrando a avaliagdo dos participantes, cuja maioria atribuiu nota mdxima a oficina.

e Realizacao de 3 Oficinas “Simples Mente - SGP”

maio, outubro e novembro/2024 (SGP)

Oficina “Simples Mente - SGP” para publico interno do TRE-SP.

A oficina trouxe as diretrizes da Linguagem Simples, com atividades praticas e testes
de aprendizagem, além de orientacdes iniciais sobre "Direito Visual" e "Legal Design",
gue tratam do uso de elementos visuais na comunicacao para facilitar o

entendimento.

SGP
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Descrigdo das imagens: A imagem é composta por trés elementos: um logotipo a esquerda e duas
fotografias a direita. O Logotipo mostra um livro aberto com letras dispersas saindo das pdginas, em
um trago azul simples. Abaixo, estd o nome "Simples Mente" e a sigla "SGP", sugerindo uma relagdo
com linguagem simples e aprendizado. As duas imagens a direita retratam um ambiente de oficina
ou capacita¢do. Na primeira foto (superior), um grupo de pessoas estd reunido em uma sala,
sentadas em mesas, participando de uma atividade e usando laptops. Na seqgunda foto (inferior), um
grupo maior estd atento a uma apresentacdo, com algumas pessoas anotando informagdes.

As oficinas contaram com a participacdao de 90 pessoas.

® Inclusao nos Compromissos assumidos pelo TRE SP na sua Carta de Servigos

ao Usuario: “direito de acesso a informag¢ao com linguagem simples”
julho/2024 (COUVEX)

A fim de formalizar o compromisso do TRE-SP com o propdsito do projeto, foi incluido
o direito a informac¢ao com linguagem simples entre os compromissos declarados

pelo Tribunal, conforme abaixo:

“Assegurar as pessoas naturais e juridicas o direito de acesso a informacao,
mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara e
com linguagem simples, a qual permite que o usuario possa ler e entender
sem precisar de auxilio de outras pessoas, observados os principios da
administracao publica e as diretrizes previstas na Lei n.2 12.527, de 2011 (Lei

de acesso a informacao).” (grifo nosso)

Acesso ao documento com os compromissos pelo link.

TRE-SP SEPLAN


https://www.tre-sp.jus.br/servicos-eleitorais/carta-de-servicos/compromissos-assumidos-pelo-tre-sp

e Atendimento em Libras Eleicoes 2024

(SEPLAN)

O cartaz para atendimento em libras, distribuido aos Cartérios ELeitorais para as
Eleicdes 2024, refere-se ao Acordo de Cooperagdao com a Prefeitura de Sao Paulo, via
Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia (SPMED), por meio do qual a pessoa
eleitora surda ou com deficiéncia auditiva conecta-se a uma central para

atendimento em LIBRAS.

Atendimento

EM LIBRAS

Aponte a camera
do seu celular para
o QR Code e fale
com um atendente
em Libras

Precisa de ajuda?
Eleitor surdo ou com RGTETERT
deficiéncia auditiva colaborador da

’ > > Justica Eleitoral neste
local de votacao

i
ELEICHES 2024 -‘ Eleitoral

@
!

TRE-SP SEPLAN
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Descrigdo da imagem: apresentagdo do cartaz de Atendimento em Libras disponibilizado nos
locais de votagdo da Capital e do Interior, com QRCODE que direciona para o link de atendimento
em Libras, o simbolo de Libras e a frase “Atendimento em Libras”.

O TRE-SP realizou a impressao e o envio dos cartazes elaborados pelo TSE aos

Cartdrios da Capital e do Interior, conforme abaixo:

Quantidade de se¢Oes Quantidade de cartazes

nos locais de votacao

1 a 10 segdes 2 cartazes
11 a 29 segdes 3 cartazes
30 ou mais secoes 4 cartazes

e Manifestacao de interesse em aderir ao “Banco Nacional de Linguagem
Simples e Imagem do Poder Judiciario”, do Tribunal de Justica do Rio de

Janeiro

setembro/2024 (SEPLAN)

A convite do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ), o TRE-SP

manifestou seu interesse na proposta de cooperagao interinstitucional para

TRE-SP SEPLAN



implementacao de um Banco Nacional de Linguagem Simples e Imagem do Poder

Judiciario, mediante protocolo de inten¢des ainda em tramite.

O projeto conjunto compreende:

“a formacao, o aperfeicoamento, o compartilhamento e a divulgacdo de um
conjunto de verbetes e imagens correspondentes, destinado a consulta da
populacdo para a compreensao de atos juridicos e para auxilio aos
magistrados e servidores do Poder Judicidrio, na aplicacdo da linguagem
simples quando da elabora¢do de novos atos.”

O Banco Nacional podera ser ferramenta util ao projeto de linguagem simples deste
Regional.

e Cartilha “Linguagem Simples na Pratica”

julho/2024 (SECOM)

Acesso pelo link: Linguagem Simples na Pratica

S.c

TRE-SP SEPLAN
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/tre-sp_cartilha_linguagem_simples_na_pratica_2024/@@download/file/TRE-SP_CARTILHA_Linguagem_Simples_na_Pratica_2024.pdf

Linguagem Simples
NA PRATICA

n n n

Guia destinado ao publico
interno do TRE-SP

e Guia “Passos Rapidos de Linguagem Simples em textos”

setembro/2024 (SEPLAN)

Em complemento a "Cartilha de Linguagem Simples na Pratica", elaborado pela
SECOM, o guia “Passos rapidos de Linguagem Simples em textos” foi elaborado pela
SEPLAN para consultas rapidas as principais orientacdes de aplicacdo da linguagem

simples.
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Arrume as informagées nos paragrafos
* O objetivo principal do texto deve estar logo no 1¥ pardgrafo

* Informagdes complementares ficam no final do texto

Busque palavras desnecessirias
» O que ndo for indispensével deve ser excluide

* Néorepita informagdes |4 ditas

.. Ceoloque as frases na ordem direta
Passos rapidos

* Use a voz ativa: sujeito « verbo » objeto

de Iinguagem =i mples  Evite frases intercaladas: prefira pontos finals avirgulas

em textos Diminua os paragrafos para terem no maximo 3 linhas

* Apenasum assunto por paragrafo - ndo misture!

Escolha palavras simples
* Opta pelos sindnimos mals comuns

* Use verbos (agéo) em vez de palavras abstratas

Facilite a compreensio da mensagem

= Evite termos técnicos & jargdes juridicos

» Niouze palavras estrangelras

Acesso ao guia pelo link: Passos Rapidos de Linguagem Simples em textos

e Participacao na 12 Reunido de Planejamento da Linguagem Simples no Poder

Judiciario
outubro/2024 (SEPLAN)

Em 16 de outubro de 2024 foi realizada a primeira reunido de Planejamento da

Linguagem Simples no Poder Judiciario, no Conselho Nacional de Justica.

Durante a reuniao foram apresentadas as iniciativas de Linguagem Simples que foram

destaque para cada um dos eixos de atuac¢ao do projeto.

9
TRE-SP SEPLAN
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/passos-rapidos-de-linguagem-simples-em-textos/@@download/file/Guia_Passos_Rapidos_LS.pdf

Para o eixo da “Articulacdo interinstitucional e social”, foi destacado o Acordo de
Cooperacao Técnica deste Regional com a Secretaria Municipal da Pessoa com
Deficiéncia (SMPED), para atendimento em LIBRAS as pessoas surdas ou com

deficiéncia auditiva.

Foram ouvidas as sugestdes dos diversos drgaos que participaram desse encontro, e
ressaltada a importancia do projeto e sua continuidade como medida permanente a

ser adotada por todo o Judicidrio.

e Divulgacao do Programa de Linguagem Simples por Linha Direta

outubro/2024 (SEPLAN)

Ap0ds a assinatura do Pacto e o recebimento do Selo Linguagem Simples 2024, foi
providenciada a divulgacao interna do Programa de Linguagem Simples as unidades
da Secretaria e aos Cartdrios Eleitorais, por meio da Linha-Direta 387 (Secretaria) 638

(Capital) 626 (Interior).

O intuito foi difundir essa transformacdo na comunicacao do TRE-SP e fomentar a
participacdo de todas e todos no uso dessa relevante técnica de acessibilidade e

inclusao.

TRE-SP SEPLAN
33



Formatar para impress3o: Formuldric
escolha o tipo de papel = Continuo

Linha

D lreta N® da Linha Direta: 387 (Secretaria) 638(capital) 626 (Interior)
Anterior | Préxima

Assunto:

Linguagem Simples

Mensagem da:
SECRETARIA DE PLAMEJAMENTO ESTRATEGICO E DE ELEI{;ﬁES

Juiz(a) Data Cad: Data Public:

Conteado: notificade(a) 17/10/2024 17:45:40 17/10/2024 17:47:12

Senhoras Magistradas, Magistrados, Servidoras e Servidores,

Em fevereiro de 2024, o TRE-SP aderiu ao Pacto Nacional do Poder Judicidrio pela
Linguagem Simples, iniciativa do Conselho MNacional de Justica que consiste na adogdo de
agdes, iniciativas e projetos a serem desenvolvidos em todos os segmentos da Justica e em todos
os graus de jurisdigdo, com o objetivo de adotar linguagem simples, direta e compreensivel a
todos os cidad3os e cidadds na producdo das decisdes judiciais e na comunicagdo geral com a
sociedade.

Em outubro, fomos premiados com o Selo Linguagem Simples, instituido por meio da Portaria CNJ
n. 351/2023, que visa a reconhecer e estimular o uso dessa linguagem, nos termos acima
mencionados.

Dando continuidade as acdes nessa drea, apresento o rol de medidas que pretendem impulsionar
a aplicagdo da Linguagem Simples neste Regional:

Descrigdo da imagem: print da Linha Direta que divulgou o Linguagem Simples
ao publico interno do Tribunal.
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e Criacao de pagina na internet para divulga¢ao das informag¢6es mais

importantes sobre Linguagem Simples

outubro/2024 (SEPLAN)

Criou-se um espaco dedicado a Linguagem Simples no site do TRE-SP para centralizar
informagdes importantes como as normas, o Pacto assinado e os materiais de apoio,

para acesso aos publicos interno e externo do Tribunal.

O espaco esta localizado na area que contempla a Gestao da Diversidade e Inclusao

do TRE-SP, gerenciada pela SEPLAN.

Linguagem Simples
@EE

Sobre Normas Pacto Materiais de Apoio

Com o compromisso de tornar sua comunicacdo mais clara e compreensivel, o TRE-SP assinou o
Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, em parceria com o Conselho Nacional de
Justica, para que busque eliminar, sempre que possivel, a linguagem complexa desnecessaria
que habitualmente é usada em comunicacdes mais formais, especialmente no contexto juridico.

A finalidade dessa mudanga é fazer do Poder Judicidrio um érgdo ainda mais acessivel a todas e
todos, e a técnica da Linguagem Simples pretende tornar a comunicacao mais inclusiva ao
eliminar barreiras, sempre com foco em quem recebe a mensagem, sem se tornar informal ou
simpldria. Ela pade ser usada na producdo de decis@es judiciais e na comunicacdo geral com a
sociedade, seja por meio da linguagem escrita ou falada.

@
!
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Linguagem Simples
00,

Sobre Normas Pacto Materiais de Apoio

Materiais de Apoio

* Passos rapidos de linguagem simples em textos
e Cartilha de Linguagem Simples na Pratica
e Glossario Eleitoral

Descrigdo das imagens: Duas capturas de tela de uma pdgina na internet sobre Linguagem Simples

do site do TRE-SP. A primeira captura (esquerda) exibe o titulo "Linguagem Simples" e um icone azul

com um selo e um documento no centro. A aba "Sobre" estd destacada em amarelo, indicando que o
texto exibido explica o compromisso do TRE-SP com a comunicagdo clara e compreensivel. O texto

menciona a adesdo ao Pacto Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples, destacando a busca por

eliminar termos juridicos desnecessdrios e tornar o Poder Judicidrio mais acessivel. A segunda

captura (direita) mostra a mesma pdgina de internet da primeira, mas agora com a aba "Materiais
de Apoio" destacada. Essa aba traz uma lista de materiais disponiveis para auxiliar na aplicagdo da

linguagem simples, incluindo: Passos rdpidos de linguagem simples em textos, Cartilha de Linguagem

Simples na Prdtica e Glossdrio Eleitoral.

Acesso pelo link: Pagina do Linguagem Simples na Internet.

Divulgacdo pela Linha-Direta 387(Secretaria) 638(Capital) 626(Interior).

TRE-SP SEPLAN
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https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/linguagem_simples

e Criacao de formulario para cadastramento, pelas unidades, das iniciativas

referentes ao Linguagem Simples
outubro/2024 (SEPLAN)

Considerando que anualmente este Tribunal terd de informar ao CNJ as acdes de
Linguagem Simples realizadas, assim como em julho/2024, identificou-se a
necessidade de acompanhamento da execucdo do Pacto, mediante comunicacao
prévia das unidades sobre quaisquer iniciativas sobre Linguagem Simples no ambito
do TRE-SP, a fim de identificar as que contribuem para os compromissos assumidos

no Pacto.

Para facilitar esse acompanhamento, foi disponibilizado formuldrio para

cadastramento das iniciativas pelas unidades, com acompanhamento pela SEPLAN.
Até dezembro/2024, apenas 1 iniciativa foi cadastrada via formulario, pela SGP.

Acesso pelo link: Reporte de acdes de Linguagem Simples pelas unidades.

Divulgacao pela Linha-Direta 387(Secretaria) 638(Capital) 626(Interior).

TRE-SP SE
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf-RmkNviyfsb-hxc2G4KaqIBWrMLYwFlcc6XptPho-8gGJuA/viewform

Linguagem Simples no TRE-SP

Informe aqui a agéo sobre linguagem simples que pretende iniciar!
Por favor, preencha um formulério para cada agéo.
Para sugestées ou davidas, envie e-mail para seplan@tre-sp.jus.br.

Agradecemos sua colaboragdo para tornar o TRE-SP mais inclusivo e acessivel!

e Criacao de formulario para indicagao, por servidoras e servidores, de

materiais de trabalho para uso da Linguagem Simples

outubro/2024 (SEPLAN)

Para fomentar a participacdo ativa de servidoras e servidores na tematica, e
aumentar a clareza e a eficiéncia dos documentos oficiais, criou-se um canal de
comunica¢ao para indicagdao de documentos de natureza administrativa ou
jurisdicional considerados de linguagem complexa e para os quais identifiquem

possibilidade de simplificagao da linguagem.
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Os documentos indicados podem ser trabalhados em futuras a¢des de treinamento
ou direcionados as dareas originarias a fim de que utilizem a informagao como

subsidio para reformulacao de suas mensagens, se for o caso.

@ @ lren BEE @

We e

Linguagem Simples no TRE-SP

Se vocé identificou algum material de trabalho com linguagem
complexa ou confusa, que poderia ser reescrito ou traduzido para a linguagem simples, por
favor, encaminhe por aqui.

Para outras sugestoes ou dividas, envie e-mail para seplan@tre-sp.jus.br.

Agradecemos sua colaboragédo para tornar o TRE-SP mais inclusivo e acessivel!

Acesso pelo link: Indicacao de materiais de trabalho por servidoras e servidores

Divulgacdo pela Linha-Direta 387(Secretaria) 638(Capital) 626(Interior).

Até dezembro/2024, contudo, nenhum material foi encaminhado pelo formulario.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSel6kFsIl-dHG7HAdOLavCR3ktLLicuzMyG1OI6QvGJJE9miA/viewform

® Inclusao de ferramenta de avalia¢ao da Linguagem Simples, por servidoras e

servidores, nos textos das Linhas-Diretas de todas as unidades da Secretaria
novembro/2024 (SEPLAN e STI)

Apds anadlise das Linhas-Diretas da Secretaria, identificou-se como boa pratica a
medida inicialmente aplicada pela SGP, que vinha incluindo em suas Linhas-Diretas
um link de pesquisa para que usuarias e usuarios pudessem avaliar o conteudo de

seus textos publicados.

Por entender ser recomendavel a ampliacdo dessa boa pratica para as demais
unidades do Tribunal, porém de forma padronizada, foi automatizada essa

possibilidade de avaliagdao para todas as Linhas-Diretas.

O objetivo dessa ferramenta é para que futuramente seja possivel avaliar por meio
de indicadores o grau de adesao dos comunicados expedidos pela Secretaria do

Tribunal a linguagem simples.

As respostas recebidas sao monitoradas pela SEPLAN e os resultados obtidos
subsidiardo a construcdo de futuras acdes de treinamento, bem como sao
direcionados as areas originarias, a fim de que utilizem a informag¢ao como subsidio

para reformulacao de sua forma de transmissao de mensagens, se for o caso.

Avaliagdo da "Linguagem Simples"
Por favor, avalie a linguagem desta Linha-Direta.
Sua opinido é importante para nos.

TRE-SP SEPLAN
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Acima, a imagem demonstra a mensagem incluida no rodapé dos textos das Linhas

Diretas publicadas pelas diversas unidades da Secretaria do Tribunal.

Abaixo, a imagem demonstra a parte do formuldrio em que servidoras e servidores

atribuem as notas aos textos das Linhas Diretas, avaliando-as de 1 a 5.

Avalie o quanto vocé concorda com a seguinte afirmagéo:

"A linguagem desta LD esta simples, clara e eficaz.”

e U0 &9 &9 &5
— Ve () -
@ Discordo totalmente O O O O O concordototalmente T

Descrigdo da imagem: Avaliagdo da "Linguagem Simples" utilizada nas comunicagdes de Linha Direta da
intranet do TRE-SP. Ha um convite para que os participantes avaliem a linguagem utilizada, com uma escala de
concorddncia com a afirmagdo: “A linguagem desta LD estd simples, clara e eficaz." A escala vaide 1 a 5,
representada por emojis expressivos: 1 (Emoji bravo) — Discordo totalmente; 2 (Emoji de éculos), 3 (Emoji
piscando); 4 (Emoji sorrindo) e 5 (Emoji com olhos de cora¢do) — Concordo totalmente. A imagem sugere um
formato interativo e acessivel para coletar opiniées sobre a clareza e eficdcia da linguagem utilizada.

A medida foi implementada em novembro de 2024, e até dezembro/2024 foram

recebidas 102 respostas. A nota média de avaliagao foi 4,5.

O grafico abaixo demonstra a quantidade de avaliacdes por nota, tendo sido a nota 5

atribuida em 76,8% das respostas.

TRESP SEPLAN

s’}

41



80

76 (76,8%)

60
40

20
2 (2%) 5 (5,1%)

o — EEIET 9(9.1%

Descrigdo da imagem:
eixo vertical, numero de respostas
eixo horizontal, notasde 1 a 5

e Compilado de normas e material de apoio a Prestagao de Contas para as

EleicOes 2024

(SPR)

Para as Elei¢Ges 2024, foi disponibilizado um espaco especifico sobre Prestacdo de
Contas no site do TRE-SP, com legislacdao e materiais de apoio organizados de maneira

a facilitar o acesso e a compreensao por partidos, candidatas e candidatos.

Os materiais de apoio contemplavam documentos escritos com passo a passo, além

de videos explicativos e link para “perguntas frequentes”.

”n

Acesso ao“site”.
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https://www.tre-sp.jus.br/eleicoes/eleicoes-2024/prestacao_de_contas

Acessibilidade | Ouvidoria | Transparéndia e prestagio de contas | ﬂ

Tribunal

Regional Servicos eleitorais  Elei¢des Partidos  Comunicacdo Jurisprudéncia Legislacdo Servigos judiciais  Institucional Q
= Eleitoral-SP
@ / Eleigdes / Eleigdes 2024 / Prestacdo de Contas - Elei¢bes 2024 =

Eleides Prestacao de Contas - Elei¢coes 2024
Diplomas @@

Eleicbes 2024

Destaques:
EleicBes anteriores 1) ATENGAO: Mensagens fraudulentas sobre baixa de CNPJ de candidatos(as).
Eleicdes dos Conselhos A Justica Eleitoral informa que sdo fraudulentas as mensagens enviadas por email, WhatsApp
Tutelares etc., por meio das quais se solicita aos(as) candidatos(as) nas Elei¢des de 2024 qualquer tipo de

pagamento ou outra acdo para que seja dada baixa nos CNPJs de campanha, pois eles ja foram
baixados automaticamente na Receita Federal do Brasil - RFB em 31 de dezembro desse mesmo
ano. Consulte a baixa de seu CNP) de campanha.

Eleicdes suplementares

Estatisticas

Urna eletronica 2) Para efetivar a entrega de prestagdes de contas FINAL e RETIFICADORAS de Final
referentes as Elei¢des 2024, as candidatas, os candidatos e os partidos politicos (apds enviar a

Descricdo da imagem: print da tela demonstrando o espago dedicado ao tema da Prestagdo de

Contas, no site do TRE-SP.

e Documentos adaptados a Linguagem Simples 2024



Cartilha de Acessibilidade

para Eleicdes 2024
Capital

e 32
Al AR

: V?-Z 9 . Tribunal Regi | Elgitoral
pEMf}-lf#rﬂu ‘ de S&:I:aulu .

eLengdEs 2024 L

=
I\

Cartilha de Acessibilidade para Elei¢coes
2024

(SEPLAN)

Acesso “Cartilha”

CODIGO DE CONDUTA ETICA DA
AREA DE CONTRATAGOES
PUBLICAS

,‘ Tribunal Regionst Elesoral

Cédigo de Conduta Etica da Area de
ContratagGes Publicas

maio/2024

(SAM)

Acesso “Caodigo”
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/institucional/governanca_institucional/arquivo/cartilha-de-acessibilidade-capital/@@download/file/TRE-SP_cartilha_acessibilidade_capital_28.08.24.pdf
http://cms.tre-sp.gov.br:8082/opencms/export/TRESPNET/unidades/SAM/CLC/arquivos/CARTILHA_CODIGO_DE_CONDUTA_ETICA_Maio_2024.pdf

Tribunal
Regional
= Eleitoral-SP

MANUAL DE CONVENGOES
E DE REGISTRO DE CANDIDATURA

# VsZ oa
PEMOCRACIA

ELEICOES 2024

Manual de Convencgdes e de Registro de
Candidatura

junho/2024

(SGID)

Acesso “Manual”
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA PRESIDENCIA
CCOORDENADORIA DE CONTAS ELEITORAIS E PARTIDARIAS
SECAO DE SUPORTE TECNICO-OPERACIONAL

GUIA PRATICO DE PRESTAGOES DE CONTAS ELEITORAIS - ELEIGOES 2024

(vers3o 1.1)

iNDICE

1- LEGISLACAO APLICAVEL A CAMPANHA:

2- PROVIDENCIAS PREVIAS AQ INICIO DA CAMPANHA
3- MOVIMENTAGOES BANCARIAS

4 - ARRECADAGAO DE RECURSOS

5 - DESPESAS DE CAMPANHA

6 - PRESTACOES DE CONTAS

7 - INFORMAGCOES ADICIONAIS

1-LEGISLAGAO APLICAVEL A CAMPANHA:

Guia Pratico de Prestacao de Contas
Eleitorais

(SPR e COCEP)

Acesso “Guia”

Material de Apoio:

Registro CANDex: pontos importantes no registro do CANDEX que impactam na emissao de
CNPJ e na abertura de conta bancéria (RAC).

Corregdo Negativa CNPJ de Campanha: orientacdes acerca da negativa na emissao de CNPJ de
candidatos.

Abertura de conta bancaria de campanha de candidatos(as) RAC: orientacdes
Abertura de conta bancéria de campanha de partidos politicos RAC: orientacdes.
Sistema de Prestacéo de Contas Eleitorais (SPCE) Cadastro: orientacoes.

Guia pratico de prestacdo de contas eleitorais

Financiamento Coletivo: Informacdes sobre o cadastro das entidades arrecadadoras de
financiamento coletivo.

Perguntas e respostas: Esclareca duvidas sobre prestacées de contas eleitorais.
Manual de Prestacio de Contas das Elei¢des 2024 (formato PDF) - (TSE)
Manual do sistema SPCE CADASTRO (formato PDF) - (TSE)

Instrugdes para preenchimento da GRU:Orientacoes para realizar recolhimentos ao erério.

Orientacdes sobre diversos temas de
prestacao de contas

(SPR e COCEP)

Acesso pelo “site”

Disponibilizacdao de diversos modelos para manifestacao de prestadores de contas na analise

técnica de contas eleitorais e anuais partidarias, relatdrios de diligéncias e pareceres

conclusivos
(SPR e COCEP)
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