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Apresentacao

O Relatorio de Desempenho da Estratégia (RDE) tem por objetivo apresentar a
evolucédo dos resultados referentes a execucao do Plano Estratégico Institucional
(PEI) - Ciclo 2021 — 2026, aprovado por meio da Resolucédo TRE- SP n° 546/2021
e atualizado pelas Resolucdes TRE-SP n° 582/2022, n° 605/2022, n°® 633/2023 e n°
653/2024.

Inicialmente, avalia-se o grau de cumprimento dos principais objetivos e desafios,
com base nos indicadores de desempenho a eles associados. Além disso, o

relatorio também apresenta o progresso dos projetos estratégicos.

E importante destacar que o Plano Estratégico Institucional 2021-2026 foi
atualizado ao final de 2023, conforme as Resolu¢fes n° 633/2023 e n°® 653/2024.
Assim, serdo apresentadas dentro deste Relatorio, em cada Macrodesafio, as
inclusdes e exclusdes de incadores, de modo a garantir a coesado entre o Relatério
de Gestao da Estratégia de 2023 e o de 2024.

Para a analise mais detalhada da evolucéo dos resultados aqui apresentados, é
possivel acessar o painel interativo de monitoramento da estrategia, desenvolvido
pela Coordenadoria de Planejamento e Governanca — COPEG e disponivel aos
servidores e as servidores deste Regional e a toda a sociedade em www.tre-
sp.jus.br > menu Institucional > Governanca Institucional e Gestéo > Painel da

Estratégia ou pelo QRCODE abaixo:
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https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Glossariol

| - Plano Estratégico Institucional — PEI — principal instrumento de planejamento
da organizacao, apresentando os objetivos de longo prazo e sistémicos buscados

pela Administracao;
Il - Plano tatico — instrumento de planejamento de médio prazo, oriundo de
desdobramento da estratégia, vinculado a determinada Unidade do Tribunal,

lIl - Direcionadores estratégicos — conjunto de declara¢des que sintetizam a
razao de ser da instituicdo (misséo), sua expectativa de longo prazo (viséo) e os

imperativos éticos que devem balizar suas atividades (valores);

IV - Macrodesafio — objetivo de longo prazo definido como desdobramento inicial

da viséo de futuro definida no Plano Estratégico Institucional — PEI;

V - Perspectiva — agrupamento de macrodesafios com temas afins, segundo

definido no Plano Estratégico Institucional;

VI - Objetivos Estratégicos — desdobramentos iniciais de um macrodesafio,
constituindo-se em elemento de observacao mais detalhada do atingimento do

objetivo de longo prazo;

VII - Indicadores de resultado — indicadores de desempenho atrelados a
macrodesafios ou objetivos estratégicos que permitem verificar seu atingimento

total ou parcial;

VIl - Indicadores de esfor¢co — indicadores de desempenho atrelados a
macrodesafios, objetivos estratégicos ou diretamente a indicadores de resultado
gue apontam total ou parcialmente as causas do resultado verificado nos

indicadores de resultado:

IX - Indicadores taticos — indicadores de desempenho atrelados a macrodesafios,

1 Resolucdo TRE- SP n° 546/2021; Portaria TRE-SP n° 143/2021; Repositorio Institucional da ENAP; Site

ONU - Brasil; Senado Federal.



https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-resolucao-no-546-2021/@@download/file/TRE-SP-resolucao-546-2021-dispoe-sobre-o-plano-estrategico-institucional-do-tre-sp.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-portaria-no-143-2021/@@download/file/TRE-SP-portaria-tre-sp-143-2021-sistema-integrado-planejamento.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1142/1/M%C3%B3dulo_3.pdf
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs#:~:text=Os%20Objetivos%20de%20Desenvolvimento%20Sustent%C3%A1vel%20s%C3%A3o%20um%20apelo%20global%20%C3%A0,de%20paz%20e%20de%20prosperidade.
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs#:~:text=Os%20Objetivos%20de%20Desenvolvimento%20Sustent%C3%A1vel%20s%C3%A3o%20um%20apelo%20global%20%C3%A0,de%20paz%20e%20de%20prosperidade.
https://www.senado.gov.br/comissoes/CE/AP/AP20130902_Cleuza_Repulho.pdf
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objetivos estratégicos ou a indicadores de resultado que permitem mensurar a

contribuicdo de determinada Unidade do Tribunal ao atingimento do macrodesafio
associado;

X - Projeto — conjunto de atividades inter-relacionadas de carater temporario e
com objetivo Unico, que permite alavancar o resultado de determinado
macrodesafio ou objetivo estratégico. Pode ser classificado como estratégico ou

tatico, segundo o alcance de seus resultados;
XI - Programa - Conjunto de projetos inter-relacionados e interdependentes com
objetivo Unico, atrelado a um ou mais macrodesafios ou objetivos estratégicos;

XII - Sistema Integrado de Planejamento — instrumento organizacional de
planejamento que engloba e integra os planejamentos estratégico e taticos,
permitindo analise abrangente dos atingimentos dos macrodesafios e objetivos

estratégicos;

Xl - Balanced Scorecard — BSC — é um Modelo de Gestdo Estratégica cuja
finalidade é traduzir a missdo e a estratégia de uma unidade de negoécio em
objetivos e medidas tangiveis, que permitem avaliar o desempenho global da

organizacao;

XIV — Objetivos de Desenvolvimento Sustentiavel — ODS — sdo um apelo global
a acao para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir

gue as pessoas, em todos os lugares, possam desfrutar de paz e de prosperidade.

XV — Accountability — responsabilidade do governante ou gestor publico de

prestar contas das suas acdes, sobre o que faz, como faz e por que faz.
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A Estratégia

O terceiro ciclo da estratégia do TRE-SP foi definido pela Resolucdo TRE-SP n°

546/2021, com vigéncia entre 2021 e 2026, e apresentou como direcionadores

estratégicos da instituicao:

Missao

Garantir a legitimidade do processo eleitoral

Viséo
Consolidar a credibilidade da Justica Eleitoral, em especial quanto a transparéncia,

seguranca e efetividade, bem como ser reconhecido como um tribunal inovador e

sustentavel.

Valores
Acessibilidade
Credibilidade
Comprometimento
Eficiéncia

Etica
Imparcialidade

Inovacéo


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-resolucao-no-546-2021/@@download/file/TRE-SP-resolucao-546-2021-dispoe-sobre-o-plano-estrategico-institucional-do-tre-sp.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-resolucao-no-546-2021/@@download/file/TRE-SP-resolucao-546-2021-dispoe-sobre-o-plano-estrategico-institucional-do-tre-sp.pdf
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Para melhor estruturar a busca pelo atingimento dos direcionadores estabelecidos,
foram definidos os macrodesafios e seus desdobramentos, também chamados
objetivos estratégicos. Entende-se que, ao alcancar os objetivos estratégicos e
macrodesafios, esta se atingindo a visdo de futuro determinada.

Além disso, aponta-se que a metodologia utilizada pelo TRE-SP para a elaboracao
de seu Plano Estratégico € a do Balanced Scorecard — BSC, que aloca os

macrodesafios em perspectivas de analise.

Para o periodo 2021- 2026, foram escolhidas as perspectivas Sociedade,

Processos Internos e Aprendizado e Crescimento, em consonancia com a

Estratégia Nacional do Poder Judiciario (estabelecida por meio da Res. CNJ n°

325/2020), conforme mapa estratégico abaixo apresentado:

@ TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO g
TRESP MAPA ESTRATEGICO 2021-2026

ESTRATEGICO £ DE ELEICOES.

VISAO |
Garantir a Iegitimidade Consolidar a credibilidade da Justiga Eleitoral, em especial quanto a transparéncia, seguranga e ' ﬁ
do processo eleitoral efetividade, bem como ser reconhecido como um tribunal inovador e sustentavel, VALORES
Acessibilidade | Credibilidade ]Comprometimento | Eficiéncia [ Etica | Imparcialidade | Inovagéao
----------------- MACRODESAFIQ ========x=======\ jrmmmmemmeeee e cmeeeeemenenennme MACRODESAFIO =======smemom e e em

i Fortalecimento da Relagao Institucional do Judiciario i

i Garantia dos Direitos Fundamentais : com a Sociodade

SOCIEDADE

X e OBIETIVOESTRATEGICO, —cocouacco il Mot e s e iaeiy OBJETIVOS ESTRATEGICOS -==m===-ccmmmmmmocccmmccoaas <
i ¢ 1 Aprimorar o relacionamento com atores » y '}
| Promover a cidadania e a responsabilidade social Lo oe instituicdes parceiras para maximizaro | Zoan pela safislagao dousuanodos; 4
] g ! R | servigos prestados pelo TRE-SP 3
';; desempenho organizacional r
Agilidade e Produtividade na Enfrentamento & Corrupgéao, a Improbidade
Prestacao Jurisdicional Administrativa e aos llicitos Eleitorais
Promove;li:lggtl‘:lgidi?s%rg%l:\tgfdade na Enfrentar a Corrupgéo, a Improbidade Administrativa e os llicitos Eleitorais
ISCICH
Promogao da Sustentabilidade Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria
Promover a sustentabilidade Fortalecer os processos de Otimizar os processos Aprimorar a gest&o dos dados
governanca institucional de trabalho e a memoria institucional

rrrrrrrr MACRODESAFIQ ~=~=======c===- ————— e mmmme———— MACRODESAFIQ -=========- -
‘ % : | | Fortalecimento da Estratégia Nacional de !
i Aperfeicoamento da Gestéo de Pessoas i Orcamentaria e Financeira i TIC e de Protecao de Dados i
cessscccnn= DBJETIVO ESTRATEGICO ‘=====vvwcecs! jevcccccccas OBJETIVO ESTRATEGICO '==========el jeccccaccax DBJETIVO ESTRATEGICO -~=-==-wwnew-
Fortalecer a Estratégia Nacional de TIC e de
Protegdo de Dados ¢

Aperfeigoar a gestdo de pessoas { | Aperfeigoar a gestao orcamentaria e financeira !
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O TRE-SP considera, ainda, que sua responsabilidade frente a sociedade supera a
realizacdo de suas atividades principais, abrangendo também a colaboracdo com a

construcdo de um mundo mais justo e sustentavel.

Nesse sentido, elaborou-se uma verséo alternativa do mapa estratégico,
relacionando os macrodesafios da instituicdo aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel — ODS, da Agenda 2030 da Organizacdo das Nac¢des Unidas - ONU,
de forma a demonstrar que o atingimento de cada macrodesafio pode contribuir

com um ou mais desses objetivos.

Apresentamos abaixo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS, da
Agenda 2030 da ONU, juntamente com o0 mapa estratégico que relaciona os

macrodesafios aos respectivos ODS:

ERRADICAGAD r EDUCAGAQ IGUALDADE
DAPOBREZA DE QUALIDADE DE GENERO

Tt

10 eseinionoes

@

= e o O (B @

(L4
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3

Ol |l Y o B
» ] w_ DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL
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@ TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DE SAO PAULO &
MAPA DE CONTRIBUICAO PARA AGENDA 2030 R s

TRE-SP

MISSAO VISAO

Garantir a legitimidade Consolidar a credibilidade da Justica Eleitoral, em especial quanto a transparéncia, segurancga e : g
do processo eleitoral efetividade, bem como ser reconhecido como um tribunal inovador e sustentavel. VALORES
Acessibilidade Credibilidade |Comprometimento Eficiéncia Etica | Imparcialidade | Inovagéo

......................... MACRODESAFIO

-------- MACRODESAFIO

Fortalecimento da Relagao Institucional do
Judiciario com a Sociedad

Garantia dos Direitos Fundamentais

CEESREE
T TR

SOCIEDADE

MACRODESAFIO -- ey - - ----- MACRODESAFIO

Enfrentamento a Corrupgéo, a Improbldade
Administrativa e aos llicitos Eleitorais

RI

PROCESSOS INTE

Agilidade e Produtividade na Prestagéo Jurisdicional

] f=ni™ QRIS 10

Aperfeicoamento da Gestao Administrativa
e da Governanga Judiciaria

355,

S .-ﬂ (% a,%.-; & - s i . :

e e MACRODESAFIQ ===========znox o pemememmmeemeean MACRODESAFIQ ----==========- yo grmmmmmmmm e MACRODESAFIO --------------= \

Aperfeicoamento da Gestao
Orgamenténa e Financeira

Aperfeigoamento da Gestéo Fortalecimento da Estratégia Nacional

de TIC e de Protec&o de Dados :

Az |pmmme 3T

M & W

CRESCIMENTO

APRENDIZADO E
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Indicadores de Desempenho

O célculo dos indicadores, juntamente com a apresentacdo do andamento das
iniciativas e projetos, sdo elementos centrais de todo o presente relatorio e séo o

proprio instrumento de afericdo do sucesso da estratégia.

Para calcular a performance dos macrodesafios €é realizada a média do atingimento
das metas dos indicadores de desempenho a eles atrelados. Os indicadores de

desempenho do Plano Estratégico sao divididos em dois niveis:

- Indicadores de resultado - medem diretamente o atingimento de um objetivo

tracado; e

- Indicadores de esforco - medem fatores que influenciam no resultado obtido pelos

indicadores de resultado.

A analise dos indicadores, conforme estabelecido pela Portaria TRE-SP n°
143/2021, é realizada pela Secretaria de Planejamento Estratégico e de Elei¢bes,
e, para cada indicador de desempenho com meta definida para o periodo 2023, o

Percentual de Atingimento da Meta - PAM foi calculado por meio das formulas:

Para indicadores cuja evolucao desejada seja ascendente:

Vo
PAM = — .100,se VO =20eVO <M
M
100,se VO > M
0seVO <O

Para indicadores cuja evolucao desejada seja descendente:
M .100,seVO >0eVO =M
PAM = Vo Onde

100,se VO < M
0, seVO <O


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-portaria-no-143-2021/@@download/file/TRE-SP-portaria-tre-sp-143-2021-sistema-integrado-planejamento.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-portaria-no-143-2021/@@download/file/TRE-SP-portaria-tre-sp-143-2021-sistema-integrado-planejamento.pdf
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VO é o valor obtido para o indicador no exercicio em analise; e

M é a meta estipulada para o periodo

Projetos Estratéqgicos

O atingimento da estratégia € buscado, também, por meio do desenvolvimento de
projetos considerados relevantes pela Administragao, visando o alcance de

determinado macrodesafio.

Segundo o guia PMBOK?, que apresenta a metodologia de gestdo de projetos
atualmente utilizada por este Regional, um projeto é “um esforgo temporario

empreendido para criar um produto, servi¢o ou resultado exclusivo”.

Assim, acompanhar a evolucao dos projetos € de fundamental importancia para
avaliar o andamento da estratégia, bem como para verificar o eventual ndo

atingimento de metas nos macrodesafios.

Sistema Integrado de Planejamento

O Sistema Integrado de Planejamento — SIP, estabelecido pela Portaria TRE- SP

n°143/2021, é uma sistematica de trabalho que une, por meio dos macrodesafios e

dos processos da cadeia de valor, os instrumentos de planejamento do TRE-SP.

O SIP define também um sistema de alertas, por meio do qual a Administracdo
pode acompanhar, de forma organizada, o atingimento dos macrodesafios nos

varios niveis de planejamento, conforme apresentado abaixo:

2 Guia de Conhecimento sobre Gerenciamento de Projetos, sendo a sigla PMBOK advinda do inglés, Project

Management Body of Knowledge


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-portaria-no-143-2021/@@download/file/TRE-SP-portaria-tre-sp-143-2021-sistema-integrado-planejamento.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-portaria-no-143-2021/@@download/file/TRE-SP-portaria-tre-sp-143-2021-sistema-integrado-planejamento.pdf
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Alertas para os Macrodesafios

N&o atingimento do macrodesafio

Média do atingimento dos indicadores de resultado menor que 70%

Instabilidade no atingimento do macrodesafio

Média do atingimento dos indicadores de esfor¢co menor que 55%

Comprometimento futuro no atingimento do macrodesafio

Média do atingimento dos indicadores taticos menor que 50%

N&o realizac&o dos projetos estratégicos

Mais de 40% dos projetos em atraso de execucao

Alertas para os Objetivos Estratégicos

N&o atingimento do Instabilidade no

atingimento do objetivo

objetivo estratégico o
estratégico

Média do atingimento dos Média do atingimento dos
indicadores de resultado indicadores de esforco
menor que 70% menor que 65%

Alertas para os Indicadores de desempenho

N&o atingimento da meta Percentual de atingimento da meta do

do indicador de resultado indicador de resultado menor que 60%

Nao atingimento da meta Percentual de atingimento da meta do

do indicador de esforco indicador de esforco menor que 55%

)
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Apuracao do atingimento da estratégia

O sucesso da estratégia é resultado do atingimento de cada um dos seus
macrodesafios. Para mensuracao dessa performance, é utilizada a seguinte
metodologia, definida na Resolucdo TRE-SP n° 546/2021.:

1. O grau de atingimento de um macrodesafio sera a média do percentual de

atingimento dos objetivos estratégicos que o compdem,;

2. O grau de atingimento de um objetivo estratégico serd a média dos
percentuais de atingimento da meta dos indicadores de resultado a ele
atrelados que possuirem metas definidas para o exercicio em analise. Caso
um objetivo estratégico ndo possua indicadores de resultado com meta
definida para o periodo, o grau de atingimento do objetivo sera considerado

nao calculado.

3. Para os objetivos estratégicos que nao possuirem indicadores de resultado
definidos para o exercicio em analise, seu grau de atingimento sera a média
dos percentuais de atingimento da meta dos indicadores de esforgo que o

compdem.

Passamos a apresentar, a seguir, os resultados relativos ao exercicio 2024 dos

macrodesafios do Plano Estratégico Institucional do TRE-SP.

A apresentacdo sera segmentada por macrodesafio e, em cada um deles, serdo
demonstrados os resultados do(s) seu(s) objetivo(s) estratégico(s), indicadores de

desempenho e alertas.

Para facilicar a visualizacéo, os alertas seréo representados por sinalizadores,

conforme legenda:

Desempenho abaixo do estabelecido pela
sistematica de alertas (SIP)

Desempenho satisfatério do pela sistematica de
alertas (SIP)



https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/tre-sp-resolucao-no-546-2021/@@download/file/TRE-SP-resolucao-546-2021-dispoe-sobre-o-plano-estrategico-institucional-do-tre-sp.pdf
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Sumario Executivo dos Resultados

: Objetivos .
Macrodesafios I Indicadores

Atingidos *[ 03 *| 05 46
Nao mensurados > 00 > 00 g 00
N&o atingidos > 06 > 07 > 16

Resultado dos Projetos Estratégicos 2024

Séao considerados atrasados os projetos que possuem atividades vencidas sem

justificativa apresentada a unidade de controle.

06 concluidos

26 4 )
17 em andamento, sendo:

projetos - 13 dentro do prazo
- 02 sobrestado

\ - 02 atrasado )

03 cancelados
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Macrodesafio 1 — Garantia dos Direitos Fundamentais

A prestacéo jurisdicional ndo encerra as atividades do Poder Judiciario. E
fundamental garantir que os cidadaos e as cidadas tenham condicdes de acessar
0s servicos prestados pelos 6rgaos publicos, com acessibilidade e incluséo, assim
como garantir que, internamente, 0s preceitos de respeito as pessoas sejam

preservados.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relagdo ao relatorio de 2023:

a) Incluséo de indicador de Resultado
1.1.1.4 - Agdes de cidadania

b) Inclusao de indicador de Esforco

1.1.2.7 - indice de Planos de Acdo do Diagnéstico de Acessibilidade -
Secretaria

c) Alteracéo do tipo de Indicador de Esforgo para Resultado
1.1.1.2 - indice de Acessibilidade — Cartérios Eleitorais
1.1.1.3 - indice de Acessibilidade — Secretaria

d) Exclusé&o de indicador
1.1.1.1 - indice de Acesso a Justica


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Resultado do macrodesafio

100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

5 Indicadores de Desempenho

Desempenho abaixo do estabelecido pela sistematica de alertas (SIP)

3 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Qee

Evolucdo do desempenho do macrodesafio

100,0%

0,0%

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico

1. Objetivo estratégico: Promover a cidadania e a responsabilidade

social

Resultados:

100,0%

0,0%
2021 2022 2023 2024
o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Indicador de Resultado

1.1.1.4. AcgOes de Cidadania

56,0
51,0

Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Indicadores de Esforco

1.1.2.2. indice de Tratamento das Demandas de Assédio Moral ou Sexual e

Discriminacao

85,0% 91,3%

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

1.1.2.3. indice de Inclusdo de Municipios

60,7% PAM
/
0,
3,0% 100%
/
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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1.1.2.4. Visitas a Comunidades Tradicionais

29,0
PAM
10,0
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

1.1.2.7. indice de cumprimento dos Planos de Ac¢&o do diagndstico de

Acessibilidade

PAM

56% 11,0%
et —
Resultado Meta

. -/-'. Desempenho abaixo do estabelecido pela sisteméatica de alertas (SIP)



o Tribunal Regional Eleitoral
- ’

de Sao Paulo

( Voltar ao Sumario )

Projetos Estratégicos

1.1.1.2. Incluséo politico-eleitoral: Assentamentos, povos e comunidades

tradicionais do Estado de Sao Paulo
Escopo:

Propbe-se, em atendimento as diretrizes das Resolu¢des TSE n° 23.669/2021 e n°
23.659/2021, incluir os assentamentos, povos e comunidades no processo
eleitoral, de forma continua, por meio do mapeamento de suas localizacdes, pela
iIdentificac@o de suas necessidades em termos eleitorais, e pela promocéo da

educacéo eleitoral e do acesso ao voto.
Status: Em andamento

38%
Projeto 1.1.1.2 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

Atividade

Data inicio
prevista

Data inicio
real

Data fim
prevista

Data fim
real

Identificacdo de povos
indigenas/comunidades
remanescentes de quilombos
gue ndo estejam em processo
de titulacao, isolados/em areas
de dificil acesso, caboclos,
caicaras e ribeirinhos

07/01/2022

07/01/2022

31/10/2026

Execucao dos Planos de Acao
para la etapa - Eleicbes 2024

01/08/2023

01/08/2023

01/05/2026

Identificagéo de benzedeiros,
cipozeiros, extrativistas,
pescadores,
povos/comunidades de
terreiro/matriz africana, povos

31/10/2026

31/10/2028
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ciganos, raizeiros - necessarios
estudos e defini¢cdes

Execucédo dos Planos de Acdo | 31/10/2026 31/10/2028
para 2a etapa - Eleicbes 2026

Execucédo dos Planos de Acdo | 31/10/2028 31/10/2030
para 3a etapa - Eleigbes 2028

1.1.2.1. Educacgéo Eleitoral e alistamento do jovem eleitor
Escopo:

Busca promover educacao eleitoral e proporcionar maior adesao do eleitor jovem.

Status: Cancelado
1.1.2.2. Parceria Cidada
Escopo:

Visa unir esfor¢os entre a Justica Eleitoral e as prefeituras de todo o Estado para
inclusdo no cadastro eleitoral de cidadaos e cidadas excluidos digitalmente. Por
meio da parceria, as prefeituras de cidades, localizadas em regides onde a Justica
Eleitoral ndo possui pontos de atendimento, disponibilizam local e funcionario para
auxiliar no atendimento on- line do publico que procura os servicos eleitorais. A
medida evita que essas pessoas precisem se deslocar para regioes distantes para

solicitar servigos eleitorais.
Status: Concluido

100%
Projeto 1.1.2.2 - Atividades Cumpridas

F T T 1

T T
0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
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Macrodesafio 2 — Fortalecimento da relacao institucional do

Judiciario com a sociedade

Aproximar-se da sociedade € elemento-chave na construcdo do que se
convencionou chamar de accountability, ou, em outras palavras, a prestagcao de
contas ao publico em geral. A construcdo dessa relacéo institucional forte com a
sociedade e também com entidades parceiras gera melhores resultados e maior

transparéncia, ampliando as possibilidades de controle social.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relagdo ao relatorio de 2023:

- Objetivo Estratégico “Aprimorar o relacionamento com atores e instituicoes

parceiras para maximizar o desempenho organizacional”

a) Incluséo de indicador de Resultado
2.1.1.3 - Alcance das publica¢des do site
2.1.1.4 - Exposicao do TRE-SP na midia
2.1.1.5 - Alcance nas redes sociais

b) Incluséo de indicador de Esforgo

2.1.2.2 - Entrevistas concedidas

2.1.2.3 - Releases e avisos de pauta enviados a imprensa
2.1.2.4 - Publicagcdes no site

c) Alteracéo do tipo de Indicador de Resultado para Esforco com alteracao da
nomenclatura

2.1.2.1 - Manutencao do engajamento nas redes sociais

d) Exclusado de indicador
2.1.1.2 - Crescimento das redes sociais


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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e) Inclusédo de Projeto estratégico

2.1.1.2 - Acao Coordenada - Grémios Estudantis Municipais

- Objetivo Estratégico “Zelar pela satisfacido do usuario dos servicos prestados pelo

TRE-SP”

a) Alteracao do tipo de Indicador de Esforco para Resultado

2.2.1.1 - Grau de satisfagcéo das clientes e dos clientes - 1° Grau
2.2.1.2 - Grau de satisfacdo das usuarias e usuarios externos de TIC
2.2.1.3 - Grau de satisfacao das clientes e dos clientes - 2° Grau

b) Alteracéo do tipo de Indicador de Tético para Resultado

2.2.1.4 - Grau de satisfacdo das clientes e dos clientes - Central de
Atendimento

¢) Incluséo de indicador de Esforco
2.2.2.4 - indice de capacitacdo em atendimento

2.2.2.5 - Indice de cumprimento do prazo na analise de propostas de anotacéo
no Sistema de Gerenciamento de Informacdes Partidarias

d) Incluséo de Projeto estratégico

2.2.1.1 - Padronizacao das respostas fornecidas as eleitoras e aos eleitores
da Justica Eleitoral Paulista

2.2.1.2 - Manual digital de atendimento ao publico externo

e) Excluséo de Projeto estratégico

2.2.2.1 - Atualizacado da Pesquisa de Satisfacdo de cliente e do cliente Externo
nas Unidades da Secretaria Judiciaria
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Resultado do macrodesafio

94% ‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

° Desempenho satisfatorio pela sisteméatica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

2 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

13 Indicadores de Desempenho

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

5 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Evolucao do desempenho do macrodesafio

94,9% 94,1%

63,3%
52,2%

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico:

1. Objetivo estratégico: aprimorar o relacionamento com atores e

instituicdes parceiras para maximizar o desempenho organizacional

89,8% 88,1%
52,2%
26,6%
2021 2022 2023 2024

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resultados:

Indicadores de Resultado

2.1.1.3. Alcance das publicagbes do site

4948,3
PAM
1400,0
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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2.1.1.4. Exposicao do TRE-SP na midia

30000,0
19293,4 oA
Q%/
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

2.1.1.5. Alcance nas redes sociais

2535,8
PAM
1128,0
Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Indicadores de Esforcgo

2.1.2.1. Manutencao do engajamento nas redes sociais

3,5% 4,7%
]
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

2.1.2.2. Entrevistas concedidas

282,0

120,0

Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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2.1.2.3. Releases e avisos de pautas enviadas a imprensa

400,0
243,0 PAM
Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

2.1.2.4. Publicagdes no site

444,0
400,0
PAM
/
100%
/
Meta Resultado

O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Projetos Estratégicos

)

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo

2.1.1.1. Implantag&o do chatbot - Atendimento virtual a cidadas e cidadaos

Escopo:

Facilitar o atendimento ao eleitor por meio de aplicativos de mensagens, sites e

outras plataformas digitais.
Status: Em andamento

0%

Projeto 2.1.1.1 - Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

T
40
Porcentagem de Atividades Cumpridas

60

80

100

Atividade Data inicio | Datainicio | Datafim | Datafim
prevista real prevista real
Implantacdo de chatbot - 16/03/2022 | 15/06/2022 | 31/10/2026

Atendimento virtual a cidadas e

cidadaos

2.1.1.2. Agéo Coordenada — Grémios Estudantis Municipais
Escopo:

Planejar e executar acdes relacionadas a realizacao de elei¢cdes parametrizadas
em escolas, em parceria com as instituicdes de ensino interessadas, tendo em
vista a relevancia da tematica e a importancia da insercédo dos conceitos inerentes
a cidadania e educacdo eleitoral como forma de agregar a alunos e alunas saberes

para construir e reforcar uma cultura democrética.

Status: Cancelado

©
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2. Objetivo estratégico: zelar pela satisfagcdo do usuario dos servicos

prestados pelo TRE-SP

100,0% 100,0% 100,0%

52,2%

2021 2022 2023 2024

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resultados

Indicadores de Resultado

2.2.1.1. Grau de satisfacéo das clientes e dos clientes — 1° grau

95,0% 39,6%

PAM

100%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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2.2.1.2. Grau de satisfacdo das usuarios e dos usuarios externo de TIC

95,0% 95,1%
PAM
—
S,
=
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

2.2.1.3. Grau de satisfacao das clientes e dos clientes — 2° grau

90,0% 96,3%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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2.2.1.4. Grau de satisfacdo das clientes e dos clientes — Central de

Atendimento

93,9%
85,0% ’

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Indicadores de Esforcgo

2.2.2.4. Indice de Capacitacdo em Atendimento

16,0% 20,1%
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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2.2.2.5. Indice de Cumprimento do Prazo na Anélise de Propostas de

Anatoacao no Sistema de Gerenciameno de Informacgdes Partidarias

100,0%
90,0%

Meta Resultado

O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Projetos Estratégicos
2.2.1.1. Padronizagao das respostas fornecidas as eleitoras e aos eleitores
da Justica Eleitoral Paulista

Escopo:

Uniformizar o atendimento prestado pela equipe de servidores da Sec¢éo de Apoio
a Ouvidoria, de maneira a padronizar as informacdes transmitidas as usuarias e

aos usuarios da Justica Eleitoral paulista.
Status: Concluido

100%
Projeto 2.2.1.1 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas




( Voltar ao Sumario ) .h 'Clj'glg;lonlfalugeglonal Eleitoral

2.2.1.2. Manual de Atendimento digital para unificar as informacdes e
recomendacdes sobre politicas e diretrizes relativas ao atendimento ao

publico externo
Escopo:

Unificar as informacdes e recomendacgdes sobre politicas e diretrizes relativas ao

atendimento ao publico externo em um Unico manual digital.
Status: Concluido

100%
Projeto 2.2.1.2 - Atividades Cumpridas

F T T 1

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas

2.2.2.2. Reformulacédo da Pesquisa de Satisfacdo do Atendimento - Cartérios,

Pontos de atendimento e Secretaria Judiciaria
Escopo:

Otimizar, através da revisdo e medidas de aperfeicoamento, a Pesquisa de
Satisfacdo realizada através da coleta das respostas dadas pelos cidadaos e
cidadas atendidos nos locais de atendimento ao publico da Justica Eleitoral
paulista, e também melhorar a mensuragao do indicador “Grau de satisfagao das
clientes e dos clientes - 1° Grau”, do macrodesafio “Fortalecimento da Relagao
Institucional do Judiciario com a Sociedade”, constante do Plano Estratégico do
Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo (2021-2026).

Status: Em andamento

67%
Projeto 2.2.2.2 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
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)

Atividades dentro do prazo:

Tribunal Regional Eleitoral
de Sao Paulo

Atividade Data inicio | Datainicio | Datafim | Data fim
prevista real prevista real

Aquisicdo das maquinas apropriadas 30/05/2025 30/11/2025

Melhoria nos relatorios 30/05/2025 30/11/2025
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Macrodesafio 3 — Agilidade e Produtividade na Prestacao

Jurisdicional

A prestacao jurisdicional representa a solucéo de demandas. Julgar com
efetividade, mas também fazé-lo de forma tempestiva e com otimizacéo de

recursos.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relagdo ao relatorio de 2023:

a) Incluséo de indicador de Esforgo

3.1.2.5 - indice de julgamento das prestacdes de contas partidarias anuais no
2° Grau

b) Inclusdo de Projeto estratégico
3.1.1.3 - Liguida PCE 2020

Resultado do macrodesafio

\

0% 20% 40% 60% 80% 100%

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

11 Indicadores de Desempenho

Desempenho abaixo do estabelecido pela sistematica de alertas (SIP)

3 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Evolucao do desempenho do macrodesafio

86,9% 88,5%

70,4% P
,4 /0

2021 2022 2023 2024
Resultado por objetivo estratégico

1. Objetivo estratégico: Agilidade e Produtividade na Prestacéo

Jurisdicional



( Voltar ao Sumario )

86,9% 88,5%
70,4%

2021 2022 2023

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resultados

Indicadores de Resultado

3.1.1.1. indice de atendimento & Demanda — 1° grau

69,8%

55,0%

Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Tribunal Regional Eleitoral
de Séo Paulo

80,7%

2024

PAM

100%
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3.1.1.2. indice de atendimento & Demanda — 2° grau

100,0%

PAM
40,6%

41%

Meta Resultado

0 Desempenho abaixo do estabelecido pela sistemética de alertas (SIP)

3.1.1.3. Taxa de congestionamento liquida, exceto execuc¢des fiscais — 1° grau

Indicador descendente ‘

52,0% PAM
26,7%
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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3.1.1.4. Taxa de congestionamento liquida, exceto execucgdes fiscais — 1° grau

Indicador descendente ‘

61,5% PAM
45,0%
| ‘ 73% '
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

3.1.1.5. Tempo de tramitacdo dos processos pendentes, considerando as

fases do Judiciario — 1° grau

Indicador descendente ‘

150,0 138,2

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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3.1.1.6. Tempo de tramitacdo dos processos pendentes, considerando as

fases do Judiciario — 2° grau

Indicador descendente ‘

569,7

400,0
PAM

70%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Indicadores de Esforgo

3.1.2.1. indice de exame de prestacfes de contas eleitorais — competéncia

originaria
68,3%
PAM
B l
Meta Resultado

O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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3.1.2.2. indice de exame de prestac6es de contas eleitorais — competéncia

recursal

75,0%
PAM
||
3,8% >%
Meta Resultado

0 Desempenho abaixo do estabelecido pela sistemética de alertas (SIP)

3.1.2.3. indice de exame de prestacfes de contas anuais de 6rgéos

partidarios —competéncia originaria

PAM
37,0% 37,0%
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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3.1.2.4. indice de exame de prestacfes de contas anuais de 6rgéos

partidarios — competéncia recursal

85,0% 88,3%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

3.1.2.5. indice de julgamento das prestacdes de contas partidarias anuais no

2° grau

100,0% 100,0%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Projetos Estratégicos

3.1.1.2. Desenvolvimento de ferramentas para extracdo de relatorios estatisticos
do PJe

Escopo:

Otimizar a extracao de relatérios do Processo Judicial Eletrénico - PJE

possibilitando maior celeridade e assertiva nos dados apresentados.

Status: Cancelado

3.1.1.3. Liquida PCE 2020
Escopo:

1) Identificar as dificuldades enfrentadas por servidores(as) de cartérios que
Impossibilitam ou dificultam a regular tramitacao dos “processos-alvo” deste

projeto; 2) Oferecer, conforme as atribuicdes e competéncias desta Corregedoria
(se possivel, em parceria com outras unidades deste Tribunal), materiais,
orientac@es, suporte e acompanhamento necessarios para que a fase de instrucao
processual seja finalizada, seguida da devida submisséo dos autos para
julgamento, possibilitando assim a liquidagao das prestacdes de contas eleitorais
2020 em 1° grau de jurisdicdo; e 3) Impulsionar a analise documental e submisséo
para julgamento dos processos de prestacdes de contas eleitorais ainda em tramite
nas Zonas Eleitorais, referentes ao pleito 2020, promovendo a diminui¢do do

acervo de prestacdes de contas eleitorais 2020 sobrestadas ou sem andamento.
Status: Concluido

100%
Projeto 3.1.1.3 - Atividades Cumpridas

F T T 1

T T
0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
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3.1.2.1. Consolidacéo do LIODS como instrumento de fomento a inovacao
Escopo:

Fomentar, na rotina da instituicdo, os principios da gestao participativa e
democratica instituidos pela Resolucdo CNJ n°® 221/2016; desenvolver, através de
medidas de inovacédo, ferramentas mais adequadas a gestdo publica; promover a
eficiéncia organizacional, unindo conhecimento institucional, inovacao e
cooperacdo; proporcionar o didlogo de forma criativa para projetar solugcdes
estratégicas para a instituicdo; e atender aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel n°® 9 e n°® 16 da Agenda Global 2030 definida pela Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU), os quais visam, dentre outros aspectos, promover a
inovacdo e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os

niveis.
Status: Em andamento

75%
Projeto 3.1.2.1 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

Atividade Data inicio Data inicio Data fim Data fim
prevista real prevista real
Gestdo do LIODS 01/01/2021 01/01/2021 31/12/2026
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Macrodesafio 4 — Enfrentamento a Corrupcdo, a Improbidade

Administrativa e aos llicitos Eleitorais

Segundo o CNJ, o macrodesafio em tela refere-se ao “conjunto de atos que visem
a protecao da coisa publica, a integridade nos processos eleitorais, a preservacao
da probidade administrativa internamente e externamente ao enfrentamento dos
crimes eleitorais e contra a administracao publica, entre outros. Para tanto, deve-se
priorizar a tramitacdo dos processos judiciais que tratem do desvio de recursos
publicos, de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas
relacionadas a melhoria do controle e fiscalizacdo interna e externa do gasto

publico no ambito do Poder Judiciario”.

O combate a corrupgdo, em nossa estratégia, ocorre em duas frentes: por meio da

prestacéao jurisdicional e pelos trabalhos de apuragcao de desvios disciplinares.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relacdo ao relatorio de 2023:

a) Inclusdo de indicador de Resultado
4.1.1.6 - indice de Maturidade em Integridade

b) Alteracéo do tipo de Indicador de Resultado para Esforco

4.1.2.1 - Tempo médio dos processos pendentes de improbidade, corrupcao
e crimes eleitorais - 1° Grau

4.1.2.2 - Tempo médio dos processos pendentes de improbidade, corrupcao
e crimes eleitorais - 2° Grau


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Resultado do macrodesafio

I

80% ‘

0 Desempenho satisfatorio pela sisteméatica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

6 Indicadores de Desempenho

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

1 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Evolucao do desempenho do macrodesafio

00,0%  93,1% )
82,0% 80,0%

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico:

1. Objetivo estratégico: Enfrentamento a Corrupcéo, a Improbidade

Administrativa e aos llicitos Eleitorais

90,9%  93,1%
’ 82,0%  80,0%

2021 2022 2023 2024

0 Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
Resultados

Indicadores de Resultado

4.1.1.1. indice de Prescricéo - 1° grau

Indicador descendente ‘

0,0% 0,0%

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)



( Voltar ao Sumario ) Iglgéjongaluﬁeglonal Eleitoral

4.1.1.2. indice de Prescricéo - 2° grau

Indicador descendente ‘

10,0%

0,0%

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

4.1.1.3. indice de Processos Administrativos Disciplinares baixados

100,0%
75,0%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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4.1.1.6. indice de maturidade em integridade

PAM
30’0% 34,8%
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Indicadores de Esforgo

4.1.2.1. Tempo médio dos processos pendentes de improbidade, corrupcao e

crimes eleitorais — 1° grau

Indicador descendente ‘

730,0
PAM
96,1
[e—1
Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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4.1.2.2. Tempo médio dos processos pendentes de improbidade, corrupcao e

crimes eleitorais — 2° grau

Indicador descendente ‘

300,0 282,2
PAM
—
100%
=
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Projetos Estratégicos

4.1.2.4. Implantagdo do Programa de Integridade e compliance do TRE-SP
Escopo:

Conforme Resolucdo TRE-SP n°® 551/2021, o Programa de Integridade e
Compliance do TRE-SP tem por finalidade estruturar, refor¢car e manter a cultura
de integridade institucional, em apoio a boa governanca, visando a promoc¢ao do
gerenciamento de riscos; prevencao, deteccao, punicdo e remediacéo de fraudes e
atos de corrupcao; manutencéo de padrdes éticos e de conduta; e medidas de

controle disciplinar.

Status: Em andamento

92%
Projeto 4.1.2.4 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
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Atividades dentro do prazo:

Atividade Data inicio Data Data fim | Data fim

prevista inicio real | prevista real
Elaboracéo de acbes de 09/01/2023 31/03/2025
capacitacdo em integridade




de Sao Paulo
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Macrodesafio 5 — Promocao da Sustentabilidade

O compromisso com a sociedade passa também pelo apoio as inciativas de
construgcao de um mundo mais justo e pleno de igualdade. Assim, o TRE-SP, ao
incluir a promocéo da sustentabilidade entre seus macrodesafios, alia-se aos
esforcos coletivos rumo a concretizacéo dos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel defendidos pela Organizacdo das Nac¢des Unidas.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relagdo ao relatorio de 2023:

a) Incluséo de indicador de Esforgo
5.1.2.7 - indice de cumprimento do PLS

5.1.2.8 - indice de execugdo das medidas previstas no Plano de Compensac&o
ambiental 2030

b) Exclusao de indicador

5.1.2.1 - Aderéncia ao Planejamento de Acdes de Sustentabilidade e Inclusdo
5.1.2.2 - Redugdo no consumo de agua

5.1.2.3 - Reduc¢do no consumo de energia elétrica

5.1.2.5 - indice de contribuic&o para a Agenda 2030

5.1.2.6 - Total de residuos encaminhados para reciclagem

d) Incluséo de Projeto estratégico
5.1.1.1 - Plano de Compensacédo Ambiental 2030
5.1.1.2 - Programa Transformacgéao - Resolugcdo CNJ n°® 497/2023

e) Exclusdo de Projeto estratégico
5.1.2.2 - Estudos para a implantacao de energia solar no TRE-SP


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Resultado do macrodesafio

100%

O Desempenho satisfatorio pela sisteméatica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

3 Indicadores de Desempenho

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

3 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Evolucao do desempenho do macrodesafio

100,0%

74,1%  71,7%

44,4%

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico

1. Objetivo estratégico: Promocao da Sustentabilidade

100,0%

74,1% 71,7%

44,4%

2021 2022 2023 2024
O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resultados

Indicadores de Resultado

5.1.1.1. indice de desempenho de Sustentabilidade

95,0% 100,0%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Indicadores de Esforco

5.1.2.4 indice de contratac6es sustentaveis

78,8%
B I
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

5.1.2.7. indice de cumprimento do PLS

75,0%
55,0%

Meta Resultado

O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

J

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo
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Projetos Estratégicos

5.1.1.1. Plano de Compensagao Ambiental 2030
Escopo:

Implementar plano de compensacgédo ambiental até o ano 2030 (Agenda 2030 —
ONU), a fim de reduzir, permanentemente, a emissédo de gases de efeito estufa,

resultante do funcionamento deste Tribunal..

Status: Em andamento

80%
Projeto 5.1.1.1 - Atividades Cumpridas
(IJ 2‘0 4I0 GIO BID 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
Atividades dentro do prazo:
Atividade Data inicio Data Data fim Data
prevista inicio real | prevista | fim real
Plano de Compensacao Ambiental 21/09/2024 | 21/09/2024 | 26/03/2025

5.1.1.2. Programa - Transformagéo
Escopo:

Instauragcao do programa “Transformacao”, o qual estabelece critérios para
inclusdo de reserva de vagas nos contratos de prestacao de servigos continuados e
terceirizados para pessoas em condicao de vulnerabilidade (Res. CNJ 497, de
2023).

Status: Sobrestado

60%
Projeto 5.1.1.2 - Atividades Cumpridas

F T

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
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5.1.2.1. Adesao do TRE-SP ao Pacto Global da ONU
Escopo:

Demonstrar o efetivo comprometimento institucional com a Agenda 2030 para o
desenvolvimento sustentavel. A Agenda 2030 é um plano de acédo para as
pessoas, o planeta e a prosperidade, que busca fortalecer a paz universal. O plano
indica 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, os ODS, e 169 metas para
erradicar a pobreza e promover vida digna para todos, dentro dos limites do
planeta. Sdo objetivos e metas claras, para que todos os paises adotem de acordo
com suas proprias prioridades e atuem no espirito de uma parceria global que
orienta as escolhas necessarias para melhorar a vida das pessoas, agora € no

futuro (Fonte: http://www.agenda2030.org.br/sobre/).
Status: Sobrestado

50%
Projeto 5.1.2.1 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas



http://www.agenda2030.org.br/sobre/)
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Macrodesafio 6 — Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e

da Governanca Judiciaria

Aprimorar as técnicas de gestéo traz grandes beneficios em médio e longo prazo.
Busca-se um modelo de governanca mais efetivo e transparente, e meios de

gestdo que tornem a organizagao mais eficiente.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relagdo ao relatorio de 2023:

- Objetivo Estratégico “Fortalecer os processos de governanca institucional”

a) Incluséo de indicador de Esforco
6.1.2.6 - indice de Efetividade no Tratamento dos Riscos

b) Exclusao de indicador
6.1.2.1 - indice de cumprimento dos itens de transparéncia

6.1.2.4 -indice de funcionamento das instancias internas de apoio a
governanca

c) Inclusdo de Projeto estratégico
6.2.1.2 - Elaboracéo e implementacéao do Plano Integrado de Elei¢bes 2024

6.1.1.5 - Painel dos Cartorios Eleitorais

- Objetivo Estratégico “Fortalecer a governanca do processo eleitoral’

a) Exclusao de indicador
6.2.1.1 — indice de execucéo do plano integrado de eleicbes

Como consequéncia da excluséo do indicador e remanejamento dos projetos,
mantendo a mesma numeracao, para o Objetivo Estratégico 1 - Fortalecer os
processos de governanga institucional -, deste mesmo macrodesafio, foi realizada

a excluséo deste objetivo estratégico do Plano Estratégico Institucional.


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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- Objetivo Estratégico “ Otimizar os processos de trabalho”

a) Alteracdo da nomenclatura do Objetivo Estratégico para Otimizar os
processos de trabalho

b) Incluséo de indicador de Esforco
6.3.2.3 - indice de Processos da Arquitetura de Processos Mapeados

c) Exclusao de indicador

6.3.2.1 - indice de processos aderentes ao modelo de transmissdo de dados
do DATAJUD-CNJ

6.3.2.2 - Processos suportados por Inteligéncia Artificial

d) Incluséo de Projeto estratégico
6.3.1.1 - Mapeamento de processos da Cadeia de Valor

”

- Objetivo Estratégico “Aprimorar a gestdo dos dados e a memoria institucional

a) Alteracdo da nomenclatura do Objetivo Estratégico para Aprimorar a

gestao dos dados e a memoaria institucional

b) Inclusao de indicador de Esforco
6.4.2.2 - indice de Publicidade da Memoéria Institucional

c) Alteragao do tipo de Indicador de Esforco para Resultado
6.4.1.1 - indice de maturidade em Gestdo Documental
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Resultado do macrodesafio

83%

o Desempenho satisfatorio pela sisteméatica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

3 Obijetivo Estratégico

Desempenho abaixo do estabelecido pela sistematica de alertas (SIP)

9 Indicadores de Desempenho

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

6 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Q0@

Evolucdo do desempenho do macrodesafio

94,1%  94,7%
86,8% 82,7%

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico

1. Objetivo estratégico: Fortalecer os processos de governanca

institucional

. 94,7%
85,3%  82,4%

61,5%

2021 2022 2023 2024

0 Desempenho abaixo do estabelecido pela sistemética de alertas (SIP)

Resultados

Indicadores de Resultado

6.1.1.1. indice de Maturidade em Gestdo de Riscos

90,0%
56,7% PAM
Q%)
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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6.1.1.2. indice de Qualidade em Governanca Publica

100,0%
60,0% PAM
Qi
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Indicadores de Esforgo

6.1.2.2. indice de cumprimento da politica de Gest&o de Riscos das

Aquisicoes

75,0% 75,0%

Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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6.1.2.3. Indice de cumprimento dos Planejamentos Tatico

95,4%
80,0%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

6.1.2.5. Taxa de auditoria baseados em riscos

100,0%
60,0% PAM
>~
O
=
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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6.1.2.6. Indice de Efetividade no Tratamento dos Riscos

100,0%
PAM
/’
25,0%
‘ | 100%
/
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Projetos Estratégicos
6.1.1.1. Implantagdo do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) no
ambito da auditoria interna

Escopo:

Auxiliar a organizacgao a atingir seus objetivos a partir da aplicagcdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada a avaliacdo e melhoria da eficacia dos

processos de gerenciamento de riscos, controle e governanca.
Status: Em andamento

60%
Projeto 6.1.1.1 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
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Atividades dentro do prazo:

)

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo

Atividade

Data inicio
prevista

Data
infcio real

Data fim
prevista

Data fim
real

Implementar 30% das atividades
necessarias para atingimento dos
niveis 2 e 3 de capacidade de
auditoria interna, com préaticas e
procedimentos sustentaveis e
repetidos e com aplicacéo
uniforme de préticas profissionais
de auditoria interna e de gestéo

07/01/2025

19/12/2025

Implementar 25% das atividades
necessarias para atingimento dos
niveis 2 e 3 de capacidade de
auditoria interna, com préticas e
procedimentos sustentaveis e
repetidos e com aplicacéo
uniforme de préticas profissionais
de auditoria interna e de gestéo

07/01/2026

18/12/2026

6.1.1.5. Painel dos Cartérios Eleitorais

Escopo:

Criacao de um painel capaz de reunir informacdes de diversos sistemas utilizados

pelas Zonas Eleitorais e pela Corregedoria, permitindo o acompanhamento das

atividades cartorarias em um unico lugar, aprimorando e auxiliando a gestdo do

trabalho.

Status: Concluido

Projeto 6.1.1.5 - Atividades Cumpridas

100%

F T T 1

0 20

60

80

Porcentagem de Atividades Cumpridas

100
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Escopo:

)

6.1.1.8. Plano de Gerenciamento dos Riscos da Gestdo de Contratacdes

de Sao Paulo

Tribunal Regional Eleitoral

Preparar a Administracdo para reduzir tanto a probabilidade de ocorréncia de um

evento adverso quanto o seu impacto, bem como auxilia-la a identificar e aproveitar

as oportunidades que favoregam seus resultados. O ponto mais importante da

gestao de riscos néo é a funcao de controlar, mas sim a de apoiar 0 processo

decisorio de alocacdo de recursos e de acdes estratégicas..

Status: Em andamento

29%

Projeto 6.7.1.1 - Atividades Cumpridas

0 20 40

60

Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades com atraso:

80

100

acompanhamento/gerenciamento

anual

Atividade Data inicio | Datainicio | Data fim Data fim
prevista real prevista real
3 Entrevistas com as unidades 11/09/2024 | 11/09/2024 | 19/12/2024
envolvidas para melhorias
4. Relatoério das mudancas 08/01/2025 19/12/2025
realizadas
5. Implementacédo das mudancas | 09/02/2025 28/02/2025
6. Concluséo do plano de acao 01/03/2025 10/03/2025
7. Revisao e N&ao informada N&ao
informada
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6.2.1.2 Elaboracédo e implementacao do Plano Integrado de Eleicdes 2024
Escopo:

Viabilizar, de forma integral, os roteiros essenciais para o exercicio das eleicbes
municipais de 2024, prestando servi¢co de qualidade e acompanhamento das fases

do processo de eleigéo.
Status: Em andamento

80%

Projeto 6.2.1.2 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

Atividade Data inicio Data inicio Data fim Data fim
prevista real prevista real

Reunido de avaliacdo com 13/01/2025 14/02/2025

as unidades

Planos de agéo 2026 14/02/2025 14/03/2025

3. Objetivo estratégico: Otimizar os processos de trabalho

100,0%  gq70,  100,0%
75,0%

—_—

2021 2022 2023 2024

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Resultados

Indicadores de Esforco

6.3.2.3. Indice de Processos de Arquitetura de Processos Mapeados

25,0% 26,7%
Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Projetos Estratégicos
6.3.1.1 - Mapeamento dos Processos da Cadeia de Valor
Escopo:

Estimular o aprimoramento dos processos de trabalho, em especial, dagueles
diretamente vinculados a Cadeia de Valor do TRE-SP, acompanhando, juntamente
as unidades, o mapeamento dos processos de trabalho da arquitetura de
processos aprovada pela Portaria TRE/SP n° 142/2021, alterada pela Portaria
TRE-SP n° 72/2022.

Status: Em andamento

45%
Projeto 6.3.1.1 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas




o Tribunal Regional Eleitoral
- ’

de Sao Paulo
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Atividades dentro do prazo:

Atividade

Data inicio
prevista

Data
inicio real

Data fim
prevista

Data fim
real

Mapeamento dos processos
pelas uidades com apoio da
SEGPRI - 12 fase

17/06/2024

30/05/2025

Mapeamento dos processos
pelas uidades com apoio da
SEGPRI - 22 fase

07/01/2025

30/05/2025

Mapeamento dos processos
pelas uidades com apoio da
SEGPRI - 32 fase

02/06/2025

28/11/2025

Mapeamento dos processos
pelas uidades com apoio da
SEGPRI - 42 fase

02/02/2026

30/06/2026

Concluséo do projeto e inicio
da reviséo permanente

01/12/2026

01/12/2026

Divulgacéo semestral na
Intranet e Internet dos
Processo mapeados

01/09/2024

30/11/2026

4. Objetivo estratégico: Aprimorar a gestdo dos dados e a meméria

institucional

100,0%

2021

100,0%

2022

94,7%

2023

O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

86,6%

2024
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Resultados

Indicadores de Resultado

6.4.1.1. indice de Maturidade em gestdo Documental

88,0%
76,2%
PAM
87%
Meta Resultado
Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
Indicadores de Esforco

6.4.2.2. Indice de Publicidade da Memoria Institucional

PAM

23,0% 23,5%
Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Projetos Estratégicos

)

Tribunal Regional Eleitoral
de Sao Paulo

6.4.2.1 - Publicidade externa dos fluxos e servi¢os da Secretaria Judiciaria

Escopo:

Proporcionar maior transparéncia e visibilidade dos servigcos prestados pela

Secretaria Judiciaria.

Status: Em andamento

43%

Projeto 6.4.2.1 - Atividades Cumpridas

0 20

40

60

80

Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades com atraso:

100

finalizacéo do projeto

Atividade Data inicio | Datainicio | Data fim Data fim
prevista real prevista real

Aprovacao final dos dados a 01/09/2023 | 18/10/2023 | 14/02/2025

serem divulgados

Atuacéo junto a unidade que 25/11/2024 | 24/11/2024 | 13/12/2024

colaborou para que cada

processo esteja com tempo

médio de tramitacao seja

superior a 200 dias

Analise da viabilidade e 01/08/2023 | 20/10/2023 | 31/01/2025

aprovacao de layout junto & STI

para a divulgacao das

informacgdes

Divulgacgéo das informacdes, 02/10/2023 21/02/2025
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Macrodesafio 7 — Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Uma organizacéao realiza sua missdo por meio das pessoas que nela atuam. Sem o
aperfeicoamento da gestao de pessoas, ndo ha possibilidade de a organizacéo se

manter de forma sustentavel.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relacdo ao relatorio de 2023:

a) Incluséo de indicador de Esforgo
7.1.2.3 - indice de Implementacdo de Acbes para a Promocéo da Saude
7.1.2.4 - indice de cumprimento do Plano Estratégico de Pessoas

b) Excluséao de indicador
7.1.2.1 - Taxa de Absenteismo - Transtornos Mentais

Resultado do macrodesafio

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP) 0
5 Indicadores de Desempenho
Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP) °
1 Projeto Estratégico !

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Evolucao do desempenho do macrodesafio

98,7% 96,1%
85,1% 85,4%

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico

1.0bjetivo estratégico: Aperfeicoamento da Gestédo de Pessoas

98,7% 96,1%
85,1% 85,4%

2021 2022 2023 2024

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resultados

Indicadores de Resultado

7.1.1.1. indice de Absenteismo - Doenca

Indicador descendente ‘
2,7%
2,4%

PAM

88%

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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7.1.1.2. indice de Capacitacédo de servidores e servidoras

88,0%
PAM
50,0%
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

7.1.1.3. indice de Maturidade em Governanca de Pessoas

89,0% 89,5%
PAM
e
100%
=
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Indicadores de Esforcgo

7.1.2.3. indice de Implementac&o de A¢des para a Promoc&o da Saude

112,5%
100,0%

Meta Resultado

0 Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

7.1.2.4. indice de Cumprimento do Plano Estratégico de Pessoas

99,0%

72,0%

Meta Resultado

Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Projetos Estratégicos

7.1.1.4 - Implantacédo do modelo de Avaliacdo de Desempenho por Competéncias
Escopo:

Identificar e documentar as lacunas de competéncias de cada servidor(a), bem
como suas potencialidades, como subsidio as acfes de gestdo de pessoas no
TRE-SP. Detectar as necessidades de capacitacédo e desenvolvimento das
competéncias necessarias para o alcance dos indicadores de satisfacéo e
produtividade do Tribunal. Verificar a compatibilidade entre o perfil profissional do

servidor e o perfil mapeado de cada cargo ou funcao.
Status: Em andamento

75%
Projeto 7.1.1.4 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

Atividade Data inicio Data inicio Data fim Data fim
prevista real prevista real

Revisdo de competéncias e 06/01/2025 03/03/2025

perfis de todas as unidades do

TRE-SP

Aplicacéo e gestéo das 03/03/2025 01/04/2025

avaliacdes no sistema Coyote,

na Secretaria do Tribunal e

nos Cartorios Eleitorais
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Macrodesafio 8 — Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e

Financeira

O bom uso do dinheiro publico € ndo apenas uma meta do TRE-SP, mas um

compromisso de todo o seu corpo de magistradas, magistrados, servidoras e

servidores.

Resultado do macrodesafio

100%

0% 20% 203% 60% 803% 10056

O Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP) °
5 Indicadores de Desempenho
Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP) o

0 Projeto Estratégico

Nao existe projeto para esse macrodesafio
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Evolucdo do desempenho do macrodesafio

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

2021 2022 2023 2024
Resultado por objetivo estratégico

1. Objetivo estratégico: Aperfeicoamento da Gestdo Orcamentéria e

Financeira

100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

2021 2022 2023 2024

° Desempenho satisfatorio pela sisteméatica de alertas (SIP)
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Resultados

Indicadores de Resultado

8.1.1.1. indice de Execucéo das Dotacdes para Despesas Discricionarias

98,0% 100,0%

Meta Resultado
Q Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

8.1.1.2. indice de Dotac&o para Despesas Obrigatdrias

Indicador descendente ‘

93,0% 90,5%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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8.1.1.3. indice de Execucéo de Dotac&o para Projetos

100,0%

0,0%

Meta Resultado

* Indicador sem resultado apurado em virtude de nao ter havido disponibilizacdo orgcamentéaria de verbas
para projeto

Indicadores de Esforco

8.1.2.1. Aderéncia da Execucéao ao Planejamento Orcamentario

80,0% 77,9%

PAM

97%

Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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8.1.2.2. Perdas Orcamentarias

Indicador descendente ‘

5,0%
0,4%
e
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo
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Macrodesafio 9 — Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC

e de Protecdo de Dados

A Justica Eleitoral é conhecida pela urna eletrénica, elemento essencial a
realizacdo das elei¢cdes. Mas o cuidado com a estratégia de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacao vai muito além da propria urna, passando por todos 0s
equipamentos e sistemas internos. Também engloba a preservacéo dos dados

institucionais e pessoais sob guarda da instituicéo.

Dessa forma, para melhor atingir a finalidade deste Macrodesafio foram realizadas
alteracdes por meio das Resolugdes n°® 633/2023 e n° 653/2024, trazendo as

seguintes modificacdes em relagdo ao relatorio de 2023:

a) Incluséo de indicador de Esforgo
9.1.2.1 - indice de Execucio do Plano de Transformagc&o Digital - PTD

9.1.2.2 - indice de execuc&o do plano de educacio e cultura em seguranca da
informacéao - PECSI

9.1.2.3 Capacitacdo em Lei Geral de Protecao de Dados

b) Exclusao de indicador
9.1.1.3 — Percentual de casos eletronicos sobre o acervo total — 1° grau
9.1.1.4 — Percentual de casos eletronicos sobre o acervo total — 2° grau

c) Inclusédo de Projeto estratégico
9.1.1.5 - Plano de Educacéo e Cultura em Sl (PECSI)
9.1.1.6 - Plano de Transformacéo Digital (PTD)


https://www.tre-sp.jus.br/++theme++justica_eleitoral/pdfjs/web/viewer.html?file=https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/legislacao-eleitoral/arquivos-scasal/resolucao-tre-sp-no-633-2023/@@download/file/TRE-SP-resolucao-tre-sp-633-2023.pdf
https://www.tre-sp.jus.br/legislacao/compilada/resolucoes-tre-sp/2024/resolucao-no-653-de-20-de-setembro-de-2024
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Resultado do macrodesafio

98%

5]
]

o Desempenho satisfatorio pela sisteméatica de alertas (SIP)

Resumo do macrodesafio

1 Objetivo Estratégico

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

5 Indicadores de Desempenho

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

4 Projetos Estratégicos

Desempenho Satisfatério pela sistematica de alertas (SIP)

Evolucdo do desempenho do macrodesafio

97,8%  94,0% 94,1%  97,6%

e

2021 2022 2023 2024
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Resultado por objetivo estratégico

1. Objetivo estratégico: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e

de Protecao de Dados

97,8%  94,0% 94,1%  97,6%

2021 2022 2023 2024

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Resultado

Indicadores de Resultado

9.1.1.1. IGovTIC-JUD

91,0% 94,2%

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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9.1.1.2. Indice de Maturidade em Gestao de Dados Pessoais

88,0% 83,7%
PAM
‘ 95% )
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)

Indicadores de Esforco

9.1.2.1. indice de Execucéo do Plano de Transformagcéo Digital - PTD

100,0%

71,0%
PAM

71%

Meta Resultado

o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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9.1.2.2. indice de Execuc&o do Plano de Educacéo e Cultura em Seguranca da

Informacgéo - PECSI

100,0% 98,0%
PAM
98%
Meta Resultado
o Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
9.1.2.3. Capacitacao em Lei Geral de Protecdo de Dados
84,6%
PAM
36,0% -
| 100%
/
Meta Resultado

° Desempenho satisfatorio pela sistematica de alertas (SIP)
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Projetos Estratégicos

9.1.1.1 - Evolucao IGOVTIC-JUD

Escopo:

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo

Criado com o propoésito de o CNJ identificar, avaliar e acompanhar a situacao da

governancga, gestao e infraestrutura de TIC do Judiciario. Atua como um indice de

governanca de Tecnologia da Informagao e Comunicacao, procedendo a uma

analise anual para afericdo do nivel de cumprimento das diretrizes estratégicas de

nivelamento e posteriormente permite a evolugéao dos viabilizadores da governanca

do Poder Judiciario.

Status: Em andamento

75%
Projeto 9.1.1.1 - Atividades Cumpridas
(IJ 2‘0 4I0 Gb BIO 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas
Atividades dentro do prazo:
Atividade Data inicio | Datainicio | Datafim | Datafim
prevista real prevista real
8. Agles referentes ao 29/08/2025 | 26/09/2025 | 30/09/2025
atendimento de itens do
guestionario de diagndstico
previstos para 2025, conforme
aprovado no plano de trabalho
9. Agles referentes ao 01/10/2026 30/09/2026

atendimento de itens do
guestionario de diagndstico

previstos para 2026, conforme

aprovado no plano de trabalho




( Voltar ao Sumario ) .h Iglg;onlilugeglonal Eleitoral

9.1.1.2 - Implantacédo e monitoramento da LGPD
Escopo:

Garantir a implantagcao do plano de acgao revisado pelo GTLGPD no Processo SEI
0045978-29.2020.6.26.8000.

Status: Em andamento

80%
Projeto 9.1.1.2 - Atividades Cumpridas

0 20 40 60 80 100
Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

Atividade Data inicio Data inicio Data fim Data fim
prevista real prevista real

Contratacdo de software de 20/02/2025 20/02/2025

gestao de riscos e LGPD

Divulgacéo das atividades de | 21/07/2025 21/07/2025

tratamento de dados

pessoais no site do Tribunal

9.1.1.5 - PECSI (Plano de Educacéo e Cultura em Sl) 2023/2024
Escopo:

Acompanhar a execucao do Plano de Educacgao e Cultura em S| 2023/2024, em
observancia a Portaria TRE-SP n° 311/2022, e viabilizar a execucéao, até o final de
2024, de acdes de educacao e cultura em seguranca da informacéo ao TRE-SP e
cartorios eleitorais, conforme dita a Resolu¢cdo CNJ n°® 370/2021, que institui a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunica¢édo do Poder
Judiciario (ENTICJUD) para o sexénio 2021-2026, em harmonia com 0s

macrodesafios do Poder Judiciario, em especial com o que estabelece o



( Voltar ao Sumario )

“Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e a Proteg¢ao de Dados”.

Status: Concluido

)

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo

93%
Projeto 9.1.1.5 - Atividades Cumpridas
’ 0 Porcenta;:m de Atividades Cumpridas % e

Atividades dentro do prazo:

Atividade Data inicio Data Data fim Data fim

prevista inicio real prevista real

Apresentar trimestralmente a 01/10/2024 31/03/2025

CSl as estatisticas dos usuarios

gue concluiram o EAD sobre a

PSI (Jul a Set/24)

Apresentar trimestralmente a 07/01/2025 31/03/2025

CSl as estatisticas dos usuarios

gue concluiram o EAD sobre a

PSI (Out a Dez/24)

Apresentar trimestralmente a 07/01/2025 31/03/2025

CSl as estatisticas ref. a

plataforma de conscientizacao

sobre Sl (Out a Dez/24)

Disponibilizar licengas na 28/10/2022 | 08/11/2022 | 07/11/2025

Solugao de Conscientizacéo

para as servidoras e 0s

servidores do TRE




( Voltar ao Sumario )

)

9.1.1.6 - PTD (Plano de Transformacé&o Digital) 2023/2024

Escopo:

Tribunal Regional Eleitoral
de Sao Paulo

Acompanhar a execuc¢ao do Plano de Transformacao Digital 2023/2024, em

observancia a Portaria TRE-SP n. 238/2023, e viabilizar a execucéo, até o final de

2024, de acOes de transformacéao digital de servigos, integracao de canais digitais

e interoperabilidade de sistemas ao TRE-SP e a sociedade, conforme dita a

Resolugdo CNJ n. 370/2021, que institui a Estratégia Nacional de Tecnologia da

Informac&o e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTICJUD) para o sexénio 2021-

2026, em harmonia com os macrodesafios do Poder Judiciario, em especial com o

que estabelece o “Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e a Protecao de

Dados”.

Status: Em andamento

50%

Projeto 9.1.1.6 - Atividades Cumpridas

0 20

40 60

80

Porcentagem de Atividades Cumpridas

Atividades dentro do prazo:

100

Atividade Data inicio Data Data fim | Data fim
prevista inicio real prevista real

Viabilizar AlImoxarifado Virtual 04/07/2022 31/12/2026

Viabilizar Contratacdo de servico 04/07/2022 | 07/07/2022 | 31/12/2025

de filmagem e transmisséo das

sessfes plenérias

Viabilizar Contratag&o de servigo 04/07/2022 | 07/07/2022 | 31/12/2025

de chatbot

Viabilizar Contratacao de servicos | 04/07/2022 | 09/01/2023 | 08/01/2026

de e-mail e drive em nuvem

Viabilizar Implementagédo do RDC- | 04/07/2022 31/12/2026
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)

Tribunal Regional Eleitoral

de Sao Paulo

ARQ

Viabilizar Digitalizagéo de 04/07/2022 31/12/2025
documentos e processos - E2doc

Viabilizar Sistema para 04/07/2022 31/12/2025

arquivamento e desarquivamento

de documentos em suporte de

papel




