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Relato

O Diretor-Geral, Claucio Corréa, deu inicio aos trabalhos apontando que a
reunido trataria da avaliacdo das elei¢cdes. Passou a palavra para a Secretaria de Planejamento
Estratégico e de Elei¢cbes, Regina Rufino, que convidou a chefe da Secdo de Planejamento
Institucional, Simone Alcides do Nascimento, a iniciar a apresentagao.

Simone comecou sua fala expondo o cronograma proposto para a avaliacdo
das elei¢cbes de 2024, ressaltando que a Fase 1 ja foi concluida.



CRONOGRAMA

% Perguntas Entrega relatério  Plano de Acdo  Reuniao Cartorios

FASE 1 )
31/05 A 21/06 15 (16%) 27/06

FASE 2 )
B 41 (44%) 11/11

FASE 3 o 22 quinzena
ey 30 (32%) 02/12 14/03/2025 de abril/25

FASE 4 o
Ky 6 (6%) 08/01/25

FASE 5
07 a 21/01 2 (2%) 24/01/25

Explicou que, para as fases seguintes, as questbes utilizadas na Uultima
pesquisa foram encaminhadas para as unidades envolvidas, para que as revisassem e
submetessem novas perguntas, se verificada a necessidade. Regina acrescentou que, seguindo
0 cronograma, apos a realizacdo de todas as fases das avaliacbes, esta prevista a
apresentacao dos planos de acdo, em 14/3/2025, relacionados as questdes que nao tenham
sido bem avaliadas. Claucio ponderou sobre a decisédo pela elaboracdo dos planos de acéo,
apontando que esta ndo caberia apenas a unidade competente, mas a todo o Comité. Regina
sugeriu que, antes do prazo final de marcgo, sejam realizadas reunides segmentadas nas quais
ja seriam debatidos os planos de acao relativos as questdes das fases 1 e 2.

Na sequéncia, Simone retomou a palavra e passou a detalhar os pontos
relativos as avaliacbes que estavam pendentes de decisdo do CoGEst, que poderiam impactar
na quantidade de questdes submetidas a avaliacdo dos cartorios eleitorais, reduzindo em até
25% o numero de perguntas para as Eleic6es 2026.

Iniciou pelas avaliacdes de cursos e treinamentos nas modalidades EAD e
presencial, que, além de estarem previstas no questionario em debate, também j& tém
avaliacdo de reacado propria da SGP. Dessa forma, submeteu a exclusdo dessas questbes da
Avaliacdo das Eleigbes 2024, de forma que os questionarios da SGP sejam utilizados para
avaliar o tema, reduzindo, assim, o nimero total de questdes. A proposta foi aprovada.

O segundo ponto apresentado por Simone foi em relagdo a avaliagdo do
atendimento do NACAN. Apontou que questdes relacionadas a esse item estavam presentes
em diversas partes da avaliacdo, sendo objeto de varias areas (NACAN, CRE, STI, COCEP, SJ
e SGID). Apos deliberacao, decidiu-se que o NACAN sera avaliado em questdo unica (Em uma
escala de 0 a 10, como vocé avalia o atendimento prestado pelas diversas Unidades no
NACAN?), seguida de campo aberto para comentéarios, com texto auxiliar a ser elaborado.

Por dltimo, Simone colocou em debate a avaliagdo dos materiais de instrucdes
(guias e cartilhas, por exemplo). Propds que, para as Eleicdes 2026, esses materiais sejam
avaliados por meio de questionario apresentado juntamente com o documento disponibilizado,
para que o servidor ou servidora possa avaliar o contedudo apds sua utilizacdo, de maneira



semelhante a avaliacdo de reacdo dos cursos. Apos deliberacdo, a proposta foi aprovada.

N&o havendo tempo para analisar as questbes submetidas pelas unidades,
decidiu-se pelo envio, as areas responsaveis, do novo formulario ja readequado a partir das
deliberagbes, para analise e aprovacao.

Findas as discussbes, Claucio agradeceu a presenca de todas e todos,
declarando encerrada a reuniéo.

O arquivo anexo com a apresentacao integral dos pontos submetidos ao Comité
Gestor da Estratégia para deliberacao fica sendo parte integrante desta ata.
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