CORREGEDORIA REGIONAL ELEITORAL DE SAO PAULO

Relatdrio Anual de Atividades Ano 2025

1° de dezembro de 2024 a 30 de novembro de 2025

CORREGEDORIA

| ] ELEITORAL

TRE-SP




Composicao

Corregedor-Regional Eleitoral
Desembargador José Antonio Encinas Manfré.

Juiz Assessor da Corregedoria

Doutor Renato de Andrade Siqueira.

Secretaria da Corregedoria-Regional Eleitoral (CRESEC).

Secretario - André Luiz Pavim.

Gabinete Juridico do Vice-Presidente e Relator (GABJUR).
Chefe de Gabinete - Adriana Corréa de Oliveira.

Assistentes - Marina Tagliaferro Ribeiro, Mariana Martins Bittar, Simone

Yumi Hasunuma, Vanessa Zuzarte de Abreu.
Gabinete da Secretaria da Corregedoria (CREGAB).
Chefe de Gabinete - Priscilla Carmo Lima Rico Madureira.

Assistentes - Eneida de Souza Nakano, Juliana de Oliveira Martins Olivares.

CORREGEDORIA

| | ELEITORAL

TRE-SP




Coordenadoria de Assuntos Judicidrios (CRE-COAJU).
Coordenadora - Fabiana Reis Pacheco.

Assistente - Geraldo Oliveira Reis Rabello Sampaio.

Secéao de Feitos Civeis e Administrativos (SeFAC).

Titular; Eliane Bacchi Machado.

Secdao de Dados e Suporte aos Sistemas Processuais das Zonas Eleitorais
(SeDS).

Titular: Kleber Henrique Facchin.
Secao de Inspecoes e Correigoes (SelC).

Titular; Lacia Muniz Aslan Ribeiro.

Coordenadoria de Fiscalizagao do Cadastro (CRE-COFIC).
Coordenadora - Maria Silvia Viana Dell'’Agnolo Vivan.

Assistente - Anna Cassia Passarelli.

Secao de Analise e Acompanhamento da Regularizacao de Situacao Eleitoral
(SeRSE).

Titular - Luciana Luiz Socorro Valdivia.

CORREGEDORIA

| | ELEITORAL

TRE-SP



Secédo de Direitos Politicos (SeDIPo).

Titular - Ellen Cristina Precipito Garcia.

Coordenadoria de Supervisao e Orientacdo das Zonas Eleitorais (CRE-COORI).

Coordenadora - Tatiana Marcelo.

Assistente - Léia dos Santos Faria.

Secdo de Atendimento as Zonas (SeAZE).
Titular - Josy Karine Soares da Cruz.
Secao de Diretrizes e Instrugdes Cartorarias (SeDIC).

Titular - Andrezza Paulatti Acuio.

CORREGEDORIA

| | ELEITORAL

TRE-SP



Sumario

1 - Informagdes institucionais
2- Atividades da Corregedoria
2.1 - Cadastro Eleitoral
* Supervisao do atendimento
* Manutengao do Cadastro Eleitoral - ASE
« Painel dos Cartérios Eleitorais
* Biometria
- Sistema de Informacées de Obitos e Direitos Politicos - INFODIP
2.2 - Agdes de capacitacao de servidoras e servidores das zonas eleitorais
* Workshop “Mesario Voluntario e Mesario Faltoso: Boas Praticas e Solugdes’
2.3 - Suporte e atendimento as zonas eleitorais e ao publico externo
2.4 - Inspecdes e auto inspecoes
2.5 - Dados processuais de 1° grau e Rotinas de Saneamento
2.6 - Feitos civeis e administrativos
* Procedimentos disciplinares
« Tratamento de duplicidades e coincidéncias
2.7 - Normas de Servigo
2.8 - Projetos

* SERT - Sistema de Cadastro das Emissoras de Radio e Televisdo e Veiculos de
Comunicacgao Social

J

O 00 NN ooy oo O

9
10
13
14
16
19
21
21
21
21
23

23

* Projeto de desburocratizagao do procedimento de apuragao e sancao de Mesarios

Faltosos

* Projeto Justica 4.0

+ Prémio de Exceléncia das Zonas Eleitorais

* Programa INSERE

+ Audiéncia Publica sobre as Metas Nacionais

* Benchmarking da Comisséo de Estudos sobre a Forga de Trabalho

24
26
27
28
29
31

+ Auditoria Gestao e Destinacao de valores e bens de prestacdes pecuniarias

3 - Grupos de Trabalho
4 - Conclusao

CORREGEDORIA

| | ELEITORAL

TRE-SP

33
34

37



1 - Informagoes institucionais

« Servidores efetivos: 64 .

« Horario de funcionamento: 11 as 19 horas.

2- Atividades da Corregedoria

2.1 - Cadastro Eleitoral

* Supervisao do atendimento

A supervisao do atendimento eleitoral abrangeu o acompanhamento
das operagdes de Requerimento de Alistamento Eleitoral (RAE)
realizadas pelos cartorios, com o objetivo de assegurar a conformidade
com as regras da Resolucao 23.659/2021 do Tribunal Superior Eleitoral.
As acbes de supervisao incluiram a fiscalizagcdo do processamento

regular dos requerimentos, a adequagcao da coleta biométrica, o
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tratamento das diligéncias, a administracao do “Banco de Erros”, e o

processamento e publicidade dos lotes de RAE.

Além disso, os atendimentos on-line, efetuados por meio do
“Autoatendimento Eleitoral - Titulo Net”, foram supervisionados para a

garantia da correta recepgao e do tratamento adequado dos pedidos.

No periodo que se refere a 1° de dezembro de 2024 e 30 de novembro
de 2025 as zonas eleitorais realizaram 1.255.523 (um milhdo, duzentas
e cinquenta e cinco mil e quinhentas e vinte e trés) operacdes de RAE
sob a supervisdao e acompanhamento da Corregedoria. Dessas
operagdes, 1.004.389 (um milhdo, quatro mil e trezentas e oitenta e
nove) ocorreram por atendimento presencial, 95.954 (noventa e cinco
mil e novecentas e cinquenta e quatro) por meio do autoatendimento
eleitoral e 155.182 (cinquenta e cinco mil e cento e oitenta e dois) por

atendimento misto.

« Manutencao do Cadastro Eleitoral - ASE

Foram atendidas e implementadas solicitacdes enviadas pela
Coordenadoria de Fiscalizacao do Cadastro a Corregedoria Geral da
Justica-Eleitoral, para a criacdo de cdédigos de Atualizacao da Situacao
Eleitoral (ASE), no Elo22, para anotacdo de novos tipos de

comunicacoes de Direitos Politicos relacionados a Acordos de Nao
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Persecucdo Civel (ANPC) e a Acordos de Nao Persecugdo Penal
(ANPP).

Ainda foram aprovadas e encontram-se em desenvolvimento corre¢des
e evolugbes do ASE 442 - auséncia ou abandono aos trabalhos

eleitorais.

* Painel dos Cartorios Eleitorais

O Painel dos Cartérios Eleitorais foi implementado e passou a receber

evolucdes a partir das demandas apresentadas.

Foram solicitados complementos para o monitoramento do Sistema de

Informacdes de Obitos e de Direitos Politicos (INFODIP).

Além disso, foram publicados indicadores temporarios e materiais para

acoes especificas.

Também foram acrescidos dados do PJe e das Metas Nacionais do
CNJ.

Foi aprovada, ainda, a criacao de repositério de dados robusto, que
devera servir a construcdao de uma base de dados que permitira a
construcao de indicadores de desempenho, baseados em séries

histéricas das ocorréncias.
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* Biometria

Iniciadas em margco de 2024, foram empreendidas acdes junto ao
TSE/CGE para mitigar os efeitos das coletas biométricas

obstaculizadas na respectiva individualizagéao.

As acgdes iniciaram-se mapeando o fluxo de processamento dos dados
biométricos e os pontos que demandavam atencao, a fim de que os
procedimentos necessarios ao saneamento dos represamentos fossem

identificados e orientados aos cartérios eleitorais,

Em andamento, ainda, proposta de automatizacao desse saneamento.

- Sistema de Informagdes de Obitos e Direitos Politicos -
INFODIP

Representantes da Coordenadoria de Fiscalizagdo do Cadastro
passaram a compor o Grupo de Trabalho para evolugdo do sistema, a
fim de que as alteracbes legislativas e normativas fossem

contempladas e, ainda, para que o nivel de automacgao fosse elevado.

Foram realizados, com sucesso, testes de conexao com o Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo e, atualmente, aguarda-se a alocacao

definitiva do projeto no Tribunal em referéncia.

Realizou-se 0 mapeamento dos processos de monitoramento e de

auditoria do sistema, os quais passaram a ser efetuados em atividade
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de rotina e revisaram-se as orientacdes de operacdo no formato de

fluxo de tratamento, ja publicadas.

Na gestao regional, foram mapeadas, ainda, as funcionalidades que
deverao receber ajustes e evolugdes, bem como foram implementados
procedimentos preparatorios para a recep¢ao de comunicagdes do
TJ-SP.

Por fim, o sistema foi um dos temas contemplados pela 32 Jornada do
Conhecimento da CRE-SP.

2.2 - Acgoes de capacitacao de servidoras e servidores

das zonas eleitorais

No decorrer do ano de 2025, a Corregedoria implementou medidas
essenciais a execugao das acgdes de capacitacao planejadas, dirigidas a
servidores lotados nos cartorios eleitorais do Estado e nesta Secretaria,

bem como a estagiarios que ingressaram nas unidades eleitorais.

Com o objetivo de estimular a participacdo de alunos, por meio de
conteudos ricos e ao mesmo tempo objetivos, foram utilizados recursos
voltados a apresentacdes online mais dinamicas e interativas, por meio
do uso de ferramentas web, tais como aplicativo Zoom, Google

Apresentacbes e plataformas CANVA e Mentimeter. Além dos recursos
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mencionados, a plataforma TREine, de uso interno no ambito deste
Tribunal também foi utilizada para realizacdo de curso na modalidade a

distancia com tutoria dos conteudistas.

Nesse contexto foram realizados 2 (dois) cursos EAD (com tutoria), 1

(um) Tutorial EAD (sem tutoria) e 7 (sete) webindrios, que

contabilizaram um total de 3114 (trés mil cento e quatorze)
participacdes, oportunidades em que foram respondidas 185 (cento e

oitenta e cinco) dlvidas pelos tutores de contelddo, conforme

especificado abaixo:

Acao de capacitagao

Modalidade

Participantes

Duvidas
respondidas

Integracao de novos

Tutorial - sem

Nao ha como

servidores as rotinas tutoria especificar na
cartordrias (TREine) plataforma
TREine

32 Jornada do Videoaula 220 22
Conhecimento Dia 1 - online (Zoom)
Juizo das Garantias

32 Jornada do Videoaula 590 24
Conhecimento Dia 2 - online (Zoom)

INFODIP
32 Jornada do Videoaula 256 16

Conhecimento Dia 3 -
Propaganda Eleitoral

online (Zoom)
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32 Jornada do Videoaula 399 35
Conhecimento Dia 4 - online (Zoom)
Res. TSE 23.709/2022:
principais alteracdes e
providéncias anteriores a
fase de Cumprimento de
Sentenca
32 Jornada do Videoaula 381 35
Conhecimento Dia 5 - online (Zoom)
Cumprimento de
sentenca aplicado a
Justica Eleitoral (parte I)
32 Jornada do Videoaula 327 28
Conhecimento Dia 6 - online (Zoom)
Cumprimento de
sentenca aplicado a
Justica Eleitoral (parte Il)
Processo Penal Eleitoral EAD 355 11
CURSO - com
tutoria
(TREine)
Doagéo acima do limite EAD 340 08
legal CURSO - com
tutoria
(TREine)
Webinario Providéncias Videoaula 246 25

para o cumprimento de

sanc¢oes aplicadas em

sede de prestacoes de
contas

online (Zoom)
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Além dos arquivos em “pdf’ dos cursos e tutoriais EAD e das
apresentacoes utilizadas nos webinarios ministrados, a Corregedoria
elaborou e atualizou, ainda, materiais instrucionais diversos, conforme

segue:

- Manuais: 03 (trés);

- Fluxogramas: 09 (nove);

- Tabelas: 16 (dezesseis);

- Infogréficos e figuras: 74 (setenta e quatro);
- Atividades ludicas: 09 (nove);

- FAQs: 05 (cinco);

- Modelos: 04 (quatro).

* Workshop “Mesario Voluntario e Mesario Faltoso: Boas

Praticas e Solugoes”

Tendo em vista a implementacao de novas diretrizes e procedimentos
para apuracao e sancao de mesarios faltosos frente as evolucodes
implementadas no decorrer do corrente ano no “Sistema ELO” para a
adequacao ao disposto na Resolucao 23.659/2021 do TSE, foi
idealizado o Workshop “Mesario Voluntario e Mesario Faltoso: Boas
Praticas e Solugdes”, realizado durante o 4° Encontro da Justica
Eleitoral Paulista de 2025, no dia 07 de maio de 2025.
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Durante o encontro, a equipe da Corregedoria apresentou premissas
aos participantes com o objetivo de fomentar o debate sobre os
processos de trabalho atualmente vigentes, prestou auxilio aos grupos

durante as discussdes e mediou as apresentacdes das propostas finais.

O projeto, desenvolvido em conjunto com as(os) participantes -
servidores das zonas eleitorais - teve como principal objetivo a
proposta de melhorias nas acdes atualmente existentes e novos
formatos para incentivar o voluntariado de mesarios - com a finalidade
de diminuir as ocorréncias de auséncia aos trabalhos eleitorais -, bem
como o aperfeicoamento do novo fluxo de trabalho, que buscou a
otimizacao das rotinas relacionados a gestao dos mesarios faltosos, e
abrangeu etapas de registros no cadastro eleitoral, justificativa,

pagamento de multa, devolucao de auxilio alimentacao entre outros.

2.3 - Suporte e atendimento as zonas eleitorais e ao

publico externo

A Corregedoria promoveu atendimento aos servidores das zonas

eleitorais acerca de temas aos quais a orientacdo compete a unidade.

Assim, foram fornecidas instrucdes negociais e técnicas - mediante
atendimento telefénico, consultas encaminhadas pelo Sistema

Eletronico de Informacbdes — SEl, e-mail, aplicativos de mensagens
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eletronicas e sistema de abertura de chamados Service Desk (Panet),
acerca das rotinas cartorarias, atendimento ao publico, cadastro
eleitoral, procedimentos processuais, uso do sistema PJe, entre outros

assuntos.

Prestou, ainda, atendimento aos Juizes Eleitorais, a 6rgaos externos,
entre eles, o Ministério Publico Eleitoral, a Advocacia Geral da Unido, a
Procuradoria da Fazenda Nacional, a Policia Federal, a Policia Civil, e as
advogadas e aos advogados sobre a utilizacao do sistema PJe.

E-mails respondidos:

COORI - 1049 SEDS - 338

Ligagoes atendidas:

COORI-2107 SEDS 868

Chamados no Service Desk/Spaces:

COORI Spaces - 7879
COORI whats - 49

SEDS Service Desk: 409
SEDS Spaces: 1.399

Manuais sobre PJe:

SEDS: 32
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2.4 - Inspecoes e auto inspecgoes

Em 2025, foram realizadas 43 (quarenta e trés) inspegoes presenciais,

nos termos do cronograma a seguir:

CRONOGRAMA DE INSPEGOES 2025
DATA ZONA/MUNICIPIO POLO MODALIDADE
FEVEREIRO
6-fev. ZE 216 - Mogi Guagu Regidao Campinas Presencial
19-fev. ZE 303 - Carapicuiba Grande SP Presencial
25-fev. ZE 116 - Santa Rita do Passa Quatro | Regido Ribeirdo Preto Presencial
26-fev. ZE 288 - Rio Claro Regidao Campinas Presencial
26-fev. ZE 245 - Rio Claro Regidao Campinas Presencial
27-fev. ZE 110 - Rio Claro Regiao Campinas Presencial
MAIO
20-mai. ZE 177 - Sao Vicente Baixada Presencial
21-mai. ZE 118 - Santos Baixada Presencial
22-mai. ZE 212 - Guaruja Baixada Presencial
28-mai. ZE 166 - Sao Caetano do Sul Grande SP Presencial
28-mai. ZE 269 - Sao Caetano do Sul Grande SP Presencial
JUNHO

17-jun. ZE 359 - Itapevi Grande SP Presencial
24-jun. ZE 191 - Ibiuna Regido Sorocaba Presencial
25-jun. ZE 89 - Piedade Regido Sorocaba Presencial
26-jun. ZE 131 - Sao Roque Regiao Sorocaba Presencial
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JULHO

2-jul. ZE 367 - Francisco Morato Grande SP Presencial
15-jul. ZE 53 - Itapeva Regido Itapeva Presencial
16-jul. ZE 37 - Capao Bonito Regido Itapeva Presencial
17-jul. ZE 52 - Itapetininga Regido Sorocaba Presencial
21-jul. ZE 276 - Osasco Grande SP Presencial
AGOSTO
5-ago. ZE 319 - Mogi das Cruzes Grande SP Presencial
6-ago. ZE 287 - Mogi das Cruzes Grande SP Presencial
6-ago. ZE 74 - Mogi das Cruzes Grande SP Presencial
19-ago. ZE 25 - Birigui Regido Marilia Presencial
20-ago. ZE 289 - Penapolis Regido Marilia Presencial
21-ago. ZE 103 - Promissao Regiao Marilia Presencial
SETEMBRO
16-set. ZE 26 - Botucatu Botucatu Presencial
17-set. ZE 142 - Tieté Sorocaba Presencial
23-set. ZE 36 - Cananéia Vale do Ribeira Presencial
24-set. ZE 148 - Eldorado Vale do Ribeira Presencial
25-set. ZE 228 - Jacupiranga Vale do Ribeira Presencial
OUTUBRO
7-out. ZE 18 - Bananal Vale do Paraiba Presencial
8-out. ZE 145 - Cachoeira Paulista Vale do Paraiba Presencial
9-out. ZE 43 - Cunha Vale do Paraiba Presencial
21-out. ZE 350 - Sao Paulo/Sapopemba Capital Presencial
22-out. ZE 255 - Sao Paulo/Casa Verde Capital Presencial
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NOVEMBRO
4-nowv. ZE 246 - Sao Paulo/Santo Amaro Capital Presencial
5-nov. |ZE 326 - Sao Paulo/Ermelino Matarazzo Capital Presencial
11-nov. |ZE 247 - Sao Paulo/Sao Miguel Paulista Capital Presencial
12-nov. ZE 371 - Sao Paulo/Grajau Capital Presencial
14-nov. ZE 346 - Sao Paulo/Morumbi Capital Presencial
17-nov. ZE 352 - Sao Paulo/Itaim Paulista Capital Presencial
18-nov. ZE 251 - Sao Paulo/Pinheiros Capital Presencial

As inspecdes - acompanhadas pelo Corregedor-Regional Eleitoral,
Desembargador José Antonio Encinas Manfré, e pelo Juiz Assessor da
Corregedoria, Doutor Renato de Andrade Siqueira -, contaram com a
participacao de equipe multidisciplinar, formada por servidores da
Secretaria da Corregedoria, da Secretaria de Tecnologia da Informacao
e da Secretaria de Gestdo de Pessoas, o que possibilitou, além do
acompanhamento, a fiscalizagao e orientacdo das rotinas cartorarias e
a constatacao de situacdes relacionadas as urnas eletrénicas e as
dinamicas de relacionamento profissional dos servidores, que foram

devidamente tratadas pelas areas responsaveis.

Também foram recebidos e analisados diversos procedimentos de

autoinspecao, conforme quantitativos abaixo:

Autoinspec¢ao Anual Auto Inspecao inicial

393 120
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2.5 - Dados processuais de 1° grau e Rotinas de

Saneamento

Foram implantadas diversas acdes com o objetivo de melhorar a

qualidade dos dados do primeiro grau de jurisdicao, entre elas:

- |dentificacdo e saneamento de processos com possibilidade

de evolugao de classe ou arquivamento;

- Identificacdo e saneamento de acbes penais oriundas de

“retificacdo da autuacao” em vez de evolucao da classe;

- |dentificacdo e encaminhamento das informacgdes as zonas
eleitorais responsaveis a respeito de acdes penais antigas com

possivel extingao da punibilidade;

- Identificacdo e saneamento de processos no PJe com falta

de documento de alguma das partes nos polos ativo ou passivo.

Tais medidas envolveram a analise individual, pela equipe da
Corregedoria, de 933 (novecentos e trinta e trés) processos no PJe,

conforme segue:
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ACOES PENAIS
- Analisadas: 329;

- Com recomendacgoes as ZEs: 15.

PROCESSOS COM JULGAMENTO SEM BAIXA
- Analisados: 284;

- Com recomendacgoes as ZEs: 143.

PROCESSOS COM RETIFICACAO DE CLASSE EM VEZ DE EVOLUCAO
- Analisados: 66;

- Com recomendacgoes as ZEs: 9.

PROCESSOS COM ERRO NO DOCUMENTO DA PARTE (CPF)
- Analisados: 254;

- Com recomendacgoes as ZEs: 177.

Ademais, foi realizado o acompanhamento e organizacao das
atualizacdes promovidas pelo Conselho Nacional de Justica nas
Tabelas Processuais Unificadas do Poder Judicidrio (TPUs), bem como,
quando necessario, operada a respectiva configuragao no Sistema do

Processo Judicial Eletronico (PJe).
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2.6 - Feitos civeis e administrativos

* Procedimentos disciplinares

No periodo de referéncia, foram autuados 22 (vinte e dois) processos de
Pedido de Providéncia no PJeCor para acompanhamento, pela
Corregedoria, da tramitacao de processos disciplinares instaurados no
primeiro grau, e julgados o total de 22 (vinte e dois) processos no

periodo.

» Tratamento de duplicidades e coincidéncias

No periodo de referéncia, foram tratadas 6.281 (seis mil duzentas e

oitenta e uma) coincidéncias biograficas no Cadastro Eleitoral.

2.7 - Normas de Servico

As Normas de Servico da Corregedoria, destinadas aos cartérios

eleitorais, demandam constantes revisdes para a adequacdo de seu
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conteudo as atualizacdes legislativas, procedimentais e as orientagcoes

da Corregedoria-Geral da Justica Eleitoral.

Para o ano de 2025, as atualizacdes foram realizadas conforme quadro

a sequir.
Més/ano Titulo/tema
Titulo 1ll - ATENDIMENTO AO PUBLICO
Capitulo | (Operagdes no Cadastro) Secao IV - Subsecdes
VI, VII, IX - Secao V, Secéo VI, Secao IX, Secao X, Capitulo
ABRIL VIII - Certiddes fornecidas a eleitores e eleitoras - Secgéao
MAIO TITULO VIl - MESARIOS
Titulo Il - CARTORIO ELEITORAL
Capitulo IV - Anexo | - atualizagdao do modelo LED
Titulo 1l —ATENDIMENTO AO PUBLICO
AGOSTO Capitulo | (Operagdes no Cadastro) Secao I, IV e IX e
Capitulo VII (Acesso as informagdes do Cadastro de
Eleitores e de outros sistemas informatizados da Justica
Eleitoral)
Titulo IV - CANCELAMENTO DE INSCRICAO ELEITORAL
Capitulo | - Processo de Cancelamento
Titulo VIII - MULTA
OUTUBRO Titulo Il - ATENDIMENTO AO PUBLICO

Capitulo |, itens 51.1, 51.1.1, 57.1.1, 59, 60.1.1,67.2.1, 68 a
68.4e97;
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Capitulo I, itens 2.1,2.2e 13 e

Capitulo V, itens 4.5,7 e 10.2

Titulo VII - MESARIOS

Capitulo Il, itens 23 € 35.6

Titulo IV CANCELAMENTO DE INSCRIQRO ELEITORAL
(Capitulo 11')

Exclusao do item 8.1

2.8 - Projetos

« SERT - Sistema de Cadastro das Emissoras de Radio e

Televisao e Veiculos de Comunicagao Social

Trata-se de Sistema utilizado no ano de 2024 para as Eleicbes
Municipais, e que foi adotado, também, por outros Regionais, com foco,
sobretudo, na possibilidade de que os concorrentes fornegam
informacgdes sobre a distribuicdo do horario eleitoral gratuito aos
representantes de grupos demograficos especificados na Resolugao
23.610/2019 do TSE.

Para as Eleicdes Gerais de 2026, foi solicitado o desenvolvimento de
mais um modulo, que vai permitir o arquivamento de procuragdes

previsto no artigo 10 da Resolugdo 23.608/2019 do TSE.
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* Projeto de desburocratizagao do procedimento de apuragao

e sancgao de Mesarios Faltosos

No decorrer do corrente ano, a Corregedoria propos e implementou
acao para a desburocratizacdo de procedimentos de trabalho,
concernente a extingao do processo de mesario faltoso, com o objetivo
de simplificar a gestao de ocorréncias e otimizar os recursos humanos

nos cartorios eleitorais.

O projeto surgiu tendo em vista que o procedimento anterior de
autuacdo de processos PJe, classe CMR (Composicdo de Mesa
Receptora), apresentava entraves de ineficiéncia e burocracia,
contrariando as diretrizes da Resolucdo 395/2021 do Conselho

Nacional de Justica, a saber:

. O processo era complexo, dispendioso e gerava o risco de
decisbes judiciais se tornarem ineficazes, especialmente porque o
pagamento da multa minima resultava em quitacdo automatica no
Sistema ELO, muitas vezes antes do registro da sentenca.

. A autuacao de processos que frequentemente resultavam apenas
na aplicacao da multa minima consumia tempo e recursos de forma

desnecessaria, sobrecarregando os cartorios.

O Laboratério de Observacao implementado pelo projeto indicou que,
para as Eleicdes de 2024, a projecao era de que aproximadamente

6.000 (seis mil) novos processos de mesdrios faltosos poderiam ter
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sido autuados, o que demandaria um grande e desnecessario consumo

de trabalho.

Para solucionar esses desafios, o projeto foi implementado por meio

das seguintes etapas:

. Estudos preliminares e proposta inicial: Foram realizados estudos
e um laboratério de observacao de dados entre 27 de novembro de
2024 e 20 de marcgo do corrente ano, o que culminou na elaboracao de
uma proposta inicial de mudanca de procedimento.

. Participacdo dos Cartérios (Workshop): O ponto crucial do
desenvolvimento, que contou com a participagdo dos cartérios
eleitorais, ocorreu no Workshop realizado em 07 de maio do corrente
ano com as zonas eleitorais. No evento, a proposta inicial foi
aperfeicoada.

. Implantagcdo da Nova Sistematica: A nova sistematica de
dispensa de autuagcdo dessa classe de processo foi formalizada e
implementada por meio de divulgagao aos cartorios eleitorais em 22 de
maio do corrente ano, oportunidade na qual foram fornecidas
orientagdes necessarias as zonas eleitorais.

. Treinamento e Monitoramento: Foram produzidos materiais e
realizados treinamentos de equipes de suporte, seguido por um

monitoramento permanente.

Com a implementagcado do novo modelo, a autuacao de processos PJe,

classe CMR, foi extinta para a maioria dos casos, sendo restrita apenas

CORREGEDORIA

| | ELEITORAL

TRE-SP



a duas situacdes especificas: mesario faltoso que seja servidor publico
ou autarquico ou quando comprovado prejuizo aos trabalhos eleitorais.
Essa medida atingiu o objetivo de reduzir a sobrecarga dos cartérios
para empenharem os esforcos em atividades mais analiticas e

estratégicas.

* Projeto Justica 4.0

O Programa Justica 4.0, uma iniciativa do Conselho Nacional de Justica,
visa promover o0 acesso a Justica por meio de projetos colaborativos,

novas tecnologias e inteligéncia artificial.

O TRE-SP aderiu ao programa no ano de 2023 e, em agosto do ano de
2025, implementou a expansao das etiquetas para a classe processual
“PC-PP”.

O Projeto foi apresentado no 57° Colégio de Corregedores e
Corregedores Eleitorais do Brasil, que ocorreu no més de junho do

corrente ano na cidade de Gravata/PE.

Atualmente, a equipe atua para implementar as etiquetas nas classes

“Rcand” e “PCE” no 2° grau de jurisdicao, que ja funcionam no 1° grau.
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* Premio de Excelencia das Zonas Eleitorais

O “Prémio de Exceléncia das Zonas Eleitorais” foi idealizado como
instrumento de valorizacdao do trabalho desempenhado pelas zonas
eleitorais do Estado de Sao Paulo, com os objetivos de aperfeicoar a
prestacao jurisdicional de primeiro grau e de monitorar e aprimorar o
desempenho das zonas eleitorais nas metas e nos indicadores de

desempenho.

No ano de 2023, foi publicada a Portaria CRE/SP 46/2023, que deu
inicio a fase publica do projeto-piloto de premiacdo. Com base na
experiéncia do projeto-piloto e na continua necessidade de motivar a
busca pela exceléncia, a Corregedoria publicou a Portaria CRE/SP

58/2025, que consolida e aprimora a iniciativa.

Uma das principais mudangas foi a adocdo de uma periodicidade
bienal, de modo que cada edigao possa contemplar um ano eleitoral e
outro nao eleitoral. O periodo de afericao da edi¢do atual abrangera as
atividades de 1° de janeiro de 2024 a 31 de dezembro de 2025.

Para a edicao 2025, a metodologia de avaliagcao também foi refinada.
As zonas eleitorais foram divididas em quatro categorias:
1. zonas da capital sem atribui¢cao processual especifica;

2. zonas com nivel de demanda 3 (trés);
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3. zonas com nivel de demanda 2 (dois); e
4. zonas com nivel de demanda 1 (um).

A avaliacdo mantém os 2 (dois) eixos temadticos (atividades
jurisdicionais e administrativas), que corresponderdo, cada um, a 50%
da pontuacao total, exceto para a categoria "zonas da capital sem
atribuicao processual especifica’, que sera avaliada com base somente

no eixo administrativo.

Conforme o novo regulamento, serdo premiadas as 4 (quatro) melhores
unidades da categoria “zonas da capital sem atribuicdo processual
especifica” e as 7 (sete) melhores unidades de cada uma das outras 3

(trés) categorias.

A divulgacao do resultado definitivo esta prevista para 31 de margo de
2026, e a cerimOnia de premiagcao ocorrera durante o Encontro da

Justica Eleitoral Paulista.

* Programa INSERE

Cada turma de novos servidores empossados no TRE-SP é recebida
pela Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP) por meio do evento de

Integracdo de Servidoras e Servidores Recém-Empossados (INSERE).

No ano de 2025, foi proposta a inclusdao de uma etapa no evento para

apresentar a Corregedoria-Regional Eleitoral e oferecer uma introdugao
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ao Sistema Processo Judicial Eletrénico (PJe), com um breve

treinamento sobre o sistema.

O programa contou com a participacao de 95 (noventa e cinco) colegas
recém-empossados, divididos entre os dias 08 e 15 de agosto e 26 de

setembro do corrente ano.

A oficina proporcionou um primeiro contato com o sistema PlJe, e
desenvolveu um treinamento nas tarefas mais utilizadas. Foram
sanadas duvidas e realizada a familiarizagao dos novos usuarios e das
novas usuarias com o sistema - que deverao utiliza-lo para tramitar

processos judiciais na Justica Eleitoral Paulista.

Houve, ainda, a exposi¢cao das unidades da Secretaria, que indicaram as
principais funcdes de cada secao e apresentaram alguns “rostos”, o que
promoveu o estreitamento da relagdo entre correicionados e a
Corregedoria, com o destaque de que eles sempre poderdao contar com

essa na orientacao e suporte as atividades cartorarias.

* Audiencia Publica sobre as Metas Nacionais

Em busca de fortalecer a gestdo participativa e democratica na
elaboracao das metas da Justica Eleitoral, conforme instituido pela
Resolucao 221/2016, do Conselho Nacional de Justica, o Tribunal

Regional Eleitoral de Sdo Paulo coordenou, em conjunto com o Tribunal
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Regional Eleitoral de Santa Catarina, audiéncia publica para a definicao

das Metas Nacionais de 2026.

O evento foi realizado na sede do tribunal catarinense, em Floriandpolis,
e contou com a participacado de outros 12 (doze) Tribunais Regionais

Eleitorais.

A Corregedoria Regional Eleitoral esteve presente no evento,
representada pela chefe de gabinete, Priscilla Carmo Lima Rico
Madureira, que acompanhou os debates focados no aperfeicoamento

da prestacao jurisdicional.

Durante a audiéncia, o TRE-SP defendeu o estabelecimento de metas
como um avango para o Judiciario, mas levantou uma importante
reflexdo sobre a necessidade de considerar as disparidades de
dimensao entre os Tribunais Regionais Eleitorais na definicao desses

objetivos.

Na ocasidao, ainda foram apresentados os resultados da Consulta
Publica 2025, realizada entre os meses de fevereiro e abril. A pesquisa,
que recebeu 940 (novecentas e quarenta) respostas, demonstrou forte
apoio da sociedade as metas vigentes, como a Meta 2 (julgar processos
mais antigos) e a Meta 4 (priorizar o julgamento de ilicitos eleitorais),
que receberam 905 (novecentos e cinco) e 906 (novecentos e seis)

votos favoraveis, respectivamente.
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As propostas e sugestdes colhidas na audiéncia foram encaminhadas
ao Tribunal Superior Eleitoral (TSE) para debate no 19° Encontro

Nacional do Poder Judiciario.

* Benchmarking da Comissao de Estudos sobre a Forga de
Trabalho

A Corregedoria Regional Eleitoral integra, desde 2022, a Comissao de
Estudos sobre a Forga de Trabalho (CFT), um grupo permanente que

analisa a gestdo da forga de trabalho do Tribunal.

Um dos desafios conjunturais mais criticos mapeados pela comissao é
a devolucdo de 780 (setecentos e oitenta) servidoras requisitadas e
servidores requisitados (46% do total). Diante deste cendrio — cujo
prazo foi prorrogado de julho de 2025 para dezembro de 2026 — a CFT
realizou, ao longo de 2025, um robusto projeto de benchmarking para

buscar solugdes estruturais.

O projeto incluiu visitas técnicas aos Tribunais Regionais Eleitorais do
Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro. O objetivo foi analisar modelos
de gestdao e contratacdao de pessoal que pudessem servir como

solucdes sustentaveis e flexiveis para o TRE-SP.

As visitas permitiram a observacao de diferentes estratégias:
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° TRE-PR: Destacou-se pela contratacdo massiva de estagiarios (de
1 a 10 por zona eleitoral) e pela terceirizagdo estratégica para picos de
demanda.

° TRE-RJ: Implementou um amplo rezoneamento (extinguiu 84
zonas eleitorais) e adotou modelo de logistica centralizada de urnas em
"Polos”".

° TRE-MG: Apresentou solucbes como o uso de diversos
mecanismos de colaboracdo temporaria e programa de estagio

gerenciado diretamente pelo tribunal.

O relatorio final deste projeto foi apresentado ao Diretor-Geral e aos

Secretarios do Tribunal.

O estudo conclui pela necessidade de mudancgas estratégicas baseadas
em trés pilares: a expansado de programas sociais (estagio, residéncia
juridica), a criacdo de "Apoio Flexivel" (ampliacdo dos cartérios virtuais,
contratacdo de profissionais de apoio sazonal) e a otimizacao estrutural

(criagdo de “Centrais de Atendimento” e “Polos de Urnas”).

A comissao destacou que, apesar da prorrogag¢do do prazo, o estudo
permanece essencial e necessita de continuidade para que as solugdes
propostas sejam amadurecidas e implementadas, a fim de solucionar o

desafio da forga de trabalho antes do novo prazo fatal em 2026.
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* Auditoria Gestao e Destinacao de valores e bens de

prestagcoes pecuniarias

Em 2025, a Secretaria de Auditoria Interna realizou a “Auditoria sobre a
Gestao e Destinacao de Valores e Bens Oriundos de Prestacdes

Pecuniarias, da Pena de Multa, Perda de Bens e Valores”.

O trabalho foi previsto no Plano Anual de Auditoria (PAA 2025) e
alinhado ao macrodesafio do Conselho Nacional de Justica de

"Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal”.

A Secretaria da Corregedoria foi uma das unidades auditadas,
juntamente com a Secretaria Judiciaria e a Secretaria de Orgcamento e

Financgas.

A auditoria avaliou a aderéncia do Tribunal a recém-publicada
Resolugcao 558/2024 do CNJ, e analisou decisdes proferidas entre maio
de 2024 e maio de 2025.

O relatdrio final apontou alguns achados, entre os quais, a auséncia de
regulamentacao interna pelo Tribunal Regional Eleitoral de Sdo Paulo,

da Resolugcao em referéncia.

Nesse sentido, e em atengao as situagdes pontuadas pela Secretaria de
Auditoria Interna, as Secretarias auditadas — supramencionadas -,
estdao atuando de forma colaborativa para promover o atendimento das

demandas verificadas nos prazos estabelecidos.
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3 - Grupos de Trabalho

Os servidores da Corregedoria foram designados para compor 0s

seguintes grupos de trabalho, comités e comissoes.

Nucleo de Cooperacao Judiciaria - Portaria TRE-SP 184/2024;
Unidade de Monitoramento e Fiscalizacao de decisdes do Sistema
Interamericano de Direitos Humanos - Portaria TRE-SP 207/2024;
Comissao da Transparéncia - Portaria TRE-SP 89/2023;

Comissdo Permanente de Segurancga - Portaria TRE-SP 113/2024;
Comissdo de Estudos sobre a Forgca de Trabalho - CFT - Portaria
TRE-SP 179/2022;

Comissao Permanente de Acessibilidade e Inclusao - Portaria TRE-SP
46/2024;

Comissao Permanente de Avaliagdo de Documentos - CPAD - Portaria
TRE-SP 132/2024;

Comissdao Permanente de Avaliagdo de Documentos Sigilosos
(CPADS) e Comissao Mista de Reavaliagao de Informagdes (CMRI)
Portaria TRE-SP 85/2025;

Comissao Permanente do Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) -
Portaria TRE-SP 241/2024;

Comissdo de Gestdo do Teletrabalho - CGT - Portaria TRE-SP
263/2023;
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Comissdo Permanente de Etica do TRE/SP - Portaria TRE-SP
215/2025;

Comissdao de Seguranca da Informacdo (CSl) - Portaria TRE-SP
283/2023;

Comissdo Postos/Ponto - Estudos com vistas a revisdo da
regulamentacao de Posto Eleitoral - Portaria 184/2023;

Comité de Crise Cibernética - Portaria TRE-SP 233/2021;

Comité de Governanca de TIC (CGovTIC) - Resolugéo 628/2023;
Comité Gestor da LGPD - Resolugdo TRE-SP 627/2023;

Comité Gestor de Estratégia - COGEST - Resolugao TRE-SP 582/2022;
Comité Gestor Local de Gestdo de Pessoas - Portaria TRE-SP
87/2022;

Comité Orcamentario e Gestor de Priorizagdo do Primeiro Grau de
Jurisdicao - Portaria TRE-SP 174/2023;

Comité de promocao de politicas publicas judiciais de atencao as
pessoas idosas Portaria TRE-SP 144/2024,

Grupo de Trabalho do Plano de Transformacao Digital do TRE -
Portaria TRE-SP 270/2025;

Grupos de Pesquisas Judiciarias (GPJ) - Portaria TRE-SP 184/2022;
Grupo de Avaliacao de Inteligéncia Artificial — GAIA - Portaria TRE-SP
137/2024;

GT elaboragcdo de politica de anonimizacado, pseudonimizagao e
tarjamento de dados - Portaria TRE-SP 202/2025;

Grupo de Multiplicadores do Google Workspace; (indicacao por email)
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Grupo de Trabalho Estudos sobre a manutencao/criacao/extincao de
Postos/Pontos de Atendimento - Portaria TRE-SP 184/2023);

Grupo de Trabalho para implantacdo de repositério arquivistico
confidvel (RDC-Arq) - Portaria TRE-SP 289/2021;

Grupo Gestor da TPU - TSE;

Grupo de Trabalho para evolucdo do INFODIP - TSE (Oficio TSE
GAB-DG n° 4895/2024;

Grupo de Trabalho de Integracdao de Sistemas - TSE - Portaria TSE
526/2024;

Grupo de Trabalho para tratar da implementacao da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais no ambito do Tribunal Regional Eleitoral
do Estado de Sao Paulo - Portaria TRE-SP 220/2025;

Grupo de Trabalho para implementacédo de Certidao de Distribuicao
Informatizada (SEI 0024758-33.2024.6.26.8000);

Grupo de Estudos para instituicdo de residéncia juridica (SEl
0030242-34.2021);

GT para Definicdo de fluxo padronizado para denuncias no ambito do
TRESP - Portaria TRE-SP 38/2025;

GT implementar Unidade de Monitoramento e Fiscalizagdo de
decisbes do Sistema Interamericano de Direitos Humanos (SEl
0004072-20.2024.6.26.8000).
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4 - Conclusao

Desta feita, a Corregedoria-Regional Eleitoral de Sao Paulo apresenta o
relatério das atividades realizadas no ano de 2025 e das principais

acoes projetadas para o0 ano de 2026.

Os dados estatisticos relacionados a processos judiciais e
administrativos, atos normativos e demais atividades seguem em

planilha anexa.

Por fim, em cumprimento ao disposto no artigo 30, XXX, do Regimento
Interno do Tribunal Regional Eleitoral de Sao Paulo, esta Corregedoria

submete este relatorio a consideracao do Egrégio Plenario desta Corte.

Sao Paulo, data da assinatura eletronica.

JOSE ANTONIO ENCINAS MANFRE,

Corregedor-Regional Eleitoral.
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ESTATISTICAS CORREGEDORIA dez./2024 | jan.2025 | fev./2025 | mar./2025 | abr./2025 | mai.;2025 | jun./12025 | jul.;2025 | ago./2025 || set.2025 | out.2025 | nov./2025 | TOTALIZAGAO ANUAL
Decisdes monocraticas proferidas como Corregedor 184 184 31 264 222 313 342 341 353 401 376 0 3291
Decisdes monocraticas proferidas como Relator 2 17 19 27 39 36 43 58 38 35 43 18 375
DECISOES Votos proferidos como Relator 20 6 80 31 49 45 34 32 30 44 39 48 458
Votos proferidos como Revisor 0 0 0 0 2 3 0 0 0 1 0 0 6
Declaragdes de voto 3 0 0 1 4 6 0 5 2 1 3 1 26
TOTAL DE DECISOES: 209 207 410 323 316 403 419 436 423 482 461 67 4156
Portaria 0 3 6 0 6 5 7 7 6 7 10 1 58
ATOS NORMATIVOS Provimento 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL DE ATOS NORMATIVOS: 0 3 6 0 6 5 7 7 6 7 10 1 58
PROCESSOS | PROCESSOS N° DE
TRAMITANDO NA CORREGEDORIA AUTUADOS | ARQUIVADOS | COINCIDENCIAS
Duplicidades e Pluralidades - Numero de Processos Autuados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Duplicidades e Pluralidades Tratadas Sem Autuagao de Processo 511 597 602 498 497 656 490 588 461 518 462 401 0 0 281
PROCEDIMENTOS Duplicidades e Pluralidades Biométricas 15 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 15 0 1
ESPECIFICOS DA Inspegéo 3 0 6 0 0 5 4 5 6 5 5 7
CORREGEDORIA Autoinspecdes Recebidas 6 2 0 272 113 0 1 18 20 18 2 22
Acompanhamento do Aceno Processual pela SelC 1 0 0 2 0 0 0 27 1 8 26 15
Procedimentos de regularizag&o da situagéo eleitoral 79 89 121 101 105 116 91 106 19 130 154 17
Investigac&o Judicial Eleitoral 7 6 6 6 5 5 5 5 4 2 2 2 0 5
Revisdo e Correigéo do Eleitorado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sindicancias e Processos Administrativos 1 1" 12 12 10 12 14 13 14 14 18 17 20 16
TOTAL: 634 720 762 906 745 809 620 777 640 710 684 597 21 23 6281
Oficios recebidos (e outros expedientes) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oficios expedidos 24 37 1" 84 14 12 15 58 20 56 52 14 397
Oficios Circulares expedidos 0 0 0 1 3 0 1 1 1 0 2 0 9
Memorandos 0 1 3 2 0 3 3 1 4 4 2 3 26
Comunicagbes de restrigdo e restabelecimento de direitos 14896 13100 19208 17215 16775 13813 16842 17240 18214 20053 19345 17420 204121
politicos RECEBIDAS
Comunicagbes de restrigo e restabelecimento de direitos 3742 4687 4371 4715 5.754 6.147 5073 569 4.983 4.311 7.414 6271 58037
politicos EXPEDIDAS
Base de Perda e Suspenséo Dir. Politicos - Insercdes 314 1081 1874 1555 1.680 1.101 1.121 831 513 330 2.928 2371 15699
Base de Perda e Suspenséo Dir. Politicos - Inativagdes 106 521 837 539 455 430 366 273 203 132 1.747 1514 7123
AREA ADMINISTRATIVA Formulério de cadastramento no SIEL 52 49 56 42 227 94 49 40 50 84 53 61 857
Certiddes Criminais Eleitorais expedidas 87 50 127 44 18 19 13 25 59 66 127 27 662
Acgdes de Capacitagdo para os Cartorios 0 0 0 0 1 1 0 0 6 2 0 1 11 Certificados
Informagdes no PJe 113 115 204 185 141 208 257 247 268 283 248 236 2505
Manifestagbes no SEI 126 124 185 445 549 298 263 311 323 319 331 236 3510
Gerenciamento de chamados 28 6 23 23 23 18 40 32 19 34 42 29 317
Monitoramento/Auditoria de Sistemas 14l 38 53 272 41 37 26 41 25 16 74 12 706
Cadastro nos sistemas processuais 1 5 13 19 20 8 5 13 71 37 14 14 230
Instrucdes aos cartdrios eleitorais (Spaces e Linha Direta) 1 3 3 1 3 2 2 5 4 7 18 47 96
Material instrucional (manuais, fluxos, roteiros, cartilhas) 6 2 3 1 2 7 10 9 14 13 9 10 86
E-mails respondidos 269 339 497 384 371 341 321 358 365 502 454 414 4615
LigagGes atendidas 417 484 603 580 391 422 393 421 300 491 463 355 5320
CANAIS DE ATENDIMENTO | CITSmart / PANET 25 52 46 75 52 30 45 58 67 96 26 46 618
Slack / Spaces 676 718 1031 983 890 889 863 959 1.025 1015 1011 791 10851
TOTAL DE ATENDIMENTOS: 1387 1593 2177 2022 1704 1682 1622 1796 1757 2104 1954 1606 21404
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