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SERT - GUIA RAPIDO DO SISTEMA PARA EMPRESAS DE COMUNICAGCAO

SERT - Sistema de Cadastro das Emissoras de Radio, Televisdo e Veiculos de Comunicagao Social

APRESENTACAO DO SISTEMA

O SERT foi desenvolvido pelo TRE de S3ao Paulo para otimizar e facilitar o registro das informacgdes das
emissoras de radio, televisdo e dos veiculos de comunicag¢do social, conforme exigéncias da legislacdo
eleitoral para os atos referentes a propaganda eleitoral, ao horario eleitoral gratuito e a propaganda
politico-partidaria, nos moldes das Resolugbes TSE n 23.608/2019, 23.610/2019 e 23.679/2022.

Além de substituir os formuldrios fisicos, garante maior agilidade na atualizacdo dos dados e facilidade de
acesso aos interessados, sejam as emissoras de radio e televisdo, sejam os partidos politicos, para consulta
e atualizacdo dos responsdveis pela entrega e recebimento de midias.

O Provimento Conjunto da Presidéncia e Corregedoria n® 2/2022 regulamenta sua implementac&o.

Nos periodos semestrais em que ndo ocorrerem Eleicdes e a Propaganda Eleitoral, o sistema atendera
igualmente as demandas da Propaganda Partiddria.

Em ano nao eleitoral e no primeiro semestre do ano de elei¢Ges, o sistema atenderd as demandas da
propaganda partidaria.

CADASTRO DAS EMPRESAS DE RADIO, TV E VEICULOS DE COMUNICAGCAO SOCIAL

O cadastro ao sistema se da pelo sitio do Tribunal na internet, em www.tre-sp.jus.br , menu Eleitor e
Eleicdes / EleicBes 2022 / Propaganda Eleitoral. Esta disponivel a primeira fase do Cadastramento, bem
como o acesso ao sistema, no qual serdo disponibilizados os formularios substitutivos dos Anexos da Res.
TSE 23.610/2019, para fins da veiculacdo do Hordrio Eleitoral Gratuito: indicagdo das pessoas autorizadas
a receber as midias e mapas de midia, bem como enderecos e outras orientacdes aos concorrentes.

Como os dados fornecidos obedecem a determinagdes contidas nas normas legais que regem as Elei¢des,
elencamos aqui as caracteristicas e aplicaces de alguns campos:

CNPJ — é a identificagdo Unica da empresa e serd utilizado como login. E importante salientar que se um
mesmo grupo de empresas atua em areas e municipios diferentes, no caso das outorgas de emissoras de
radio e TV, por exemplo, deverd efetuar um cadastro para cada uma delas, conforme os CNPJ cadastrados
no Ministério das Comunicagdes.

RAMO DE ATUACAO DA EMPRESA — essa classificagdo se deve ao fato de que emissoras de radio e TV s3o
os meios de veiculagdao do Hordrio Eleitoral Gratuito, enquanto os demais veiculos de comunica¢do tém
outras particularidades a serem refletidas no sistema. As emissoras deverdo indicar sempre um Unico
municipio de atuacgdo, que é aquele para o qual obteve a outorga junto ao Ministério das Comunicacdes
(e que nem sempre sdo os mesmos da sede), enquanto os operadores que atuam na internet normalmente
atingem todo o territério do estado de Sdo Paulo. E, além disso, terdo um campo para informar se vao
disponibilizar servico de impulsionamento.

CAMPOS DE ENDERECO - sdo aqueles da sede da empresa.

RESPONSAVEL LEGAL E SEUS MEIOS DE CONTATO — deve ser alguém que responda pela empresa, com
prerrogativas definidas em contrato social ou instrumento especifico. E a pessoa com autoridade sobre
todos os comportamentos da empresa, inclusive aqueles que servem a veiculacdo do Horario Eleitoral
Gratuito, no caso das emissoras de radio e TV. E quem vai indicar se todas as comunicacdes da Justica
Eleitoral deverdo ser restritas ao seu endereco de e-mail informado. Os meios de contato informados
devem ser aqueles aptos a receber a comunicacdo oficial, ainda que ndo coincidam com os dados
estritamente pessoais de contato. O e-mail do responsdvel receberd mensagem com a senha para o
sistema assim que efetuar o cadastramento, para ser usada nos acessos ao SERT.
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CONTATO PARA NOTIFICACOES DE URGENCIA OPERACIONAL — no caso de empresas cuja operac¢io esteja
sujeita a suspensao urgente de veiculacdo de propaganda, determinada em decisGes da Justica Eleitoral,
devera ser indicado endereco de e-mail da area operacional, quando cabivel, para que esta receba a
informacdo com a urgéncia requerida. Caso a organiza¢do da empresa defina que somente o responsavel
legal deve ser informado, basta repetir os dados.

SERT - Internet 1.0.04

Cadastrar Empresa

Dados da Empresa

*Campos Obrigatérios

cNpyr Ramo de Atuag3o da Empresa*
NP O Ridio O TV O Outros Veiculos de comunicagio
Nome Fantasia (ou nome da ridio, TV, website, apicativo, etc)* Local de operagdo (outorga, publicagdo, operagdo. Etc)*
Emissora Municipio v
Raz3o Social*
Razo Socia
cept Enderego completo da sede* UF* Municipio *

cep Endereso UF N -

Representante Legal

Nome* e-mai*
Nome e-ma
Telefone* WhatsApp*
Telefones WhatsApp
[m]
A empresa opta por receber pelo e-mail acima as des para de G vas e de ordens judiciais em processos nos quais NAO sejam parte, conforme facuidade
prevista no art 10 da Res. TSE n® 23.608/2019, atualizada pela Res. TSE n® 23.672/2021. Se essa quadricula ndo for marcada, as Ges serdo ime por aplicativo de mensagem instantinea (WhatsApp),

& sucessivamente, por e-mail e senvio de Correios, nas diregdes, enderegos e nimeros aqui informados.

Contato para Notificagées de Urgéncia Operacional

30 requerida para das Ses e cessagdes de propaganda partidiria, previstas nos arts. 9°, § 1° e 23, § 1° da Resolugdo TSE n® 23.679/2022, e, por analogia, no art. 10, § 1° da Resolugdo TSE n® 23.608/2019,
relativa 3 propaganda eleitoral Deve ser informado obrigatoriamente, 3inda que seja © mesmo enderego de e-mail do Representante Legal.

e-mail* Whatsapp

e-ma WhatsApp

Enviar Dados da Empresa

DOCUMENTAGAO — para a completa validagdo dos dados cadastrados, deverdo ser encaminhados os
documentos de identificagdo da empresa, bem como aqueles que comprovem as prerrogativas do
representante legal indicado, tais como CNPJ, contrato social e outros instrumentos especificos, para o
endereco de e-mail sert@tre-sp.jus.br;

Contatos poderdo ser efetuados pela Justica Eleitoral, para eventual complementagdo dos documentos.

Sempre que houver necessidade de substituicdo de um responsdvel legal, deverd ser complementada a
documentagdo, caso as prerrogativas do novo responsavel ndo estejam presentes nos documentos
enviados anteriormente
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ORIENTAGOES PARA RECEBIMENTO DE MIDIAS E MAPAS DE MIDIA — é o formuldrio no qual serdo
preenchidos contatos (e-mail e WhatsApp) para entrega de materiais, assim como endereco para entrega
das midias em meio fisico. Ali também estd o campo onde devem ser informados os casos de veiculagdo
das inser¢Ges apenas por emissoras “cabeca de rede”, indicando se se trata da repetidora ou da
responsavel pela veicula¢do das inser¢des.

C - @ Sair
@) SERT 1.007 Alterar Dados da | mpresa Consultar Pessoas da Agremiacac

TRE-SP

ntregar Midias Alterar Senha

Editar/Confirmar dados das Empresas

Dados da Empresa Orientagdo para Recebimento de Mapas e Midias Pessoas Autorizadas para o Recebimento de Midias

Indicar eventuais restricdes e condicdes convencionadas no Plano de Midia

nao recebemos disquetes

1
W
e-mail para recebimento de mapas de midia* WhatsApp para recebimento de mapas de midia
\ mapas@radio.com.br (13)65656-9864
e-mail para recebimento de midias em meio eletrénico (para as WhatsApp para recebimento de midias em meio eletrénico (para as
radios) radios)
audio@email.com (13
e-mail para informag&o de login e senha para veiculagdo de midias WhatsApp para informag&o de login e senha para veiculagdo de
disponibilizadas em plataformas digitais * midias disponibilizadas em plataformas digitais

streaming@email.com <\ (14)66556-5656

Enderego para entregas de midias em meio fisico

CEP* Endereco completo* UF* Municipio*

01316-100 rua PR v ANGULO v

Enviar Orientacdes de Recebimento

Atencgao! Conforme acordado no Plano de Midia, as emissoras de televisdo que operam em grupo indicardo que receberdo os
arquivos das inser¢Ges somente na “cabega de rede” ou sede estadual, ndo sendo permitida a regionalizagdo ou a quebra de
praca. Dessa forma, tanto a emissora lider desses grupos quanto suas parceiras, associadas e filiadas, devem indicar os mesmos
enderecos e os mesmos autorizados (formuldrio seguinte) ao recebimento das midias, bem como indicar no campo destacado
acima a restricdo do recebimento das midias de inser¢do somente pela lider (“veiculagdo das insergdes centralizada na emissora
XXX"). E, como igualmente foi acordado que as midias para a televisdo serdo entregues exclusivamente por meio de plataformas
digitais, o e-mail para recebimento das credenciais de acesso também devera ser o mesmo para todo o grupo de emissoras.

Para as inser¢Ges no radio, a restricdo a regionalizagdo poderd ser indicada facultativamente, e, quando houver, devera ser
igualmente indicada por todas as emissoras do grupo/rede no campo em destaque centralizagdo das inser¢des na emissora lider
de grupo ou “cabecga de rede”, facultativa, e devera ser igualmente sinalizada no sistema no campo destacado acima (“veiculagdo
das inserg¢Bes centralizada na emissora XXX”), bem como devera ser um sé o e-mail informado para recebimento dos arquivos de
audio.

Consequentemente, as informagdes prestadas pelas emissoras relativas as pessoas autorizadas ao recebimento das midias, no
formuldrio a seguir, devera obedecer ao mesmo principio: quando somente uma emissora lider for recepcionar os arquivos de

audio (radio) e as credenciais das plataformas digitais (TV), os autorizados a essa recepg¢do deverdo ser os mesmos para todas,
bem como os dois enderegos de e-mail indicados no formulario acima.
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PESSOAS AUTORIZADAS PARA O RECEBIMENTO DE MiDIAS E MAPAS DE MIDIA — é o formulério no qual
serdo preenchidos contatos (e-mail e WhatsApp) das pessoas autorizadas ao recebimento dos materiais

nas emissoras, conforme figura adiante.

Quando necessario modificar esses dados, basta excluir aquele item a ser substituido (icone da lixeirinha)

pela versdo correta ou mesmo por outra pessoa autorizada.

SERT - Empresas - Internet 1.0.07

Nome*

Nome

Telefones*

Telefones

Nome

primeiro autorizado

segundo autorizado

terceiro autorizado

=] (=] [=] -

Alterar Dados da Empresa Consultar Pessoas da Agremiagao Autorizadas a Entregar Midias Alterar Senha

Editar/Confirmar dados das Empresas

Dados da Empresa Orientagao para Recebimento de Mapas e Midias

e-mail

primeiro@email.com.br

segundo@email.com.br

terceiro@email.com.br
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Pessoas Autorizadas para o Recebimento de Midias

e-mail *

e-mail

WhatsApp *

Telefones

11 5462-6514
11 5462 6515

11 5462 6516

WhatsApp

(11)65656-5656

(11)98656-5445

(11)98989-8989

CONSULTA E COLETA DE DADOS DE AUTORIZAGAO DAS AGREMIAGCOES CONCORRENTES — Partidos,

coligacdes e federagGes: clique na aba correspondente

SERT - Empresas - Internet 1.0.07

-- Selecione -- v

-- Selecione --

Alterar Dados da Empresa Consultar Pessoas da Agremiacao Autorizadas a Entregar Midias Alterar Senha

Filtros de Consulta /

Cargo Agremiagao
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Para cada cargo em disputa deve ser efetuada uma consulta, pois é possivel que as campanhas
tenham coordenagdes distintas.

E, para que seja gerada planilha com todas as agremiacdes (Partidos, ColigacGes, Federacgdes) que
pleiteiam cada cargo, basta selecionar apenas o cargo e Consultar;

SERT - Empresas - Internet 1.0.07

Alterar Dados da Empresa Consultar Pessoas da Agremiacdao Autorizadas a Entregar Midias Alterar Senha
Filtros de Consulta

Cargo Agremiagdo

Governador v -- Selecione -- v

Exportar Dados da Consulta Busca:

/ Pessoa Autorizada a Entregar Midias Representante

Agremiagio 1 Cargo Nome CPF WhatsApp e-mail Nome WhatsApp e-mail
PArtido da Governador Representante  (11)99999-5555  tuca.passarelli@uol.
Terra da Terra

viva Governador  ms1 763.994.008-72 ms1@gmail sX (11)99999-9999  maria.vivan@tre-sp.

seaqunda

Apds a apresentagdo do resultado de cada consulta, é possivel Exportar Dados da Consulta numa
planilha padrao do Excel.

A planilha sera disponibilizada com os campos abaixo:

e Agremiacdo (Partido, Coligacdo ou Federacdo);
e Cargo;

¢ Nome Pessoa Autorizada a Entregar Midias;

e CPF Pessoa Autorizada a Entregar Midias;

*  WhatsApp Pessoa Autorizada a Entregar Midias;
e e-mail Pessoa Autorizada a Entregar Midias;

* Nome Representante;

¢ e-mail Representante;

e Outos contatos do Representante;

* Nome e dados de delegados, quando houver.

Dessa forma, cada empresa poderd organizar os dados para consulta de acordo com suas
particularidades e necessidades operacionais.

FICOU COM DUVIDA? - sobre o preenchimento, abrangéncia ou funcionalidades do sistema, deve
ser solicitado o suporte nesse mesmo endereco sert@tre-sp.jus.br , com indicacdo de nome e
telefone para eventual contato.
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DISPOSITIVOS CONTEMPLADOS PELO SERT
Resolugdo TSE n2 23.608/2019, atualizada pela Resolugdo TSE n? 23.672/2021

DispOe sobre representagdes, reclamagdes e pedidos de
direito de resposta previstos na Lei n2 9.504/1997 para as
eleicdes.

Art. 10. Até o dia 20 de julho do ano da eleigdo, as emissoras de radio e televisdo e os demais veiculos de
comunicagao, inclusive provedores de aplicagdes de internet, deverdo, independentemente de intimacao,
apresentar ao 6rgdo da Justica Eleitoral definido pelo tribunal eleitoral, em meio eletrénico previamente divulgado,
a indicagdo de seu(sua) representante legal, dos enderegos de correspondéncia e e-mail e do nimero de telefone
mével que disponha de aplicativo de mensagens instantdneas pelos quais receberdo oficios, intimagdes ou citagdes,
e poderao, ainda, indicar procuradora ou procurador com ou sem poderes para receber citagdo, hipdtese em que
fardo juntar a procuragdo respectiva. (Redagdo dada pela Resolugdo n2 23.672/2021)

§12 E facultado as pessoas referidas no caput deste artigo optar por receber exclusivamente pelo e-mail informado
a Justica Eleitoral as notificagGes para cumprimento de determinagdes administrativas e de ordens judiciais em feitos
nos quais nao sejam parte.

§ 22 N3o exercida a faculdade prevista no § 19, as notificagdes nele referidas serdo realizadas, sucessivamente, por
mensagem instantanea, por e-mail e por correio, nos nimeros e enderegos informados.

Funcionalidade no sistema: o préprio cadastramento atende a essa determinagao, e quadricula prdpria.

“A empresa opta por receber exclusivamente pelo e-mail informado acima as notificagdes para cumprimento de
determinacdes administrativas e de ordens judiciais em processos nos quais NAO sejam parte, conforme faculdade
prevista no Art. 10 da Res. TSE n2 23.608/2019, atualizada pela Res. TSE n2 23.672/2021. Se essa quadricula ndo for
marcada, as comunicagGes serdo encaminhadas primeiramente por aplicativo de mensagem instantanea
(WhatsApp), e sucessivamente por e-mail e servigo de Correios, nas diregGes, enderecos e nimeros aqui informados”

Resolugdo TSE n2 23.610/2019, atualizada pela Resolugdo TSE n? 23.671/2021

DispOe sobre propaganda eleitoral, utilizacdo e geracdo do
horario gratuito e condutas ilicitas em campanha eleitoral.

Art. 29

§ 92 O provedor de aplicagdo que pretenda prestar o servico de impulsionamento de propaganda conforme o § 30
deste artigo deverd se cadastrar na Justica Eleitoral, nos termos previstos na Resolugdo deste tribunal que regula
representagdes, reclamacgdes e direito de resposta.

Funcionalidade no sistema — o préprio cadastramento da empresa e a quadricula disponibilizada especificamente
para empresas de internet (Outros Veiculos de Comunicagdo dos tipos Provedor de Internet, Rede Social, Site de
Buscas:

“A empresa declara ciéncia de que o presente cadastramento atende a exigéncia contida no Art. 29, § 92 da Res. TSE
n? 23.610/2019, atualizada pela Res. TSE n2 23.671/2021:

§ 92 O provedor de aplicacdo que pretenda prestar o servico de impulsionamento de propaganda conforme o § 30
deste artigo devera se cadastrar na Justica Eleitoral, nos termos previstos na Resolucdo deste tribunal que regula
representacdes, reclamacdes e direito de resposta”
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Art. 65

§ 12 Os partidos politicos, as federacdes e as coligacdes deverdo indicar ao grupo de emissoras ou a emissora
responsavel pela geragdo, em até 2 (dois) dias antes do inicio da propaganda eleitoral gratuita, conforme data fixada
no Calendario Eleitoral, as pessoas autorizadas a entregar os mapas e as midias, comunicando eventual substitui¢do
com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia minima. (Redacdo dada pela Resolugdo n? 23.671/2021)

§ 192-B No caso de entrega eletronica de midia por meio das plataformas digitais, também devem ser cadastrados
junto as emissoras de radiodifusdo os dados de login das usudrias e dos usuarios que acessarao tal meio de entrega,
no mesmo prazo do § 19, sob pena de recusa dos materiais entregues por usudrias e usudrios ndo
cadastradas(os). (Incluido pela Resolugdo n® 23.671/2021)

§ 22 O credenciamento de pessoas autorizadas a entregar os mapas e as midias obedecera ao modelo estabelecido
na forma do Anexo | e devera ser assinado por representante ou por advogada ou advogado do partido politico, da
federagdo ou da coligagdo. (Redagdo dada pela Resolugdo n2 23.671/2021)

Funcionalidade no sistema — no caso das empresas, o primeiro cadastramento permitird obter a senha para login no
SERT para atualizar os dados cadastrados e para acessar, no més de agosto de 2022, o formuldrio para indicagao das
pessoas autorizadas a receber as midias e os mapas de midia. Poderdo também informar enderecos — fisicos e
eletrénicos — para entrega do material do Hordrio Eleitoral Gratuito.

Resolugdo TSE n2 23.679/2022

Regulamenta a propaganda partidaria gratuita em radio e
televisdo realizada por meio de inser¢des nos intervalos da
programacao normal das emissoras.

Art. 92 (...)

§ 12 A Secretaria Judiciaria, por e-mail, comunicard as emissoras, observada a competéncia de cada tribunal, para
que cessem imediatamente a veiculagdo de inser¢des do partido incorporado.

Art. 23. E cabivel a concessdo de tutela antecipada para suspender novas veiculagdes da inser¢do questionada na
representagdo quando houver elementos que evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco
ao resultado util do processo.

§ 19. Concedida a tutela cautelar, todas emissoras serdo imediatamente notificadas, por e-mail, para, caso tenham
recebido a inser¢dao questionada, suspender sua veiculagado.

Funcionalidade no sistema — Quadro denominado CONTATO PARA NOTIFICACOES DE URGENCIA OPERACIONAL,
com os campos Enderego de e-mail e WhatsApp:

“Informacdo requerida para cumprimento das suspensdes e cessa¢des de propaganda partidaria, previstas nos arts.
99, §12e 23, §12da Resolugdo TSE n2 23.679/2022, e, por analogia, no art. 10, § 12 da Resolug¢do TSE n2 23.608/2019,
relativa a propaganda eleitoral. Deve ser informado obrigatoriamente, ainda que seja 0 mesmo endereco de e-mail
do Representante Legal.”



